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Figura 2. IM de los bancos, con IM promedio mas alto.

Fuente: elaboracion propia.

Los bancos que tienen el IM promedio <
1, son: Multibank, Compartir, Superior
y Falabella; los dos primeros deben este
comportamiento al cambio promedio
de la eficiencia relativa, el Superior
se lo debe prioritariamente al cambio

promedio tecnolégico calculado en rela-
cion con los VRS, y Falabella al cambio
promedio en la eficiencia respecto al
periodo t de tecnologia. En la Figura 3
se muestra el comportamiento del IM
para estos bancos.
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Figura 3. IM de los bancos con IM Promedio < 1.

Fuente: elaboracion propia.
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De los 24 bancos que reportaron infor-
macion a la SFC para el Gltimo periodo
2015-2016, el 21 % tiene un IM > 1y
para el 50 % el IM es < 1. Dentro del
primer grupo destacan: Corpbanca y
Davivienda; ambos tuvieron buenos
resultados gracias a la mejora en el
componente del cambio de la eficiencia
relativa. Para el primer periodo 2002-

2003 también reportaron 24 bancos,
pero en este tiempo el 67 % tiene
un IM>1,yel 25 % < 1.

Ahora bien, para el IM en el ultimo
periodo y agrupando los bancos en
nacionales y extranjeros se tienen los
resultados que muestra la Tabla 4, en la
cual queda claro que no existen diferen-
cias ostensibles.

Tabla 4. Comportamiento del IM para el periodo 2015-2016

Bancos IM>1 IM=1 IM<1
Nacionales 21 % 4% 50 %
Extranjeros 20 % 3% 50 %

Fuente: elaboracion propia.

Pero otra es la situacion cuando se anali-
za el comportamiento del IM promedio
(Tabla 5), pues alli hay una diferencia
de 8 puntos porcentuales a favor de los
bancos extranjeros que muestran mejo-

ra en la productividad y una diferencia
de 13 puntos porcentuales a favor de
los bancos nacionales cuando el indice
revela disminucion en la productividad.

Tabla 5. Comportamiento del IM promedio para el periodo 2015-2016

Bancos IM P>1 IM P=1 IM P<1
Nacionales 72 % 21% 7%
Extranjeros 80 % 0 % 20 %

Fuente: elaboracion propia

En cuanto a como impactan las adqui-
siciones al IM, se presentan resultados
disimiles; por ejemplo, con resultados
positivos en los cuales el IM>1 esta
el caso de Corpbanca, que adquirio el
Banco Helm; GNB Sudameris, que
adquirié el Banco HSBC; el BBVA,
que comprod Granahorrar; y el Banco
Caja Social, que compr6 Colmena.
Para el Banco Colpatria, que obtuvo el

Scotiabank, no hubo cambio en la pro-
ductividad (IM=1). Mientras que en los
siguientes casos la productividad dismi-
nuy6 (IM<1): Davivienda, al adquirir el
Banco Superior; el Banco de Occidente,
al comprar el Union Colombiano;
Bancolombia, al comprar el Banco
Conavi; GNB Sudameris, al obtener el
Banco Tequendama; y el Banco Bogota
al comprar a Megabanco. Cuando
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las adquisiciones son de bancos del
Gobierno, sucede lo mismo: Davivienda
adquirié Bancafé y Granbanco y obtu-
vo un aumento en la productividad en
cada caso. Pero cuando el Banco de
Occidente compro el Banco Aliadas, su
productividad disminuyo.

Ahora bien, analizando el comporta-
miento de los grupos financieros respec-
to al indice de Malmquist, se presenta la
Figura 4, la cual evidencia que todos los
grupos tienen IM promedio > 1.

GRUPO CORPBANCA

GRUPO GNB SUDAMERIS

GRUPO CITIBANK
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Figura 4. IM Promedio grupos.

Fuente: elaboracion propia.

CONCLUSIONES

El sector financiero desempefa una fun-
cion trascendental en toda economia,
pues es el llamado a realizar la asigna-
cién y provision de recursos moneta-
rios. En Colombia la economia ha sido
jalonada por este sector durante varios
aflos; aun mas, en época de desacelera-
cién mundial econémica es el que ha re-
portado altos niveles de ganancias, por
ejemplo, para el ano 2016 a pesar de la
recesion mundial, este sector generd un
incremento del 24.8 % en sus ganancias.
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El sector bancario colombiano surge
de las crisis del siglo XX y se prepara
para abordar el siglo XXI, desplegando
una estrategia de conformacion de
grupos financieros de origen nacional.
En los ultimos 15 afios, periodo de esta
investigacion, se ha dado un gran movi-
miento en cuanto al numero de bancos
en el sector en cada afio. Aunque este
periodo inicié con 24 bancos en el afio
2002, descontando los bancos propie-
dad del Gobierno, y cerrd el 2016 con
este mismo numero, esto no quiere decir
que no hayan existido movimientos
dentro del periodo.
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Los bancos Conavi, Santander
Colombia, = Colmena, Scotiabank,
Granahorrar, HSBC Colombia,
Megabanco, Helm,  Bansuperior,

Unién colombiano y Tequendama des-
aparecieron del sector, porque fueron
comprados o porque se fusionaron. El
Banco Standard Chartered cerrd vo-
luntariamente y el Banco Bankboston
liquid6é también de manera voluntaria.
Ingresaron los siguientes bancos:
Bancompartir, Corpbanca, Multibank,
Procredit Colombia, Bancamia, Mundo
Mujer, WWB, Santander de Negocios,
Coomeva, Coopcentral, Finandina,
Pichincha y Falabella.

Dado que para aplicar la metodologia
DEA no es necesario predeterminar
la funcion de producciéon y se puede
trabajar un conjunto de multientradas y
multisalidas para obtener un tnico indi-
cador por DMU y por periodo de tiempo
estudiado, se ajusta perfectamente al
sector bancario.

En el 64 % de los periodos la produc-
tividad promedio mejoro, siendo el
periodo 2003-2004 el que muestra un
mejor resultado; tiempo en el cual se
considera que el sector bancario colom-
biano experimento procesos de desarro-
llo y consolidacion. Al componente del
cambio tecnolégico calculado en rela-
cion con los VRS, es al que se le debe
este crecimiento. En cuatro periodos se
evidencié disminucién de productivi-

dad, la mayor disminuciéon ocurri6 en
el periodo 2009-2010, coincidente con
la primera crisis financiera mundial de
este siglo; para el ultimo periodo tam-
bién se evidencid disminucion, en este
se revela igualmente estancamiento de
la economia mundial.

El 76 % de los bancos tienen un IM
promedio > 1, los bancos que tienen el
IM promedio < 1, son el 11 %.

Para el primer periodo de estudio, el
67 % de los bancos tienen el IM > 1,
y el 25 % < 1. Mientras que para el
ultimo periodo es el 21 % y el 50 %
respectivamente.

Se demuestra que las adquisiciones tie-
nen un impacto impredecible en el IM.

Ahora bien, analizando el comporta-
miento de los grupos financieros respec-
to al indice de Malmquist, se establece
que para todos el IM promedio es > 1.
Es necesario evidenciar el comporta-
miento interno del Grupo Aval, pues es
el que tiene mas de un banco (Figura
5); para concluir que en el periodo
2005-2006 todos los bancos tuvieron
disminucion de la productividad y que
para el ultimo periodo solo el Banco de
Bogota obtuvo mejora.

Adicionalmente, en la Figura 6 se mues-

tra el comportamiento del IM de los
grupos para los 14 periodos de estudio.
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Figura 5. IM de los bancos del Grupo Aval.
Fuente: elaboracion propia.
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