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Resumen
El presente estudio tuvo como objetivo identificar la relación que existe 
entre el ingreso de las familias con hijos en educación preescolar y su 
involucramiento en la educación escolar de sus hijos, considerando 
la frecuencia que reportan de su involucramiento en la escuela y el 
nivel de relevancia que dan a las barreras escolares y no escolares como 
limitadoras de su participación. Este estudio cuantitativo transversal no 
experimental aplicó una encuesta a 79 padres de familia de preescolar 
en dos instituciones con diferentes niveles socioeconómicos del área 
metropolitana de Monterrey, en el estado de Nuevo León, México. Los 
resultados indicaron que, a mayores ingresos mensuales, los padres de 
familia participan con mayor frecuencia en la escuela. Los padres de 
familia con menores ingresos mencionan con mayor frecuencia que 
enfrentan barreras escolares relacionadas con la falta de confianza en 
la escuela para poder involucrarse. Particularmente, indican que el 
personal de la escuela parece demasiado ocupado y que les preocupa que 
los adultos de la escuela traten a su hijo de manera diferente si plantea
una inquietud.

Palabras clave: involucramiento parental, barreras escolares, 
ingresos mensuales, nivel socioeconómico.
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Knowing and learning: A perspective from the Complex
Abstract

The objective of this study was to identify the relationship between family 
income and their involvement in their children’s preschool education, considering 
the reported frequency of their involvement in school activities and the relevance 
they attribute to school and non-school barriers limiting their participation. 
This non-experimental, cross-sectional quantitative study surveyed 79 parents of 
preschool children from two institutions with different socioeconomic levels in the 
metropolitan area of Monterrey, Nuevo León. Results revealed that families with 
higher monthly incomes tend to be more actively involved in their children’s school 
activities. In contrast, parents with lower incomes identified more obstacles related to 
school involvement, especially trust issues towards the school staff. They specifically 
indicated that school staff seemed too busy and that they were concerned about their 
children being treated differently if they raised any concerns. Non-school barriers 
mentioned by these parents included having a busy schedule and needing childcare.

Keywords: Parental Involvement, School Barriers, Monthly Income, 
Socioeconomic Level.

Introducción
Las investigaciones muestran una relación positiva entre la participación de los 

padres en el preescolar (entiéndase en este texto tanto padres como madres de familia) 
y el desarrollo de los niños, incluyendo su rendimiento académico (Marcon, 2019). 
En este sentido, es bien conocido que los padres juegan un papel muy relevante en 
la educación de sus hijos, no solamente con lo que respecta a la formación de los 
mismos dentro del hogar, sino también al apoyo que brindan a su educación dentro 
de la escuela (Acevedo et al., 2017).

Esta participación está influenciada por varios factores, incluidas las características 
de los padres, el estrés económico y el contexto del vecindario (Waanders et al., 
2007). En particular, los padres que promueven activamente el aprendizaje en 
casa, tienen contacto regular con la escuela y experimentan menos barreras para la 
participación, tienden a tener hijos que demuestran un compromiso positivo con sus 
compañeros, los adultos y el aprendizaje (McWayne et al., 2004). Asimismo, en la 
actualidad, las familias se presentan con una mayor diversidad debido a la flexibilidad 
en los roles de sus miembros, la estructura familiar, entre otras cosas, lo que hace 
que el involucramiento que tienen los padres de familia en la educación de sus hijos 
evolucione bajo estas condiciones (Razeto, 2016).

El informe de Coleman destaca que el contexto socioeconómico familiar tiene 
un rol determinante en los resultados académicos de los estudiantes, no obstante, no 
solo el contexto influye, sino el apoyo e involucramiento que los padres muestran 
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(Martín-Lagos, 2018). De acuerdo a Walker y Hoover-Dempsey (2008, citados por 
Garreta, 2015), la participación de padres tiene un efecto positivo en los docentes, ya 
que se obtiene un mejor conocimiento sobre las familias y sus expectativas, además 
que aumenta la sensación de satisfacción personal. Un factor determinante para 
mejorar la relación entre padres de familia de educación preescolar es desarrollar una 
comunicación eficaz por ambas partes (Garreta, 2015).

Otros estudios han demostrado que el involucramiento de los padres de familia en 
la educación de sus hijos no solo tiene un gran impacto en su rendimiento académico, 
sino también en su desarrollo personal y social. Sandoval et al. (2017) destacan 
estudios en los que se encontró que los estudiantes no solo se ven beneficiados en 
cuanto a su desempeño, sino que también en motivación en la escuela, una vez que 
los padres de familia participen y se involucren en acciones y vida escolar de sus hijos.

Barreras para el involucramiento

Algunos autores sugieren atender las barreras en la comunicación para propiciar 
el involucramiento parental (Epstein, 2013; Macia, 2017). De acuerdo con el 
modelo de Epstein (2013), en el que se describen las formas de involucramiento de 
la familia, escuela y comunidad en el aprendizaje de los estudiantes, se plantea que 
la comunicación es uno de los seis (6) tipos de involucramiento para mejorar los 
programas académicos; y que esta comunicación tiene diferentes aspectos que deben 
de ser considerados y evaluados para su mejora, como la frecuencia, la claridad y el 
canal.

Una comunicación óptima entre los padres de familia y la escuela, mejora el 
rendimiento académico de los estudiantes (McNaughton y Vostal, 2010), propicia un 
mejor comportamiento de los estudiantes (Bridgemohan et al., 2005), incrementa la 
participación de los padres (Graham-Clay, 2005) y fortalece la confianza y el respeto 
mutuo (Miretzky, 2004). Por lo que es necesario eliminar todas aquellas barreras 
presentes en la comunicación entre familias e instituciones educativas. Para lograr 
esto, la incorporación de las nuevas tecnologías es clave (Garreta, 2015).

Estas barreras en la comunicación que afectan la participación de los padres en 
la escuela están permeadas por diferencias lingüísticas y culturales, así como por la 
falta de concienciación y de acceso (Horvatin, 2011; Williams y Sánchez, 2013). 
Por ejemplo, en Estados Unidos, se ha reportado que los padres inmigrantes, 
especialmente los inmigrantes minoritarios, enfrentan barreras adicionales, como la 
capacidad lingüística (Turney y Kao, 2009). Estos hallazgos subrayan la necesidad de 
que las escuelas aborden estas barreras y creen un entorno más inclusivo para todos 
los padres.
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Impacto del contexto socioeconómico en el involucramiento de los pa-
dres de familia

El nivel de involucramiento que los padres de familia tienen en la educación de sus 
hijos se ve influenciado por diferentes factores contextuales, el nivel socioeconómico 
de la familia es uno de estos. De acuerdo con Demo y Cox (2004), las estrategias 
parentales relacionadas con la pobreza se describen como más autoritarias. En familias 
de bajos ingresos, los padres tienden a valorar más la obediencia, emiten órdenes y 
usan castigos físicos con mayor frecuencia que las familias más acomodadas.

De igual manera, las familias con un nivel socioeconómico más bajo, disminuyen 
su posibilidad de ofrecer ayuda y reforzamiento en actividades escolares a sus hijos, 
puesto que se enfrentan a más barreras de logística “como la falta de transporte y 
problemas de tiempo, porque los empleos de bajos ingresos son menos flexibles en 
términos de horarios, uso de licencias médicas y vacaciones pagadas” (Weiss et al., 
2014, p. 25).

Además, LaRocque et al. (2011) identificaron dos formas en que las condiciones 
socioeconómicas afectan el involucramiento de los padres. Por una parte, encuentran 
que las familias de mayor nivel socioeconómico tienen una mayor disposición de 
tiempo. Por otra parte, los padres de nivel bajo son más propensos a tener una 
sensación de incapacidad para asumir un rol más activo en la educación de sus hijos.

Cabe destacar la conveniencia de entender los factores culturales en la influencia 
de las condiciones socioeconómicas. Por ejemplo, Santander et al. (2022) 
identificaron que los padres de familia de clase media tienden a tener un mayor nivel 
de involucramiento que la clase alta. Esto lo explican como una mayor confianza 
de los padres de clase alta por la calidad de la institución, principalmente de sus 
profesores. En contraste con los padres de clase media y baja, que muestran una 
mayor disposición por apoyar a los profesores.

Relación entre el involucramiento parental y el ingreso familiar

Las investigaciones llevadas a cabo por Smith (2006) y Wang et al. (2016) muestran 
una notable fuerte relación entre los ingresos familiares y la participación de los 
padres, y las familias de menores ingresos a menudo presentan niveles más bajos de 
participación. Esto está influenciado por factores como las expectativas de los padres, 
el nivel de educación de los mismos y las barreras percibidas (Wang et al., 2016). Sin 
embargo, el impacto de la participación de los padres en los resultados de los niños 
puede variar, y algunos estudios sugieren que puede no mitigar completamente los 
efectos de la pobreza (Harris y Marmer, 1996).

A pesar de estos desafíos, estrategias intencionales para aumentar la participación de 
los padres en una escuela de bajos ingresos, como la creación de un centro de recursos 
familiares donde se ofrecen servicios de alfabetización y acceso a computadoras, 
pueden influir positivamente en el nivel de participación de los padres y en la 
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motivación y rendimiento académicos de los estudiantes (Smith, 2006). Sin embargo, 
aquellas familias que se encuentran en una desventaja económica, experimentan 
un constante estrés económico, presentan mayores niveles de tensión y problemas 
de salud emocional, por lo que se ve afectada su capacidad para involucrarse en la 
educación de sus hijos (Weiss et al., 2009).

En México, el nivel de participación de los padres varía significativamente según 
las condiciones socioeconómicas (Solís-Cámara et al., 2007). En el estudio de Hossain 
y Shipman (2009) el nivel educativo de los padres se asoció positivamente con la 
cantidad de tiempo que reportaron haber dedicado al cuidado de sus hijos. Asimismo, 
el aprovechamiento en español y matemáticas, es menor en las escuelas donde los 
docentes piensan que sus estudiantes faltan a clase por razones socioeconómicas 
(Treviño y Treviño, 2004). Por otra parte, factores de involucramiento como la 
ayuda de los padres con los deberes, las aspiraciones académicas de las madres y las 
redes de apoyo social, influyen positivamente en el rendimiento escolar de los niños 
(Ferguson, 2006; Solís-Cámara et al., 2007).

Aunque se han identificado investigaciones acerca de la influencia del contexto 
socioeconómico en el involucramiento de los padres en las escuelas en el contexto 
global, se identifican pocas investigaciones acerca de este tema en el contexto 
latinoamericano. Por lo anterior, investigar sobre la influencia del contexto 
socioeconómico en el involucramiento de los padres de familia con las instituciones 
educativas, permitirá elaborar e implementar nuevas estrategias, herramientas, 
recursos y metodologías que optimicen de manera efectiva y eficaz el involucramiento 
de los padres de familia en la escuela de sus hijos.

Comprender las barreras, tanto escolares como no escolares, que enfrentan los 
padres de distintos niveles socioeconómicos, es fundamental para diseñar estrategias 
que promuevan una mayor participación parental, lo cual, como han demostrado 
estudios previos, puede tener un impacto directo en el rendimiento académico y el 
desarrollo social de los niños. Este estudio se orienta a proporcionar datos locales 
importantes que pueden ser útiles para la formulación de políticas educativas y la 
implementación de programas que favorezcan la equidad en el acceso a la educación 
de calidad, especialmente en comunidades con menos ingresos.

Propósito y pregunta de investigación

El objetivo que se estableció para la presente investigación fue conocer la influencia 
que tiene el contexto socioeconómico de las familias de los estudiantes de educación 
inicial en el involucramiento de los padres de familia en la educación escolar de sus 
hijos. En este sentido, se planteó la siguiente pregunta de investigación: ¿De qué 
manera influye el contexto socioeconómico del estudiante en el involucramiento de 
los padres de familia con las instituciones educativas?
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Método
Para abordar la pregunta de investigación se ha llevado a cabo un estudio 

cuantitativo, transversal, no experimental, de tipo correlacional. Para esto, se aplicó 
una encuesta basada en el instrumento de Schueler et al. (2017) para evaluar el 
involucramiento parental y las barreras percibidas en dos instituciones con distintos 
niveles socioeconómicos. Este enfoque permite correlacionar el nivel socioeconómico 
con el nivel de involucramiento y las barreras percibidas.

El estudio constó de una encuesta que se aplicó a 79 padres de familia de 
dos instituciones educativas de educación preescolar con diferentes niveles 
socioeconómicos en el área metropolitana de Monterrey, en el estado de Nuevo 
León, México. Cabe señalar que este estudio fue desarrollado como parte de un 
proyecto de investigación de la Universidad de Monterrey, que reunió un profesor 
investigador con dos tesistas universitarias. La investigación se llevó a cabo entre los 
meses de marzo y junio de 2023.

	 En esta encuesta se han incluido cuatro preguntas sobre el tutor encuestado: 
ingresos mensuales de su familia, estado civil, número de personas que trabajan en su 
casa y el grado que cursa su hijo/a actualmente. Además, se ha traducido al español el 
instrumento diseñado por Schueler et al. (2017), que consiste en 15 ítems sobre tres 
dimensiones del constructo de involucramiento y barreras de involucramiento (ver 
Apéndice 1). Las tres dimensiones de análisis son las siguientes:

Frecuencia de involucramiento: su análisis se enfoca en la frecuencia en que el 
padre de familia participa en las actividades de involucramiento con la institución 
educativa.

Barreras escolares por invitación: su análisis incluye la percepción de los padres 
sobre el grado en que ciertas barreras que presenta la institución educativa limitan su 
involucramiento.

Barreras no escolares: su análisis incluye la percepción de los padres sobre el 
grado en que ciertas barreras no relacionadas con la institución educativa limitan su 
involucramiento.

El procedimiento para la recolección de datos consistió en asistir a las instituciones 
educativas para compartir el enlace de la encuesta, diseñada en Google Forms, al 
personal directivo. Posteriormente, las directoras de sus respectivas instituciones han 
compartido la encuesta al personal docente para que fueran enviadas a los padres 
de familia a través de WhatsApp. Después de las instrucciones iniciales, la encuesta 
solicitó consentimiento de los tutores para su participación en ellas.

	 Es importante señalar que se tomó la decisión de aplicar la encuesta vía 
electrónica, ya que esto posibilitaría que llegara a los encuestados con una mayor 
facilidad, lo que permitiría su aplicación a un mayor número de padres de familia. 
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Para asegurar que la información no se repitiera, dicha encuesta se envió a una madre 
o padre por familia, de modo que al final se obtuvo respuesta de 79 familias diferentes. 
Asimismo, esta forma de aplicación contaba con el beneficio de la flexibilidad de 
tiempo para su realización (Arroyo-Menéndez y Finkel-Morgenstern, 2019).

	 Posteriormente a la recolección de datos, estos han sido registrados para ser 
analizados en el programa estadístico SPSS. El objetivo principal era identificar la relación 
entre el nivel socioeconómico de los encuestados y su involucramiento en la educación 
de sus hijos, así como la aparición de posibles barreras institucionales y no institucionales 
que limitan este proceso. Los datos se procesaron de tal forma que se pudieran identificar 
dos grupos de participantes: aquellos con ingresos familiares menores a $35.000 pesos 
mexicanos mensuales ($2.010 USD), y aquellos que superan estos ingresos. Asimismo, se 
clasificaron las respuestas de manera que se distinguieron entre aquellos participantes con 
una alta frecuencia de involucramiento y aquellos de baja frecuencia, además de aquellos 
que identifican las barreras como un problema importante y los que no. Finalmente, se 
optó por aplicar la prueba Chi cuadrado, con el fin de identificar diferencias significativas.

Alcances y limitaciones

Uno de los principales alcances de este trabajo radica en su enfoque en un 
contexto local, específicamente, en dos instituciones educativas con características 
socioeconómicas diferenciadas, lo que permite una primera aproximación a las barreras 
que enfrentan los padres de diferentes estratos sociales en el área metropolitana de 
Monterrey. Además, la inclusión de un instrumento validado internacionalmente, 
adaptado al contexto local, brinda una base sólida para la comparación de resultados 
en futuras investigaciones.

Sin embargo, esta investigación presenta algunas limitaciones que conviene 
señalar. Primero, el número de participantes es limitado a 79 familias, lo que 
restringe la generalización de los resultados a otros contextos. Segundo, la recolección 
de datos se llevó a cabo en solo dos instituciones educativas, lo que puede influir en 
la representatividad del estudio. La falta de diversidad geográfica también limita la 
comprensión de cómo varían estos fenómenos en otras regiones de México.

Resultados
A continuación, se muestran los resultados obtenidos por cada dimensión de 

análisis: frecuencia de involucramiento, percepción frente a barreras escolares y 
percepción frente a barreras no escolares.

Frecuencia de involucramiento

Los resultados muestran que existe una relación significativa entre los ingresos 
mensuales familiares y la frecuencia de involucramiento de los padres con la escuela 
de sus hijos. De forma que aquellas familias que reciben ingresos mensuales más altos 
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muestran un mayor involucramiento en la educación escolar de sus hijos (ver Tabla 
1 y Tabla 2).

Tabla 1. 
Frecuencias de respuesta por ingresos mensuales e involucramiento en la educación escolar de sus hijos.

Indicador
Ingreso mensual 

familiar

Cada semana, cada 
mes o cada pocos 

meses

Casi nunca o 1 o 2 
veces al año

¿Qué tan seguido se reúne en persona 
con el/la maestro/a de su hijo/a?

Más de 35 mil 33 17

Menos de 35 mil 6 23

¿Qué tan involucrado/a ha estado con 
un grupo de padres?

Más de 35 mil 38 12

Menos de 35 mil 5 24

¿Con qué frecuencia ha ayudado en la 
escuela de su hijo/a?

Más de 35 mil 24 26

Menos de 35 mil 3 26

Tabla 2. 
Prueba de Chi cuadrado por ingresos mensuales e involucramiento en la educación escolar de sus hijos.

Indicador Valor
Significancia 

asintótica 
(bilateral)

¿Qué tan seguido se reúne en persona con el/la 
maestro/a de su hijo/a?

15.075 0,000*

¿Qué tan involucrado/a ha estado con un grupo de 
padres?

25.549 0,000*

¿Con qué frecuencia ha ayudado en la escuela de su 
hijo/a?

11. 569 0,001*

* Nivel de significancia menor a 0.05

A partir de estos resultados se interpreta que, a mayores ingresos mensuales, los 
padres de familia participan con mayor frecuencia en reuniones personales con el 
docente de su hijo, con un grupo de padres de la escuela de su hijo y en brindar ayuda 
en la escuela de su hijo.

Barreras escolares

En cuanto a las barreras escolares, los resultados de esta dimensión muestran que 
existen ciertos factores escolares que las familias con menores ingresos mensuales 
consideran como una barrera para su involucramiento, más que aquellas con mayores 
ingresos mensuales. Esto quiere decir que sí existe una relación significativa entre lo 
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que las familias perciben como una barrera escolar para su involucramiento y sus 
ingresos mensuales (ver Tabla 3 y Tabla 4).

Tabla 3. 
Frecuencias de respuesta de la percepción de los padres de familia frente a las barreras escolares por ingresos 
mensuales. (¿Qué tanto se consideran como un problema?)

Indicador Ingreso mensual familiar

No es un problema 
o es un pequeño 

problema

Problema, mediano, 
grande o muy 

grande
No está seguro/a de cómo comunicarse con la 
escuela.
Menos de 35 mil

Más de 35 mil 35 15

20 9

Los padres/madres no son bienvenidos en la 
escuela.
Menos de 35 mil

Más de 35 mil 47 3

28 1

La escuela proporciona poca información 
sobre las oportunidades de participación.
Menos de 35 mil

Más de 35 mil 39 11

17 12

La escuela no se comunica bien con las 
personas de su cultura.
Menos de 35 mil

Más de 35 mil 43 6

25 4

El personal de la escuela parece demasiado 
ocupado.
Menos de 35 mil

Más de 35 mil 39 11

13 16

Le preocupa que los adultos en la escuela 
traten a su hijo/a de manera diferente si 
plantea una inquietud.
Menos de 35 mil

Más de 35 mil 42 8

11 18

No siente un sentido de pertenencia con la 
comunidad escolar de su hijo/a.
Menos de 35 mil

Más de 35 mil 45 5

25 4
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Tabla 4. 
Prueba de Chi cuadrado entre ingresos mensuales y percepción de los padres de familia frente a las 
barreras escolares. (¿Qué tanto se consideran como un problema?)

Indicador
Valor

Significancia 
asintótica 
(bilateral)

No está seguro/a de cómo comunicarse con la escuela. 0.009 0,923

Los padres/madres no son bienvenidos en la escuela. 0.249 0,618

La escuela proporciona poca información sobre las oportunidades 
de participación.

3.340 0,068

La escuela no se comunica bien con las personas de su cultura. 0.627 0,731

El personal de la escuela parece demasiado ocupado. 8.978 0,003*

Le preocupa que los adultos en la escuela traten a su hijo/a de 
manera diferente si plantea una inquietud. 

17.643 0,000*

No siente un sentido de pertenencia con la comunidad escolar de 
su hijo/a.

0.819 0,664

* Nivel de significancia menor a 0.05

Los resultados muestran que existe una relación significativa en algunas barreras 
escolares en función del nivel de ingreso, de modo que, a menores ingresos 
mensuales, existe mayor probabilidad de que los padres perciban como barreras de 
involucramiento que el personal de la escuela parece demasiado ocupado y que les 
preocupa que los adultos de la escuela traten a su hijo de manera diferente si plantea 
una inquietud.

Barreras no escolares

Por último, en cuanto a la dimensión de barreras no escolares, los resultados 
muestran que existen ciertos factores no escolares que las familias con menores 
ingresos mensuales consideran como una barrera para su involucramiento, más 
que aquellas con mayores ingresos mensuales. Es decir, que sí existe una relación 
significativa entre lo que las familias perciben como una barrera no escolar para su 
involucramiento y sus ingresos mensuales (ver Tabla 5 y Tabla 6).
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Tabla 5.
 Frecuencia de respuesta de la percepción de los padres de familia frente a las barreras no escolares de 
acuerdo con los ingresos familiares (¿Qué tanto se consideran como un problema?)

Indicador
Ingreso 
mensual 
familiar

No es un problema 
o es un pequeño 

problema

Problema, mediano, 
grande o muy 

grande

Su agenda (de quien contesta la encuesta) 
es muy ocupada.

Más de 35 
mil

31 19

Menos de 35 
mil

7 22

Necesidades del cuidado de hijos/as.

Más de 35 
mil

43 7

Menos de 35 
mil

17 12

Preocupaciones sobre llegar a la escuela de 
manera segura.

Más de 35 
mil

48 2

Menos de 35 
mil

28 1

Su hijo/a no quiere que contacte con la 
escuela.

Más de 35 
mil

48 2

Menos de 35 
mil

28 1

Recuerdos negativos de su propia 
experiencia escolar.

Más de 35 
mil

44 5

Menos de 35 
mil

69 9

Tabla 6.
 Prueba Chi cuadrado de la percepción de los padres de familia frente a las barreras no escolares de 
acuerdo con los ingresos familiares.

Indicador Valor Significancia 
asintótica 
(bilateral)

Su agenda (de quien contesta la encuesta) es muy ocupada. 10.540 0,001*

Necesidades del cuidado de hijos/as. 7.532 0,006*

Preocupaciones sobre llegar a la escuela de manera segura. 0.015 0,902
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Su hijo/a no quiere que contacte con la escuela. 0.015 0,902

Recuerdos negativos de su propia experiencia escolar. 0.819 0,664

*Nivel de significancia menor a 0.05.

A partir de estos resultados, se observa que, cuando los ingresos mensuales son 
menores, los padres tienden a considerar como barreras para su participación el tener 
agendas muy ocupadas y la necesidad de cuidar a sus hijos.

Discusión
El involucramiento de los padres en la educación de sus hijos, representado en la 

frecuencia con la que se reúnen con los docentes en persona y la frecuencia con la 
que ayudan en la escuela, es mayor en aquellas familias con ingresos mensuales más 
altos. Estos hallazgos se encuentran en concordancia con lo expuesto por Weiss et al. 
(2009); ellos afirman que las familias que se encuentran en una desventaja económica 
muestran una menor capacidad de involucramiento en la educación de sus hijos. 
Aunque esto contrasta con los hallazgos de Santander et al. (2022), quienes identifican 
menos involucramiento en los padres de familia de estratos socioeconómicos altos.

En cuanto a la percepción de los padres con hijos en preescolar sobre las barreras 
escolares que influyen en su nivel de involucramiento, se ha encontrado una relación 
entre el nivel socioeconómico y las barreras que identifican para su involucramiento. 
Los padres con menores ingresos mensuales perciben mayores barreras escolares que 
impactan negativamente en su involucramiento. Asimismo, su percepción frente a 
las barreras no escolares también se ve relacionada con su nivel socioeconómico. Esto 
se debe a que se observa que, a menor ingreso mensual familiar, se perciben como 
más problemáticas ciertas barreras no escolares, tales como la agenda de los padres y 
la necesidad del cuidado de sus hijos.

Estos hallazgos muestran concordancia con lo mencionado por Weiss et al. (2014), 
quienes señalan que las familias con un nivel socioeconómico bajo, disminuyen 
su posibilidad de involucrarse en la educación de sus hijos, puesto que enfrentan 
barreras de logística como dificultades para transportarse y asistir a la escuela, debido 
a que sus empleos son menos flexibles en términos de horarios y licencias (permisos).

Este estudio también revela que las familias con menores ingresos perciben con 
mayor frecuencia que el personal escolar está demasiado ocupado o temen que sus 
hijos sean tratados de manera diferente en caso de llegar a plantear inquietudes. 
Estas barreras no económicas coinciden con lo señalado por Garreta (2015), quien 
enfatiza que una comunicación eficaz y fluida entre la familia y la escuela es esencial 
para mejorar la relación y el involucramiento parental, destacando la importancia de 
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establecer un pacto educativo basado en la confianza mutua.

Este hallazgo sugiere que, más allá de los recursos financieros, el éxito en la 
participación de los padres está condicionado por el nivel de confianza que sienten 
hacia la escuela y las oportunidades que se les brindan para involucrarse, lo que 
refuerza la necesidad de atender aspectos comunicativos y contextuales en las 
estrategias escolares para el involucramiento parental.

Apéndice 1

Ítems del cuestionario de involucramiento parental

Datos sociodemográficos

1.	 Los ingresos mensuales de mi familia se encuentran entre:

2.	 Estado civil

3.	 ¿Cuántas personas trabajan en su casa?

4.	 ¿Qué grado está cursando su hijo/a?

Frecuencia de involucramiento

1.	 ¿Qué tan seguido se reúne en persona con el/la maestro/a de su hijo/a?

2.	 ¿Qué tan involucrado/a ha estado con un grupo de padres en la escuela de su 
hijo/a?

3.	 En el último año, ¿con qué frecuencia habló sobre la situación de su hijo/a en 
la escuela con otros padres o madres de la escuela?

4.	 En el último año, ¿con qué frecuencia ha ayudado en la escuela de su hijo/a?

Barreras escolares

¿Qué tanto afectan los siguientes problemas en su involucramiento con la escuela 
actual de su hijo/a?

1.	 No está seguro de cómo comunicarse con la escuela.

2.	 Los padres no son bienvenidos en la escuela.

3.	 La escuela proporciona poca información sobre las oportunidades de 
participación.

4.	 La escuela no se comunica bien con las personas de su cultura.

5.	 El personal de la escuela parece demasiado ocupado.

6.	 Le preocupa que los adultos en la escuela traten a su hijo de manera diferente 
si plantea una inquietud.
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7.	 No siente un sentido de pertenencia con la comunidad escolar de su hijo.

Barreras no escolares

1.	 ¿Qué tanto afectan los siguientes problemas en su involucramiento con la 
escuela actual de su hijo/a?

2.	 Su agenda (de quien contesta la encuesta) es muy ocupada.

3.	 Problemas de transportación.

4.	 Necesidades del cuidado de hijos/as.

5.	 Preocupaciones sobre llegar a la escuela de manera segura.

6.	 Su hijo no quiere que contacte con la escuela.

7.	 Recuerdos negativos de su propia experiencia escolar.
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