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Teachers' Perceptions of the English Language in Continuing

Education in Paraguay

Abstract

The purpose of this article is to reveal
the perceptions of a group of five
continuing  education  teachers in
Paraguay about the importance of
learning and acquiring English. The
study was carried out at the Center of
Secondary Education for Adolescents
and Adults Siglo XXI- Prof. Tomas
Aflazco Céspedes in the city of
Eusebio Ayala, Paraguay, in four areas
of curriculum design: Language and
Literature, Mathematics, Social Sciences
and Arts. By applying the data collection
insttuments to the five teachers, it
was possible to verify the low interest
in learning and teaching English as a
foreign language and the challenges
in overcoming these obstacles. The
type of research was a case study with
a qualitative approach and a socio-
critical paradigm, using semi-structured
interviews and artifacts. It was concluded
that there is a need for continuous
teacher training in English; recognition
of the benefits of training in English to
increase teacher motivation; maximizing
opportunities for teacher professional
development in personal, academic,
professional, economic and tourism
areas; management of resources and
technological innovation; application
of teaching methodologies appropriate
to learning a foreign language; as well as
commitment and professional ethics.

Keywords: continuing education,
foreign language, perceptions.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo develar
las percepciones de un grupo de cinco
docentes de la educacién permanente
del Paraguay sobre la importancia del
aprendizaje y la apropiacion del idioma
inglés. El estudio se llevd a cabo en
el Centro de Educacion Media para
Personas Jovenes y Adultas Siglo XXI-
Prof. Tomas Afiazco Céspedes de la
ciudad de Eusebio Ayala, Paraguay, en
cuatro areas del disefio curricular: Lengua
y Literatura, Matematica, Ciencias
Sociales y Artes. Con la aplicacion de los
instrumentos de recoleccién de datos a
los cinco docentes se pudo comprobar el
poco interés que hay por el aprendizaje y
ensefianza del idioma inglés como lengua
extranjera y los desafios para derribar
estos obstaculos. El tipo de investigacion
fue el estudio de caso con un enfoque
cualitativo y de paradigma socioctitico,
para lo cual se utilizaron las entrevistas
semiestructuradas y los artefactos. Se
concluy6 que se necesita la capacitacion
docente continua en lengua inglesa; el
reconocimiento de las ventajas de la
formacion en inglés para incrementar
la motivacion docente, maximizar las
oportunidades de desarrollo profesional
docente en los ambitos personal,
académico, profesional, econémico,
turistico; el manejo de recursos e
innovacién  tecnoldgica; la  aplicacion
de metodologfas didacticas acordes al
aprendizaje de una lengua extranjera;
asi como el compromiso y la ética
profesional.

Palabras clave: educacion permanente,
lengua extranjera, percepciones.

EE———————
Alexis Alcides Afiazco Pereira 2




Teachers' Perceptions of the English Language in Continuing

Education in Paraguay

Nemombyky

Ko marandu oguereko fiemomberu
ifiimportanteva  omoherakud  hagua
mba’éichapa  petel aty mbo’chara
kuéra mbo’e ha’etéva opavavépe guara
Paraguaipe ohechakuaa ne’€ mbo’epyre
ha mbaéichapa ifiimportante inglés
flemomba’eguasu. Ko  tembiapo
ofiemotenonde Centro de Educacion
media para personas jovenes y adultas
Siglo XXI — Prof. Tomas Afiazco
Céspedes, Fusebio Ayala — Paraguaipe,
irundy hendape ha’éva Tekombo’e
fie’€ ha aranduka rehegua, Matematica,
Temimo’a Yvypora rehegua ha Tembiapo
Purahe’y  rehegua. Pépe  ojeporu
tembiporu ohupi hagua marandu kuéra
pa mbo’ehara ndive, ojehecha mbo’epy
ha mbo’ehakotyo ifiimportanteva inglés
ne’€ pyahu rehe ha mba’éichapa ohasa
heta jejopy ikativa omombarete upe
mbo’ehara rembiapo. Ko fiemongu’e
ojehupi  petel femyesakd rehegua,
oguereko  fiemongakuaa pyahu ha
flemone’®y rehegua, omba’apo haguépe
avel umi fie’€hory ha mba’erechaukaha
rehe. Ofiemohefiéi jeporu pyahu ha
jeikuaa fiemoarandu mbo’ehara pyahu
inglés fie’®me avel, ofemoherakua
hagua mbo’ehara rekokuave’®  ikativa
omombarete tapicha rekivo ha’e avei
hekopyre, arandupy, —mba’efiemura,
tekoresai, mboguata teknologfa ha fie’€
pyahu fiembo’e rehegua ha, oihaicha
tekoaty mbo’ehara rembiapope avei
ifie’@marandumi  ha  kuakarakuaaty
rekope.

Ne’8 ojeporuvéva: Mbo’epy Katupyry
tiregua, Ne’& ambue, Marandu rehegua
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Introduccion

Esta investigacion se llevo a cabo con cinco docentes de la educacion permanente
del Paraguay, concretamente en el Centro de Educaciéon Media para Personas
Jovenes y Adultas Siglo XXI-Prof. Tomas Afiazco Céspedes, de la ciudad de
Eusebio Ayala del III departamento Cordillera de la Republica del Paraguay.

Hoy por hoy, en un mundo bastante globalizado, el aprendizaje de otros idiomas,
en especial del idioma inglés, ofrece al ser humano un panorama de multiples
oportunidades que, en un contexto de diversidad intercultural, le proporciona una
perspectiva mas general de los conocimientos. Por ello, es necesario enterarse de
los pensamientos y las percepciones de los docentes en relacién con el aprendizaje
de este idioma extranjero y, de esta manera, determinar estrategias de motivacion
para su aceptacion en el ambito educativo.

Especificamente, con esta investigacion se busca identificar los puntos de vista de
los docentes mencionados sobre el aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
Para ello, las entrevistas y los artefactos fueron los instrumentos empleados
para la recoleccion de datos, y las técnicas utilizadas fueron las entrevistas
semiestructuradas, los informes docentes y diatios de campos.

Este estudio surge por la necesidad de mejorar la ensefianza del inglés en la
educacién permanente, especialmente en el Centro de Educacién Media para
Personas Jovenes y Adultas Siglo XX- Prof. Tomas Afazco Céspedes, de la ciudad
de Eusebio Ayala, Cordillera, Paraguay. Desde el punto de vista normativo, en la
Constituciéon Nacional del Paraguay (1992) se garantiza el derecho a la educacion
y el Ministerio de Educaciéon y Ciencias es el encargado de generar las politicas
educativas del pafs.

Los docentes, dentro de su proceso de ensefianza, se centran exclusivamente en
sus respectivos campos disciplinarios y dejan de lado otros contextos en los que se
podrian generar en los aprendientes ciertas inclinaciones valorativas o cognitivas
hacia el idioma inglés. LLa motivacion constituye un factor bastante importante para
el aprendizaje del idioma inglés en el campo educativo.

El aprendizaje del inglés en la educacion permanente es una situacion que siempre
me ha llamado la atencién, pues hay un desinterés por el conocimiento de este
idioma en nuestro contexto en general. El convencimiento de la importancia del
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aprendizaje de esta lengua por parte de los docentes podria elevar la autoestima, la
confianza; también podtia facilitar el acceso a una mejor educacion, la expansion
de la red de contactos y comunicacion, la apertura hacia un panorama de
involucramiento y conocimiento de otras culturas (usos, tradiciones, folklore), e
incluso ampliar las oportunidades de trabajos mejor remunerados en muchos casos
y, sobre todo aportar una cosmovision de la realidad.

Contexto de la investigacion

Esta investigacion se centrd en el grupo poblacional de cinco docentes del Centro
de Educacion Media ya citado, quienes ejercen en las areas de las Ciencias Sociales,
Lengua y Literatura, Matematicas y Artes.

Se presenta a continuacién un breve perfil de los docentes participantes:

a. Participante 1: docente de Matematica. Realiz6 el profesorado de
Matematica en el Instituto de Formacion Docente de la ciudad de Eusebio

Ayala.

b. Participante 2: docente de Historia y Geografia, y Formacién FEtica y
Ciudadana. Tom6 el curso de Habilitacion para Egresados Universitarios
en el Instituto de Formacion Docente de la ciudad de Eusebio Ayala.

c. Participante 3: docente de Psicologia y Artes. Hizo sus estudios del
profesorado de Educacion Artistica de Educacion Media en el Instituto de
Formacién Docente de la ciudad de Eusebio Ayala.

d. Participante 4: docente de Lengua Inglesa y Literatura Castellana y Guarani.
Cursé sus primeros estudios terciarios en el profesorado de Lengua Guarani
- Ne“e Mbo ‘ehara en el Ateneo de Lengua y Cultura Guarani.

e. Participante 5: docente de Filosoffa y Antropologia. Realiz6 sus primeros
estudios terciarios en el Instituto de Formacion Docente de la ciudad de
Eusebio Ayala en el profesorado de Ciencias Sociales de Educacion Media.

Constructo teorico
Importancia del idioma inglés en la educacion permanente de Paraguay

El aprendizaje de lenguas se percibe como una necesidad por las personas adultas,
inquietud que se refleja, en particular, en el caso del idioma inglés. En un mundo
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bastante globalizado, las personas hacen el esfuerzo de aprender esta lengua
como herramienta para conseguir empleo, para realizar intercambios culturales,
para prepararse académica y profesionalmente o por el simple hecho de conocer
una lengua extranjera. Las causas pueden ser infinitas, pero lo cierto es que la
interaccion educativa ocurre con base en las necesidades propias de cada individuo.

Beltran (2019, p. 91), citando al Ministerio de Educacién Nacional de Colombia
(20006), menciona queEl proceso de aprendizaje del inglés como lengua extranjera
generalmente se da dentro del aula de clase, lugar en el cual se realizan diferentes
actividades de tipo controladas. A pesar de que este proceso se da en su mayor parte
en el ambito educativo, los estudiantes pueden alcanzar un alto grado de desarrollo del
idioma inglés.

Elobstaculo para el aprendizaje del inglés depende muchas veces del tipo de docente
y del desarrollo profesional de este, como también de los métodos didacticos
empleados, pues, no hay duda de que para un mejor ejercicio de ensefianza, estos
deben ser activos, dinamicos y principalmente atractivos para los estudiantes.

Metodologia de la investigacion

El paradigma de esta investigacién es el cualitativo, que hace una descripcion
general en todas sus aristas, esto es, que intenta analizar exhaustivamente el asunto
o actividad en cuestion. El paradigma de esta investigacion es sociocritico, debido
a que este se preocupa por la dualidad entre la teorfa y la practica, entendiendo esta
preocupacion como la reflexion-accion en la que los docentes en el ejercicio de su
labor se ocupan para llevar a cabo cambios o transformaciones en los intereses y
necesidades de los estudiantes o de sus comunidades.

El estudio de caso es el utilizado en este proyecto, pues es el mas accesible para
tratar temas especiales y centrales, y que tienen determinadas caracteristicas que
suponen un estudio en profundidad y un acercamiento mas concreto del contexto
donde se desarrolla la situaciéon que se investiga. Yin (1989), como se cita en la
investigacion de Jiménez Chavez (2012), menciona que “una investigacion empirica
que investiga un fenémeno contemporaneo en su contexto real, donde los limites
entre el fenémeno y el contexto no se muestran de forma precisa, y en él, que
multiples fuentes de evidencia son utilizadas” (p. 142).

EE———————
Alexis Alcides Afiazco Pereira 6




Teachers' Perceptions of the English Language in Continuing

Education in Paraguay

Los instrumentos de recoleccion de datos fueron la entrevista y los artefactos. La
entrevista es una de las técnicas mas importantes de la investigacion cualitativa.
Es una acciéon mediante la cual una persona reflexiona sobre unos planteamientos
que se hacen a una investigacion. Para que este tipo de técnicas sea eficaz, se debe
apoyar en la honestidad y la confianza mutua, de esta manera se puede garantizar
un trabajo exitoso. La técnica de recoleccion de datos utilizada fue la entrevista
semiestructurada, en la que se le otorga cierta libertad a la persona entrevistadora
con respecto a los planteamientos y a priori se decide qué tipo de informacion
se necesita en la investigacién, pero, aun asi, hay un conjunto de preguntas
preestablecidas.

Los artefactos didacticos son herramientas utilizadas en el proceso de ensefianza
aprendizaje para agilizar la comprension y el desarrollo de las habilidades tanto en
los docentes como con los alumnos. La técnica de recoleccion de datos empleada
fue el informe docente, que es un instrumento parte de un desempefio académico
o resultado de una investigacion breve, es una gufa valiosa para los docentes e
investigadores. El andlisis o codificaciéon de los datos se desarrollé teniendo
en cuenta el método de la teorfa fundamentada. Segin Bernard Calva (2016),
“la codificacién implica la generacién inicial de conceptos, que son etiquetas
descriptivas para un conjunto de eventos que comparten caracteristicas entre si”
(p- 85) Esta codificaciéon comprende tres momentos: la codificacion abierta, la
codificacion axial y la codificacion selectiva. En primer lugar, la codificacion abierta
consiste en extraer fragmentos de informacion directa que puedan ser analizados
desde pequenas unidades o grupos de ideas homogéneas. En segundo lugar, la
codificacién axial es aquella que permite generar cédigos o etiquetas mediante
el parafraseo o renombre de las caracteristicas de los fragmentos o patrones
inicialmente identificados. Este parafraseo permite agrupar las semejanzas y/o
diferencias entre los fragmentos. Y en tercer lugar , en la codificacion selectiva se
establecen jerarquias entre los codigos de la codificaciéon axial.

Resultados

En las entrevistas semiestructuradas los docentes coincidieron en que para que
el idioma inglés sea tenido en cuenta y valorado en el contexto de la educacion
permanente, es necesario abordar los siguientes constructos:

1. Aprovechamiento de los recursos tecnoldgicos en las aulas del Centro
Siglo XXI.

Alexis Alcides Afiazco Pereira 7
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2. Capacitaciéon docente entre pares sobre estrategias didacticas en la
enseflanza y aprendizaje del inglés.

3. Campafias trimestrales para fomentar el interés y/o motivacion en el uso
del idioma inglés para los docentes y estudiantes del Centro Siglo XXI.

4. Articulaciéon con organizaciones sin animo de lucro en favor de la
interculturalidad.

A través del informe docente, los participantes respondieron las siguientes
preguntas, asf:

1. ¢De qué manera crees que, implementando mejores estrategias
metodoldgicas, los alumnos tendrian mas interés en conocer el inglés?

La mayoria coincide en sus respuestas a esta pregunta en que los alumnos tendrian
mas interés en aprender el inglés si se utilizan mejores estrategias metodologicas.
Actividades interactivas, juegos, musica y videos pueden hacer que el aprendizaje
del idioma sea mas divertido para los estudiantes. Crear espacios atractivos para el
aprendizaje del idioma inglés y la tecnologia podria aportar bastante.

2. ¢Crees que tu labor como docente ejerce influencia en la apropiacion del

idioma inglés en los alumnos? Fundamenta.

Se coincide en que el docente ejerce influencia en los estudiantes en la apropiacion
del idioma inglés. El docente es quien debe guiar, orientar, motivar constantemente.
El tiene la responsabilidad de crear un ambiente motivador para el aprendizaje,
situacién que no sucede actualmente con respecto al interés por el aprendizaje del
idioma inglés.

3. ¢Cémo puedes crear nuevos vinculos con el entorno para generar en los
alumnos mayor interés por el idioma inglés?

En este punto, la mayorfa opina que se debe conectar la cultura con el idioma.
Establecer espacios de diversificacion idiomatica. Crear convenios publicos
y/o ptivados, proyectos con la comunidad educativa, talleres, proyectos
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interinstitucionales con la alcaldia de la ciudad, institutos de formacién docente y
otras instituciones locales.

4. sAparte de tu labor como docente, que otros factores (psicologicos,
culturales, religiosos) crees que pueden influir en el interés o desinterés de
los alumnos por el aprendizaje del idioma inglés?

En el aspecto psicoldgico, la autoestima y la motivacién personal desempefian un
papel importante. Si un estudiante se siente inseguro o desmotivado, es probable
que tenga menos interés en aprender el idioma. En cuanto a los factores culturales,
la percepcion sobre la relevancia del inglés en la sociedad o en el ambito laboral
puede influir en la actitud de los alumnos hacia el idioma. Ademas, la influencia del
entorno familiar, amigos, pareja, asi como aspectos religiosos, pueden afectar las
creencias y valores relacionados con el aprendizaje del idioma.

5. ¢Cuales son las percepciones y actitudes actuales de los profesores hacia el
inglés como lengua extranjera en el contexto educativo paraguayo?

La mayoria sostiene que es un idioma muy interesante que todos
debemos aprender para enriquecer nuestros conocimientos y cultura.
En el contexto educativo paraguayo existen diferentes percepciones
y actitudes tanto favorables como desfavorables sobre el idioma
inglés. Lo positivo que se puede destacar es la implementacion del
idioma desde el primer ciclo en la educacion escolar basica como
plan piloto en las escuelas de area. Algunos docentes demuestran una
actitud positiva hacia la ensefianza del inglés y estan comprometidos
con su incorporacion efectiva en el curriculo educativo. Dentro de
lo desfavorable, sostienen que los docentes que no ensenan el inglés,

no se interesan en la incorporacion de este en el curriculo ; ambién, que
puede haber profesores que enfrenten desafios en relacién con la capacitacion y los recursos para ensefiar
inglés, lo que puede influir en sus percepciones y actitudes hacia el idioma. El poco valor que se le da al
aprendizaje del idioma inglés.

6. ¢Cuales son los principales desafios que enfrentan los profesores al
incorporar el inglés como lengua extranjera en sus practicas educativas?
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LLa mayoria piensa que los profesores tienen que poseer, ante todo, una percepcion
positiva y conocer bien el idioma para su posterior enseflanza. Los docentes deben
poseer una adecuada preparacion atendiendo que los jévenes hoy en dia estan
muy en contacto con la tecnologia y todo lo que ello trae consigo; por eso, los
docentes siempre deben estar a la vanguardia para satisfacer las necesidades del
mundo actual y asi incorporar al mundo laboral y profesional jévenes actualizados
y capaces de enfrentar cada desafio. También lidiar en forma periédica con las
capacitaciones con respecto a la enseflanza de idiomas.

7. ¢Coémo podria el desarrollo de habilidades en el idioma inglés beneficiar
el desarrollo profesional de los docentes en el contexto de la educacion
permanente en Paraguay?

LLa mayoria opina que el desarrollo de habilidades en inglés puede empoderar a los
docentes para seguir aprendiendo y mejorar su practica docente, lo que contribuye
significativamente a su desarrollo profesional en el contexto de la educacion
permanente en Paraguay y favorece la imagen no solo del docente profesional
sino también de sistema educativo nacional; ademas, se ganarfa la confianza
de la comunidad educativa. Los beneficiaria en el desarrollo de las habilidades
lingiifsticas en inglés como leer y escuchar (habilidades receptoras), hablar y escribir
(habilidades productivas), de tal manera se lograria la competencia comunicativa
de los docentes.

8. ¢Qué impacto crees que tendria el dominio del inglés en la calidad de la
enseflanza y el aprendizaje en el contexto de la educacion permanente en
Paraguay?

Mencionan que mejorarfa la competencia lingiifstica de los estudiantes. Los
educadores que dominan el inglés pueden ensefiar el idioma de manera mas efectiva,
lo que mejora la competencia lingiifstica de los estudiantes y su preparacion para
el mundo laboral globalizado. La importancia de que se entienda al unisono lo
importante del idioma inglés en la educacién permanente. Ademas, tendria un
impacto cultural de gran envergadura, ya que posibilitara acceder a mas recursos
digitales a nivel mundial, lo cual permitira conocer teorias y estrategias que pueden
ser aplicadas en nuestro pafs teniendo en cuenta la realidad de nuestro Sistema
Educativo Nacional con el objetivo de lograr alumnos competentes, criticos
y reflexivos, que sepan desempeflarse en diferentes contextos en la sociedad
paraguaya.
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Conclusiones

Todo lo teorizado anteriormente nos lleva a reconsiderar la gran importancia del
desarrollo profesional del docente para el aprendizaje de la lengua inglesa en el
contexto educativo, especificamente en la educacion de adultos, como es el caso de
esta investigacion. El docente que desarrolle una capacidad en cuanto a la lengua
extranjera, no solo se da la oportunidad a si mismo de abrirse hacia un mundo
cultural diferente, sino que proporciona elementos valiosos para que las personas
comprendan ese valor sociocultural que proporciona la capacidad de mejor
discernimiento con respecto a su entorno y, de esta manera, valorar y reconocer al
otro individuo culturalmente diferente.

Implicaciones éticas

La confianza entre el investigador y los participantes influye significativamente
en la calidad y profundidad de los datos recogidos, puesto que estos deben ser
suficientemente honestos y detallados. Al respecto, he notado que la mayoria de los
docentes se sienten cohibidos al trabajar en la investigaciéon conmigo, debido a que
soy su director, ya que en los talleres realizados solo dos docentes han participado
de una manera mas abierta y reflexiva acerca de los temas desarrollados en forma
presencial, mientras que los otros tres docentes, quizas por temor a verse afectados
laboralmente, fueron menos abiertos, aunque igualmente participativos.
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