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Resument: la innovacion social (IS) es un campo de investigacion relativamente nuevo que
esta generando interés en la comunidad cientifica. Este articulo presenta una revision
bibliométrica de la investigacion sobre IS en el periodo 1971-2021. Las referencias se
obtuvieron de la base de datos Scopus. Se identifico y clasifico la investigacion mas relevante
del campo de IS tomando como unidades de analisis revistas, paises, instituciones, autores y
publicaciones. Se analizaron 1796 publicaciones y se utilizaron los métodos bibliométricos de
analisis de desempefio y mapeo cientifico. En el analisis de desempefo se manejaron varios
indicadores bibliométricos como el indice h, la productividad y las citas. Ademas, el software
VOSviewer se utilizd para mapear el material bibliografico. E1 mapeo cientifico usé las
técnicas de cocitas y coocurrencia de palabras clave. Los resultados mostraron que la
investigacion en IS ha aumentado considerablemente desde 2009. Reino Unido se posicion6
como el pais mas productivo e influyente en este campo. La revista Sustainability mostré la
mejor combinacion de productividad e influencia en el campo de la IS. Frank Moulaert resultd
ser el autor mas importante de investigaciones sobre IS. Los temas emergentes de
investigacion relacionados con la IS fueron la sustentabilidad y el emprendimiento social.

Palabras clave: innovacion, innovacion social, andlisis bibliométrico, Scopus.
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CRUZ-CABRERA, B. C., VALADEZ-SOLANA, B. D., REGINO-MALDONADO, ., UNA REVISION BIBLIOMETRICA DE LA LITERATURA SOBRE INNOVACION
ACEVEDO-MARTINEZ, J. A. & RiOS-CASTILLO, M. SOCIAL

A BIBLIOMETRIC REVIEW OF THE LITERATURE ON SOCIAL
INNOVATION

Abstract: social innovation (SI) is a relatively new field of research that is generating interest
in the scientific community. This article presents a bibliometric review of research on Sl in the
period 1971-2021. 1,796 publications were analyzed, and bibliometric methods of performance
analysis and scientific mapping were handled. In the performance analysis, several
bibliometric indicators were used, such as the h-index, productivity, and citations. In
addition, the VOSviewer software was employed to map the bibliographic material. Scientific
mapping used co-citation and keyword co-occurrence techniques. References were obtained
from the Scopus database. The most relevant research in the field of SI was identified and
classified, taking journals, countries, institutions, authors, and publications as units of
analysis. The results showed that research in IS has increased considerably since 2009. The
United Kingdom positioned itself as the most productive and influential country in this field.
Sustainability Journal showed the best combination of productivity and influence in the field
of SI. Frank Moulaert turned out to be the most important author of research on IS. Emerging
research topics related to SI were sustainability and social entrepreneurship.

keywords: innovation, social innovation, bibliometric analysis, Scopus.
INTRODUCCION

El concepto de innovacidn social es relativamente nuevo, aunque los estudios en este campo presentan
una corriente de investigacion emergente de rapido crecimiento (Van der Have & Rubalcaba, 2016). A
partir del 2009 las investigaciones referentes a IS crecen considerablemente. Destacan aportes como los
de Pol y Ville (2009), que distinguen la innovaciéon empresarial de la IS enfatizando en que ambas
innovaciones tienen como finalidad mejorar la calidad de vida de las personas. Murray et al. (2010)
refieren que la IS tiene por objetivo satisfacer necesidades sociales. Dawson y Daniel (2010) realizan sus
estudios sobre innovacion con un enfoque de practicas sociales, mientras que Neumeier (2012) investiga
la IS desde la perspectiva del desarrollo rural.

Moulaert et al. (2013) analizan la IS con base en los cambios en las relaciones y el empoderamiento
sociales. En este sentido, la IS es entendida como aquellos comportamientos, percepciones o actitudes
que se traducen en nuevas practicas sociales creadas a partir de acciones colectivas orientadas a generar
cambios sociales (Cajaiba-Santana, 2014), a regenerar la economia local y a mejorar la calidad de vida de
las personas (Nijnik et al., 2019).

La IS es considerada como creadora de valor social (Moulaert, 2016) y motor de soluciones a los
problemas de las comunidades, como la pobreza y el hambre, que afectan principalmente a paises en
desarrollo (Nicholls et al., 2015; Organization for Economic Cooperation and Development [OECD],
2018). Actualmente, la idea de IS se encuentra en un proceso de desarrollo (Farinha et al., 2020) que
abarca los dambitos politico, ambiental, econdmico, cultural, social (Pérez & Lutsak-Yaroslava, 2017) e

Revista Inquietud Empresarial 2022, 22(2), 35-53
https://doi.org/10.19053/01211048.13922 36



https://doi.org/10.19053/01211048.13922

CRUZ-CABRERA, B. C., VALADEZ-SOLANA, B. D., REGINO-MALDONADO, ., UNA REVISION BIBLIOMETRICA DE LA LITERATURA SOBRE INNOVACION
ACEVEDO-MARTINEZ, J. A. & RiOS-CASTILLO, M. SOCIAL

involucra disciplinas como el emprendimiento social, el disefio, las politicas publicas, los movimientos
sociales, el desarrollo urbano y el desarrollo comunitario (Mulgan et al., 2007).

Es importante que las investigaciones publicadas en un campo concreto, como la IS, sean
periodicamente clasificadas para que los investigadores sigan las tendencias, y motivar mayor progreso
del campo (Merigd et al., 2016). Una forma de realizar esta clasificacion es con los andlisis bibliométricos
que segtin Zupic y Cater (2015) guian al investigador hacia los trabajos més influyentes y mapean el
campo de investigacion sin sesgos subjetivos.

Son escasos los estudios que han hecho un analisis bibliométrico con un panorama general sobre el
campo de la IS. Entre los analisis bibliométricos sobre IS destacan los de Van der Have y Rubalcaba
(2016); Pérez y Lutsak-Yaroslava (2017); Gaitan-Angulo ef al. (2018); Farinha et al. (2020); Campigotto-
Sandri et al. (2020).

Los anteriores estudios y la mayoria de los estudios bibliométricos previos analizan la IS de manera
conjunta con otras variables, no incluyen el total de investigaciones en que se ha desarrollado la IS, o no
consideran la complementariedad de métodos, técnicas e indicadores bibliométricos. Para abordar esta
brecha en la literatura, el objetivo de esta investigacion es elaborar un analisis bibliométrico que permita
complementar y fortalecer mediante una vision integradora cuantitativa la estructura intelectual del
campo de la IS.

Se pretende responder las siguientes interrogantes:

¢ ;Como ha sido la evolucién de las investigaciones?

¢ ;Cuales son las revistas, instituciones y paises mas productivos e influyentes en este campo?
* ;Quiénes son los autores mas productivos e influyentes en la literatura de IS?

¢ ;Cuales son las publicaciones mas influyentes en el campo de la IS?

¢ ;Cuales son los temas mas relevantes relacionados con este campo de investigacion?

Este estudio contribuye con lo siguiente: 1) la descripcion completa de la evolucién del campo de la
IS en el periodo 1971-2021, mostrando los principales indicadores de desempefio de revistas, paises,
instituciones, autores y publicaciones; 2) el mapeo cientifico que ilustra las principales cocitas entre
autores, revistas y publicaciones; 3) los mapas de redes basados en la coocurrencia de palabras clave
establecen los principales temas de investigacion en IS.

1. METODOLOGIA

Este estudio considerd los datos bibliograficos de Scopus. Para realizar la busqueda, se introdujo en el
campo de titulo del articulo, resumen y palabras clave, la frase “social innov*”, incluyendo asi
variaciones en términos relacionados, tales como innovaciones sociales o innovador social. Para
seleccionar los documentos, se establecieron tres criterios de exclusién: (1) se seleccionaron las
publicaciones en idioma inglés, (2) se escogio ciencias sociales por ser el area mas afin al tema de IS, y
(3) se eligieron articulos, libros y capitulos de libro. La ecuaciéon de busqueda quedo de la siguiente
manera: TITLE-ABS-KEY ("social innov*') AND (EXCLUDE (PUBYEAR, 2022) AND (LIMIT-TO
(LANGUAGE, "English")) AND (LIMIT-TO (SUBJAREA, "SOCI")) AND (LIMIT-TO (DOCTYPE, "ar"
OR LIMIT-TO (DOCTYPE, "ch") OR LIMIT-TO (DOCTYPE ,"bk" )). Una vez realizada la busqueda se
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obtuvieron 1796 documentos. Los registros se analizaron mediante un analisis bibliométrico (Garfield,
1979) utilizando los métodos anélisis de desempefio (Cobo et al., 2011; Zupic & Cater, 2015) y mapeo
cientifico (Casillas & Acedo, 2007). Se utilizo el software VOSviewer, porque se considerd el mas

apropiado de acuerdo con el objetivo planteado.

Las unidades de anadlisis fueron revistas, paises, instituciones, autores y publicaciones. Primero, se

realizé el analisis de desempefio que consistio en describir la evolucidn de las investigaciones sobre IS y

establecer una clasificacion de los 20 elementos mas representativos de cada unidad de analisis.

Posteriormente, se llevd a cabo el mapeo cientifico para mostrar los aspectos estructurales y dinamicos
de la investigacion; en este método se utilizaron las técnicas de cocitas (Cobo et al., 2011; Small, 1973) y
la coocurrencia de palabras clave (Callon et al., 1983).

El disefno de la investigacion se presenta en la Figura 1, consta de tres fases y fue definido tomando
como referencia los trabajos de Gaviria-Marin et al. (2018) y Pérez y Lutsak-Yaroslava (2017).

Seleccion de base de datos

v

Criterios de bisqueda, exclusion y clasificacién

Meétodos bibliométricos

/\

Analisis de desempefio

Mapeo cientifico

— S

| Cocitas | | Coocurrencia |

Evolucion de las investigaciones sobre
IS

| I

Visualizacion con VOSviewer

Revistas, paises, instituciones y autores
mas productivos e influyentes

v

Palabras clave
Autores

Publicaciones mas influyentes

Revistas

Publicaciones

P
<

Resultados y discusion

Figura 1. Disefio de la investigacién

Fuente: elaboracion propia con base en Gaviria-Marin et al. (2018) y Pérez y Lutsak-Yaroslava (2017)
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2. RESULTADOS

2.1 Andalisis de desempertio

En esta seccion se presenta el analisis de desempeno. Para las unidades de analisis, la clasificacion de
los indicadores se hizo segtin el indice h, el cual es una combinacion entre el nimero de publicaciones
(productividad) y el nimero de citas (influencia); en caso de algiin empate, se considerd el niimero total
de citas de todas las publicaciones (TCP) de IS como indicador predominante.

2.1.1 Evolucidn de las investigaciones sobre 1S

La evolucion de las investigaciones sobre IS se refleja en la productividad e influencia que estas han
tenido en un determinado periodo. Segin Scopus, de las 1796 investigaciones sobre IS, el 80.3 % son
articulos, 2.9 % son libros y 16.8 % corresponden a capitulos de libro; todas se publicaron en un periodo
de 51 afios (1971-2021). La Figura 2 presenta la distribucion por afios. La primera publicacion sobre IS
fue un articulo realizado por Maurice Broady (1971) de la Universidad de Swansea en el Reino Unido.
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Figura 2. Ntumero de publicaciones sobre IS de 1971-2021

Fuente: elaboracién propia de acuerdo con la base de datos digital Scopus 2022

Desde la primera publicacién, durante mas de tres décadas (1971-2004) el nimero de publicaciones
sobre IS no superd las diez. A partir del 2009 comienza una fase de despegue, y es en el periodo 2009-
2021 que la actividad académica relacionada con la IS crecié exponencialmente abarcando el 95.3 % del
total de publicaciones. El 2021 es el afio con mas investigaciones de IS. Este crecimiento se debe a que
cada vez mas investigadores a nivel global han destacado la importancia de la IS (Mulgan et al., 2007;
Neumeier, 2012).

En la Tabla 1 se aprecia que en la década del 2012-2021 las investigaciones sobre IS se incrementaron
considerablemente en comparacion con las décadas anteriores. El nimero de citas fue incrementando y
en la cuarta década se produjo la mayor parte de las citas (68.2 %); este aumento se puede atribuir a la
aparicion de publicaciones que se comienzan a considerar fundamentales en el campo de la IS.
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Tabla 1. Evolucién de la investigacion sobre IS en el periodo 1971-2021

Periodo Ano P TCP
Periodo 1 1971-1981 8 68
Década 1 1982-1991 17 189
Década 2 1992-2001 16 379
Década 3 2002-2011 88 6081
Década 4 2012-2021 1667 14 408

Total 1796 21125

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con la base de datos digital Scopus 2022. P: niumero de publicaciones de IS; TCP: niimero
total de citas de todas las publicaciones de IS

2.1.2  Revistas mds productivas e influyentes en el campo de la IS

Un total de 135 revistas concentraron las 1796 publicaciones encontradas sobre IS. En la Tabla 2 se
presentan las 20 revistas mas productivas e influyentes, dichas revistas concentraron 330 de las
investigaciones sobre IS, es decir, el 18.3 %. Mas de la mitad de las revistas en la lista provienen del
Reino Unido.

Tabla 2. Las 20 revistas mas productivas e influyentes en publicaciones de IS de 1971-2021

R H TCP P Pais >500 >200 >100 >50 <50 Q5 Q4 Q3 Q2 Q1 AA APP
SSTN 16 967 94 Suiza - - - 2 92 93 1 - - - - 2009
JSE 12 593 32 Reino Unido - - - 2 30 17 12 3 - - - 2010
URST 10 2055 11 Reino Unido 1 1 4 1 4 4 2 - 5 - 1964
FTRS 10 578 13 Reino Unido - - 1 2 10 2 3 1 1 1 5 1968
JBE 9 483 11 Paises Bajos - - 2 1 8 3 4 4 - - - 1982
EPS 9 290 25 Reino Unido - - - 1 24 24 1 - - - - 1993
FPE 9 205 13 Paises Bajos - - - - 13 13 - - - - - 2000
EJSS 8 353 21 Reino Unido - - 1 1 19 17 4 - - - - 1988
EURS 8 353 9 Reino Unido - - 1 1 7 4 - 4 1 - - 1994
VLTS 8 336 20 EstadosUnidos - - 1 - 19 17 3 - - - - 1990
BSNS 7 316 8  Reino Unido - - 1 1 6 6 1 1 - - - 1960
LOEN 7 177 7 Reino Unido - - - 1 6 3 3 1 - - - 1996
JHDC 7 137 11 Estados Unidos - - - 11 10 1 - - - - 2009
IJTM 6 425 8 Reino Unido - - 2 1 5 1 - 7 - - - 1986
CCS 6 126 6 Reino Unido - - - - 6 4 2 - - - - 2010
ISM 6 116 7 Reino Unido - - - - 7 - 7 - - - - 1982
NVSQ 6 75 9 Estados Unidos - - - - 9 7 2 - - - - 1972
JRS 5 137 10 Reino Unido - - - - 10 10 - - - - - 1985
APCE 5 92 10  Reino Unido - - - - 10 7 1 1 - 1 - 1925
JHBE 5 91 5 Paises Bajos - - - - 5 5 - - - - - 1997

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con la base de datos digital Scopus 2022. R: mombres abreviados de revistas; H: h-index;
TCP: ntimero total de citas de todas las publicaciones de IS; P: niimero de publicaciones de IS; > 500, > 200, > 100, > 50: publicaciones
con mas de 500, 200, 100 y 50 citas; < 50: publicaciones con menos de 50 citas; Q: quinquenio; Q1: 1997-2001; Q2: 2002-2006; Q3:
2007-2011; Q4: 2012-2016; Q5: 2017-2021; AA: Periodo 1971-1996; APP: afio de la primera publicacién en una revista. Abreviatura:
SSTN, Sustainability; JSE, Journal of Social Entrepreneurship; URST, Urban Studies; FTRS, Futures; JBE, Journal of Business Ethics;
EPS, European Planning Studies; FPE, Forest Policy and Economics; EJSS, European Journal of Social Science; EURS, European
Urban and Regional Studies; VLTS, Voluntas; BSNS, Business and Society; LOEN, Local Environment; JHDC, Journal of Human
Development and Capabilities; IJTM, International Journal of Technology Management; CCS, City Culture and Society; ISM,
Information Systems Management; NVSQ, Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly; JRS, Journal of Rural Studies; APCE,
Annals of Public and Cooperative Economics; JHBE, Journal of Housing and the Built Environment.
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La revista Sustainability (SSTN) mostré la mejor combinaciéon de productividad e influencia, es
también la revista que tuvo mayor nimero de publicaciones (94) y ocup6 el segundo lugar en cuanto al
TCP (967). Sus tematicas principales son el desarrollo sustentable y la sustentabilidad ambiental,
cultural, econdmica y social; esto puede revelar el estrecho vinculo que existe entre la sustentabilidad y
la IS (Baker & Mehmood, 2015; Seyfang & Haxeltine, 2012).

El Journal of Social Entrepreneurship (JSE) se posiciond en segundo lugar de productividad e influencia.
La revista Urban Studies (URST) ocupd la tercera posicion de acuerdo con su indice h de 10 y tomando
en cuenta el TCP, de hecho, es la revista que ocup el primer lugar en cuanto al TCP (2055).

En cuanto a la evolucién de sus publicaciones en el tiempo, Futures (FTRS) con cinco publicaciones
en el periodo 1971-1996 puede considerarse una revista pionera en el campo de la investigacién sobre
IS. El periodo 2012-2016 fue el quinquenio en donde 8 de las 20 revistas tuvieron su primera publicacién
sobre IS. Fue en el quinquenio 2017-2021 que se hizo la mayoria de las publicaciones con el 74.8 %.

2.1.3 Paises mds productivos e influyentes en el campo de la IS

Segtn el andlisis, 92 paises han realizado publicaciones referentes a IS en el periodo 1971-2021. En la
Tabla 3 se presentan los 20 paises mds productivos e influyentes en IS.

Tabla 3. Los 20 paises mas productivos e influyentes en publicaciones de IS de 1971-2021

Pais H TCP P >500 >200 >100 >50 <50 Q5 Q4 Q3 Q2 Q1 AA

Reino Unido 35 6701 220 2 3 9 16 190 137 56 15 7 1 4
Estados Unidos 29 2942 187 - - 6 8 173 106 55 7 7 2 10

Paises Bajos 22 2135 97 - 1 4 7 85 71 17 4 3 1 1
Alemania 21 1912 129 - 1 2 3 123 96 29 3 1 - -
Italia 21 1859 206 1 - 2 2 201 169 31 1 1 -
Canada 21 1464 96 - 1 1 3 91 58 24 11 - - 3
Espafia 20 1249 110 - - 2 2 106 82 24 3 - - 1
Austria 16 638 43 - - 1 1 41 37 3 2 1 - -
Australia 13 723 58 - - 2 - 56 37 12 9 - - -
Finlandia 13 566 38 - - 1 2 35 31 4 1 2 - -
Dinamarca 11 643 32 - 1 1 1 29 20 9 3 - - -
Suecia 11 589 46 - - 1 2 43 33 9 2 1 1 -
China 11 344 43 - - - 1 42 35 8 - - - -
Francia 10 1523 44 1 1 1 1 40 27 10 2 4 - 1
Noruega 8 239 22 - - - 1 21 19 2 - - - 1
Brasil 8 194 33 - - - - 33 27 4 1 - - 1
Grecia 7 246 17 - - - 1 16 16 1 - - - -
Sudafrica 7 208 26 - - - 1 25 17 8 - - - 1
Portugal 7 116 16 - - - - 16 13 3 - - - -
Corea del Sur 6 234 15 - - 1 - 14 13 2 - - - -

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con la base de datos digital Scopus 2022. H: h-index; TCP: nimero total de citas de todas
las publicaciones de IS; P: nimero de publicaciones de IS; > 500, > 200, > 100, > 50: publicaciones con mas de 500, 200, 100 y 50 citas;
< 50: publicaciones con menos de 50 citas; Q: quinquenio; Q1: 1997-2001; Q2: 2002-2006; Q3: 2007-2011; Q4: 2012-2016; Q5: 2017-
2021; AA: Periodo 1971-1996; APP: afio de la primera publicacion en una revista.

El Reino Unido fue el pais lider en investigaciones referentes a IS y el tnico pais con dos
publicaciones con mas de 500 citas y tres publicaciones con mas de 200 citas; este pais tuvo publicaciones

en todos los periodos analizados, el quinquenio 2017-2021 fue el de mayor niimero. La segunda posicién
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la tuvo Estados Unidos, este pais también se caracterizé por su constancia en publicaciones en todos los
periodos, asi como por tener la mayor cantidad de publicaciones en el Q5.

La investigacion sobre IS en el periodo 1971-2021 se ha efectuado principalmente en paises
desarrollados, esto puede deberse a que la inversidon en I+D y el nimero de investigadores son mayores
que en los paises en desarrollo (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
[UNESCOQ], 2018). En el periodo 2017-2021 se aprecia un incremento considerable de publicaciones sobre
IS, lo que ha permitido la incorporacién en este campo de varios paises en desarrollo como China, Brasil
y Sudafrica.

2.1.4 Instituciones mds productivas e influyentes en el campo de la IS

En la Tabla 4 se presenta la lista de las 20 instituciones con mayor productividad e influencia en cuanto
a publicaciones sobre IS.

Tabla 4. Las 20 instituciones mas productivas e influyentes en publicaciones de IS de 1971-2021

Institucion H TCP P Pais >500 >200 >100 >50 <50 Q5 Q4 Q3 Q2 Q1 AA
Univ. de Newcastle 11 1867 15 Reino Unido 1 1 3 4 6 3 2 5 5 - -
Univ. KU Leuven 9 487 26 Bélgica - - 2 1 23 15 6 5 - - -
Univ. de Waterloo 9 486 19 Canada 1 - - 1 17 12 6 1 - - -
Univ. de Oxford 8 1682 18 Reino Unido 1 1 - 2 4 10 6 - 2 - -
Univ. de Groninga 8 357 10  Paises Bajos - - 1 2 7 9 1 - - - -
Univ. de Barcelona 8 226 12 Espafa - - - 1 11 9 3 - - - -
Univ. de Agronomia 8 166 10 Austria - - - - o 10 - - - - -
Inst. James Hutton 8 158 12 Reino Unido - - - - 12 12 - - - - -
Univ. E. de Réterdam 7 290 13  Paises Bajos - - 1 - 12 112 - - - -
Univ. de Manchester 7 227 9 Reino Unido - - - 1 8 6 1 2 - - -
Univ. de Wageningen 7 222 16  Paises Bajos - - - 1 5 14 1 - 1 - -
Univ. T. de Dortmund 7 139 18 Alemania - - - - 18 16 2 - - - -
Univ. de Quebec 7 134 13 Canada - - - - 13 9 2 2 - - -
Univ. de Cardiff 6 253 10  Reino Unido - - - 3 7 9 1 - - - -
Univ. G. Caledonian 6 229 13 Reino Unido - - 1 - 12 12 1 - - - -
Univ. T. de Delft 6 224 11 Paises Bajos - - - 2 9 7 2 1 1 - -
Univ. de Oulu 6 184 7 Finlandia - - - 1 6 7 - - - - -
Univ. A. de Barcelona 6 180 10 Espafia - - - 1 9 10 - - - - -
Univ. de Trento 6 169 7 Italia - - - 2 5 4 3 - - - -
Univ. de Pensilvania 6 111 9 Estados Unidos - - - - 9 7 2 - - - -

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con la base de datos digital Scopus 2022. H: h-index; TCP: nimero total de citas de todas
las publicaciones de IS; P: nimero de publicaciones de IS; > 500, > 200, > 100, > 50: publicaciones con mas de 500, 200, 100 y 50 citas;
< 50: publicaciones con menos de 50 citas; Q: quinquenio; Q1: 1997-2001; Q2: 2002-2006; Q3: 2007-2011; Q4: 2012-2016; Q5: 2017-
2021; AA: Periodo 1971-1996; APP: afio de la primera publicacion en una revista.

Segun el analisis, 160 instituciones han realizado las 1796 investigaciones sobre IS, las 20 mas
representativas abarcaron 258 de estas publicaciones, es decir, el 14.3 %. En cuanto a ubicacién
geografica, las instituciones se localizaron en 10 paises, la mayor parte europeos, solo Canada y Estados
Unidos representaron al continente americano. Reino Unido con seis publicaciones ocupd el primer
lugar. La Universidad de Newcastle ubicada en Reino Unido lider¢ las investigaciones en IS y fue la
mas influyente de acuerdo con su TCP.

La Universidad KU Leuven fue la instituciéon mas productiva con 26 publicaciones sobre IS. En
cuanto al umbral de citas, la Universidad de Newcastle, la Universidad de Waterloo en Canada y la
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Universidad de Oxford en Reino Unido fueron las tres instituciones que tuvieron publicaciones con mas
de 500 citas. El periodo mas productivo fue del 2017-2021; en este rubro, la Universidad Técnica de
Dortmund en Alemania, con 16 publicaciones ocupd la primera posicién

2.1.5 Autores mds productivos e influyentes en el campo de la IS

Se encontraron en total 159 autores que han hecho estudios referentes a IS. En la Tabla 5 se presentan
los 20 autores mas productivos e influyentes respecto a investigaciones sobre IS. De los 20 autores, 17
pertenecian al continente europeo, Reino Unido predomind con cinco autores. El resto correspondia al
continente americano: dos canadienses y uno estadounidense. Esta distribucion geografica indicé que
los paises desarrollados fueron los que llevaron la delantera en la produccién de literatura cientifica
sobre IS.

Los resultados muestran que los autores mas productivos e influyentes cuentan con indices h
relativamente bajos. No obstante, si se considera el niimero de publicaciones y el nimero de citas, se
aprecia que los 20 autores cuentan con experiencia y trayectoria, lo que les ha permitido posicionarse
como referentes de la literatura sobre IS.

Tabla 5. Los 20 autores mas productivos e influyentes en publicaciones de IS de 1971-2021

Autor H TCP P Pais >500 >200 >100 >50 <50 Q5 Q4 Q3 Q2 Q1 AA
Moulaert, F. 9 1484 14 Bélgica 1 1 2 1 9 4 3 3 4 - -
Ziegler, R. 6 132 9 Alemania - - - - 9 6 2 T - - -
Nijnik, M. 6 120 7 Reino Unido - - - - 7 7 - - - - -
Ludvig, A. 6 107 7 Austria - - - - 7 7 - - - - -
Westley, F.R. 5 311 7 Canada - 1 - - 6 5 - 1 - - 1
Mehmood, A. 5 182 8 Reino Unido - - - 2 6 7 1 - - - -
Miller, D. 5 103 6  Reino Unido - - - - 6 6 - - - - -
Shier, M.L. 5 100 8 Canada - - - - 8 6 2 - - - -
Handy, F. 5 95 7 Estados Unidos - - - - 7 6 1 - - - -
Howaldt, J. 5 88 6 Alemania - - - - 6 6 - - - - -
Weiss, G. 5 83 5 Austria - - - - 5 5 - - - - -
Swyngedouw, E. 4 1404 5 Reino Unido 1 1 - - 3 1 1 1 2 - -
Seyfang, G. 4 604 4  Reino Unido - 1 1 - 2 - 2 - - -
Novy, A. 4 163 7 Austria - - 1 - 6 4 T - -
Dax, T. 4 125 4 Austria - - - 1 3 4 - - - - -
Secco, L. 4 82 7 ITtalia - - - - 7 7 - - - - -
Sarkki, S. 4 77 5 Finlandia - - - - 5 5 - - - - -
Kolleck, N. 4 77 6 Alemania - - - - 6 3 3 - - - -
Melnykovych, M. 4 70 6 Suiza - - - - 6 6 - - - - -
Castro-Spila, J. 4 61 5 Espafia - - - - 5 5 - - - - -

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con la base de datos digital Scopus 2022. H: h-index; TCP: niimero total de citas de todas
las publicaciones de IS; P: nimero de publicaciones de IS; > 500, > 200, > 100, > 50: publicaciones con mas de 500, 200, 100 y 50 citas;
< 50: publicaciones con menos de 50 citas; Q: quinquenio; Q1: 1997-2001; Q2: 2002-2006; Q3: 2007-2011; Q4: 2012-2016; Q5: 2017-
2021; AA: Periodo 1971-1996; APP: afio de la primera publicacion en una revista.

El autor con la mejor combinacién de productividad e influencia en la literatura referente a IS fue
Frank Moulaert. Este autor es muy conocido por temas sobre la IS y su relacién con el desarrollo
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territorial (Moulaert & Nussbaumer, 2005; Moulaert & Mehmood, 2020). Moulaert fue el autor mas
relevante en el campo de la IS, con una experiencia de 20 afios, 1484 TCP y 14 publicaciones. Su
publicacién mas citada (643 citas) ofrece una revisién sobre los modelos de innovacién territorial y su
relacion ontolédgica con la IS (Moulaert & Sekia, 2003).

En segundo lugar de esta lista se encontraron los autores Rafael Ziegler, Maria Nijnik y Alice Ludvig
con un indice h de seis. Considerando el TCP, Ziegler se posicion6 en segundo lugar con 132 TCP.
Ziegler es un autor con 11 afios de experiencia en publicaciones sobre IS, su investigacion mas citada (40
citas) aborda la IS como un concepto colaborativo que tiene como principal funcién la biisqueda de la
justicia y la sostenibilidad (Ziegler, 2017).

En cuanto a la productividad de los autores en el tiempo, en la Tabla 5 se puede observar el nimero
de publicaciones por quinquenio. Frances Westley fue el autor mas veterano en las investigaciones sobre
IS, su primer estudio es de 1991, por lo que cuenta con 31 afios de experiencia. Los autores Frank
Moulaert, Andreas Novy y Erik Swyngedouw han publicado por mas de 15 afios, por lo que pueden
considerarse pioneros de la literatura de IS.

2.1.6 Publicaciones mds influyentes en el campo de la IS

Para identificar y clasificar las publicaciones mas importantes, se utilizo el indicador de niimero de citas
(C) el cual refleja la influencia, popularidad y atencién recibidas por la comunidad cientifica (Gaviria-
Marin et al., 2018; Teran-Yépez et al., 2020).

En la Tabla 6 se analizan las 20 publicaciones de IS mas citadas en el periodo 1971-2021. Esta lista
solo incluy6 articulos, libros y capitulos de libro. La mayoria de las publicaciones que se presentaron
como las mas citadas corresponden a articulos, solo dos son libros. De las 20 publicaciones, 12 se
realizaron en el periodo 2009-2021, lo que demuestra el crecimiento y la influencia de las investigaciones
de IS a partir del 2009. La publicacion mas influyente, con 993 citas, corresponde al autor Erik
Swyngedouw. La segunda posicion la ocupd la publicaciéon de Moulaert y Sekia (2003), con 642 citas.
Otra publicacién con mucha influencia en el campo de la IS es la de Seyfang y Haxeltine (2012) que tuvo
463 citas.

2.2 Mapeo cientifico

El mapeo cientifico permite identificar las conexiones mds representativas entre las unidades de analisis
que interacttian en el campo de la IS, tomando como indicador principal el nimero de cocitas y
considerando el umbral de citas y la fuerza total del enlace (FTE) entre los nodos. En este analisis se
presentan la técnica de cocitas (Cobo et al., 2011; Small, 1973) entre autores, revistas y publicaciones, y
la técnica de coocurrencia de palabras clave (Callon et al., 1983; Cobo et al., 2011).

2.2.1 Cocitas entre autores

Las citas conjuntas agrupan a los autores basandose en la similitud de sus cocitas, es decir, los autores
que se citan juntos en una publicacién (Gaviria-Marin et al., 2018). En la Figura 2 se presenta el mapa de
redes de los autores cocitados con mayor frecuencia.
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Tabla 6. Las 20 publicaciones de IS mas citadas de 1971-2021
Titulo Autores Aiio R C D
Governance Innovation and the Citizen: The Janus Face of Swyngedouw E. 2005 URST 993 Articulo
Governance-Beyond-the-State
Territorial Innovation Models: A Critical Survey Moulaert F., Sekia F. 2003 REST 642 Articulo
Growing Grassroots Innovations: Exploring the Role of Seyfang G., Haxeltine A. 2012 EPGP 462 Articulo
Community-Based Initiatives in Governing Sustainable Energy
Transitions
Towards Alternative Model(s) of Local Innovation Moulaert F., Martinelli F., 2005 URST 372 Articulo
Swyngedouw E., Gonzalez
Leading Public Sector Innovation: Co-creating for a Better Society Bason C. 2010 LPSI 255  Libro
Designing Long-Term Policy: Rethinking Transition Management Vof8 J.P., Smith A, Grin]. 2009 POSC 241 Articulo
Making a Difference: Strategies for Scaling Social Innovation for ~ Westley F., Antadze N. 2010 INJO 216 Articulo
Greater Impact
Why Do Social Innovations in Rural Development Matter and Neumeier S. 2012 SORU 187 Articulo
Should They be Considered More Seriously in Rural Development
Research?
A Sociological Institutionalist Approach to the Study of Innovation ~Gonzélez S., Healey P. 2005 URST 183 Articulo
in Governance Capacity
A Pragmatist Approach to Transdisciplinarity in Sustainability Popa F., Guillermin M., 2015 FTRS 178 Articulo
Research: From Complex Systems Theory to Reflexive Science Dedeurwaerdere T.
Understanding Social Innovation: A Provisional Framework Dawson P., Daniel L. 2010 IJTM 159 Articulo
Social Innovation and Civil Society in Urban Governance: Gerometta J., Hiussermann 2005 URST 155 Articulo
Strategies for an Inclusive City H., Longo G.
Resilience of and Through Urban Ecosystem Services McPhearson T., Andersson 2015 ECSE 152 Articulo
E., Elmqvist T.,
Frantzeskaki N.
Rural Marginalisation and the Role of Social Innovation; A Turn Bock B.B. 2016 SORU 149 Articulo
Towards Nexogenous Development and Rural Reconnection
Perceived Social Support and Mortality in Older People Lyyra T.-M., Heikkinen R.- 2006 JOGE 145 Articulo
L.
(Re)forming Strategic Cross-Sector Partnerships: Relational Ber M.]., Branzei O. 2010 BSNS 144 Articulo
Processes of Social Innovation
Social Innovation Capital Mcelroy M.W. 2002 JIC 144  Articulo
‘Don’t Call Me Resilient Again!”: the New Urban Agenda as Kaika M. 2017 EAU 142 Articulo
Immunology ... or ... What Happens When Communities Refuse
to be Vaccinated with ‘Smart Cities” and Indicators
Social Innovation and Territorial Development MacCallum D., Moulaert F., 2009 SITD 142 Libro
Hillier J., Vicari Haddock S.
The Social Region: Beyond the Territorial Dynamics of the Moulaert F., Nussbaumer J. 2005 EURS 132 Articulo

Learning Economy

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con la base de datos digital Scopus 2022. R: nombres abreviados de revistas; C: nimero de
citas: TD: tipo de documento. Los nombres abreviados de las revistas se encuentran en la Tabla 2, a excepcién de REST, Regional
Studies; EPGP, Environment and Planning C: Government and Policy; LPSI, Leading Public Sector Innovation: Co-Creating for a
Better Society; POSC, Policy Sciences; INJO, Innovation Journal; SORU, Sociologia Ruralis; ECSE, Ecosystem Services; JOGE,
Journals of Gerontology - Series B Psychological Sciences and Social Sciences; BSNS, Business and Society; JIC, Journal of

Intellectual Capital; EAU, Environment and Urbanization; SITD, Social Innovation and Territorial Development.

El analisis de citas conjuntas generd tres clisteres o grupos distintos. El cliister mas grande, formado

por 28 nodos, es el cluster color rojo. El autor con mayor nimero de cocitas fue Geoff Mulgan de la
Universidad de Harvard en Estados Unidos. Otro autor que destaco es Alex Nicholls de la Universidad
de Oxford en el Reino Unido. También sobresale Jiirgen Howaldt del Centro de Investigaciones Sociales

de Dortmund, Alemania.
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El segundo clister formado por 13 nodos es el verde. En este grupo se encontré a Frank Moulaert de
la Universidad KU Leuven en Bélgica, es el autor mas destacado de los tres cltsteres. Este autor también
fue el mas destacado en la lista de los 20 mas referenciados en publicaciones sobre IS, y aparecid en las
20 publicaciones mas citadas. Otro autor sobresaliente fue Erik Swyngedouw de la Universidad de
Manchester en Reino Unido. Swyngedouw también fue uno de los autores mas productivos e
influyentes en el campo de la IS y tuvo la publicacién mas influyente sobre IS.

El tercer cluster es el azul, compuesto por nueve nodos. En este grupo el autor mas visible fue Adrian
Smith de la Universidad de Sussex en el Reino Unido; este autor estuvo también en la lista de las
referencias mas citadas. Otro autor importante de este grupo fue Rene Kemp de la Universidad de
Maastricht en Paises Bajos.
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Figura 2. Mapa de redes de cocitas entre autores de IS en el periodo 1971-2021

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con la base de datos digital Scopus 2022 y con soporte del software VOSviewer
2.2.2  Cocitas entre revistas

En la Figura 3 se presenta el mapa de redes de las revistas con mayor niimero de cocitas. El andlisis de
citas conjuntas gener6 dos clisteres o grupos distintos. El clister mas grande, formado por 28 nodos, es
el claster color rojo. La revista con mayor numero de cocitas fue Urban Studies, también fue la mas
destacada de los dos grupos y aparecio en la lista de las 20 publicaciones de IS mas citadas. Otra revista
que sobresali6 es Research Policy. Sustainability fue otra revista importante del cluster, esta revista tuvo
la primera posicion de la lista de las 20 revistas mas productivas en publicaciones de IS.

El segundo cluster formado por 22 nodos es el verde. En este grupo la revista Academy of
Management Review fue la que ocupé la primera posicion. Otra revista sobresaliente en este grupo fue
Stanford Social Innovation Review. El Journal of Business Ethics ocupd la tercera posicion en este cluster.
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Figura 3. Mapa de redes de cocitas entre revistas con publicaciones de IS en el periodo 1971-2021

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con la base de datos digital Scopus 2022 y con soporte del software VOSviewer
2.2.3  Cocitas entre publicaciones

El principio del analisis de cocitas entre publicaciones se basa en el nimero de veces que dos
documentos se citan juntos (Small, 1973; Hota et al., 2019). En la Tabla 7 se presentan las 20 publicaciones
con mayor nimero de cocitas. Cabe destacar de esta lista que los autores Chris Fox, Frank Moulaert, Gill
Seyfang y Erik Swyngedouw también ocuparon una posicion en las listas de los autores mas productivos
e influyentes y las publicaciones mas citadas sobre IS; lo cual demuestra la importancia de sus estudios
en este campo.

2.2.4  Coocurrencia de palabras clave

El analisis de coocurrencia aborda la estructura conceptual de un campo de investigacion a través de
palabras clave (Callon et al., 1983). En la Figura 4 se muestra el mapa de redes de las palabras clave con
mayor numero de coocurrencia. La palabra clave innovacion social fue la que predomind en
coocurrencias (615), seguida por innovacién (313), innovaciones sociales (81), sustentabilidad (77) y
emprendimiento social (77).

La fuerte relacion entre la IS y la sustentabilidad se puede explicar en la literatura en diversas
investigaciones que tratan ambos temas (Bock, 2018; Green & Vergragt, 2002; Maier et al., 2020; Nijnik
et al., 2019; Seyfang & Haxeltine, 2012). La IS y el emprendimiento social también guardan un estrecho
vinculo de acuerdo con la literatura cientifica destacada en este campo (Campigotto-Sandri et al., 2020;
Dees, 2012; Farinha et al., 2020; Hota et al., 2019; Mair & Marti, 2006; Mulgan et al., 2007; Murray et al.,
2010; Nicholls, 2010; Peredo & Mclean, 2006; Smith & Woodworth, 2012; Zahra et al., 2009).

Los términos desarrollo sustentable (72), enfoque de gobernanza (48), empresa social (46) y sociedad
civil (44) también representaron estrechos vinculos con la IS. Esta cantidad de términos y su expansion
significativa denotan que existe un interés notable y un crecimiento en las investigaciones cientificas
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sobre IS, lo que coadyuva a la aparicién de corrientes de investigacién emergentes y a la consolidacion

de este campo.

Tabla 7. Cocitas entre publicaciones de IS en el periodo 1971-2021

Publicacion citada Cocitas  FTE TD
Pol, E., & Ville, S. (2009). Social Innovation: Buzz Word or Enduring Term? The Journal of 74 152 Articulo
Socioeconomics, 38(6), 878-885
Mulgan, G. (2006). The Process of Social Innovation. Innovations, 1(2), 145-162 66 142 Articulo
Moulaert, F., Martinelli, F., Swyngedouw, E., & Gonzalez, S. (2005). Towards Alternative Model(s) 53 116  Articulo
of Local Innovation. Urban Studies, 42(11), 1969-1990
Phills, I.A., Deiglmeier, K., & Miller, D.T. (2008). Rediscovering Social Innovation. Stanford Social 38 83 Articulo
Innovation Review, 6(4), 34-43
Seyfang, G., & Smith, A. (2007). Grassroots Innovations for Sustainable Development: Towards a 29 54  Articulo
New Research and Policy Agenda. Environmental Politics, 16(4), 584-603
Mumford, M.D. (2002). Social Innovation: Ten Cases from Benjamin Franklin. Creativity Research 28 80 Articulo
Journal, 14(2), 253-266
Van Der Have, R.P., & Rubalcaba, L. (2016). Social Innovation Research: An Emerging Area of 28 60 Articulo
Innovation Studies? Research Policy, 45(9), 1923-1935
Cajaiba-Santana, G. (2014). Social Innovation: Moving the Field Forward. A Conceptual 27 84  Articulo
Framework. Technological Forecasting and Social Change, 82, 42-51
Mair, J., & Marti, I. (2006). Social Entrepreneurship Research: A Source of Explanation, Prediction, 27 61 Articulo
and Delight. Journal of World Business, 41(1), 36-44
Swyngedouw, E. (2005). Governance Innovation and the Citizen: The Janus Face of Governance- 26 55  Articulo
Beyond-the-State. Urban Studies, 42(11), 1991-2006
Bock, B.B. (2015). Rural Marginalisation and the Role of Social Innovation; A Turn Towards 20 49  Articulo
Nexogenous Development and Rural Reconnection. Sociologia Ruralis, 56(4), 552-573
Moulaert, F., & Sekia, F. (2003). Territorial Innovation Models: A Critical Survey. Regional Studies, 19 37  Articulo
37(3), 289-302
Murray, R., Caulier-Grice, J., & Mulgan, G. (2010). The Open Book of Social Innovation. The Young 16 15  Libro
Foundation.
Gerometta, ., Haussermann, H., & Longo, G. (2205). Social Innovation and Civil Society in Urban 15 49  Articulo
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Nicholls, A. (2010). The Legitimacy of Social Entrepreneurship: Reflexive Isomorphism in a Pre- 14 52 Articulo
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Fuente: elaboracion propia de acuerdo con informacion de la base de datos digital Scopus 2022 y del software VOSviewer. FTE:

fuerza total del enlace; TD: tipo de documento.
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Figura 4. Mapa de redes de coocurrencia entre palabras clave relacionadas con la investigacion de IS en el periodo
1971-2021

Fuente: elaboracion propia de acuerdo con la base de datos digital Scopus 2022 y con soporte del software VOSviewer

3. DISCUSION

Comprender el alcance de la investigacion en IS se vuelve un reto cada vez mas importante para la
comunidad cientifica, debido a que la IS es un campo de investigacion relativamente nuevo (Pérez &
Lutsak-Yaroslava, 2017; Van der Have & Rubalcaba, 2016). Este estudio mostré que el 95.3 % de todas
las publicaciones sobre IS se concentraron en el periodo 2009-2021 y fue a partir del 2009 cuando hubo
un incremento considerable en el nuimero de publicaciones, esto ultimo concuerda con las
investigaciones de Campigotto-Sandri et al. (2020).

Al igual que en el estudio de Maier ef al. (2020), la revista mas productiva e influyente en el campo
de la IS es Sustainability, esto puede deberse a que las tematicas de esta revista estan enfocadas al
desarrollo sustentable y la sustentabilidad, lo cual corrobora la relacion tedrica de estos términos con la
IS. Otra revista que destaca en productividad, influencia y cocitas en investigacién de IS es Journal of
Social Entrepreneurship. Este fendmeno lo explican los autores Van der Have y Rubalcaba (2016) en su
investigacion, destacando que a partir del 2010 hubo una creciente atencién al concepto de IS por parte
de los académicos de emprendimiento social.

Reino Unido es el pais con mayor productividad e influencia en el campo de investigacion de la IS,
este resultado es consistente con estudios como el de Pérez and Lutsak-Yaroslava (2017). Las
investigaciones referentes a IS se concentraron también en paises en desarrollo como China, Brasil y
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Sudafrica. Este hecho se explica desde la perspectiva de la IS como creadora de valor social (Moulaert,
2016) y soluciones a los problemas de las comunidades, como la pobreza y el hambre (Nicholls et al.,
2015).

Las 20 instituciones mas productivas e influyentes en el campo de la IS se localizan geograficamente
en paises desarrollados de Europa y Norteamérica. La Universidad de Newcastle del Reino Unido es la
institucion con mayor productividad e influencia en la investigacion sobre IS.

Frank Moulaert es el autor de mayor impacto en el campo de la IS en cuanto a productividad,
influencia y cocitas, lo que acredita la calidad de su produccion cientifica. Otros autores que se destacan
por su influencia, productividad y cocitas son Erik Swyngedouw y Abid Mehmood. Ademas, Moulaert
y Swyngedouw son autores que también se encuentran entre las publicaciones de IS mas cocitadas
(Pérez & Lutsak-Yaroslava, 2017; Van der Have & Rubalcaba, 2016).

En el andlisis de coocurrencia de palabras clave se identificd que sustentabilidad es un tema de
relevancia en la investigacion referente a IS. Este hallazgo concuerda con el estudio de Gaitan-Angulo
et al. (2018). El término emprendimiento social esta altamente relacionado con el estudio de la IS, este
dato coincide con la investigacion de Pérez y Lutsak-Yaroslava (2017). La diversidad de términos
relevantes en el mapa de redes sugiere que la IS se trata de un campo emergente donde hacen falta
estudios que deberian desarrollarse en los proximos afnos y que irdn consolidando el panorama
cientifico.

El campo de la IS se encuentra en proceso de expansion y consolidacion (Campigotto-Sandri et al.,
2020; Pérez & Lutsak-Yaroslava, 2017). Esto se manifiesta globalmente a través de la incorporacion de
nuevos paises al desarrollo de las investigaciones, en el aumento del nimero de investigadores
dedicados a contribuir con nuevas aportaciones, en el incremento de las revistas cientificas, la creciente
integracién de instituciones, la adicién de publicaciones y la expansién del campo con el surgimiento de
términos que ayudan al avance del conocimiento relativo a la IS.

4. CONCLUSIONES

Este articulo mostr6 que a partir del 2009 los estudios sobre IS se han desarrollado rapidamente. El Reino
Unido fue el lider en investigaciones. Referente a las instituciones, Reino Unido volvi6 a tener la mayor
productividad e influencia con la Universidad de Newcastle. La revista Sustainability de Suiza ocup? el
primer lugar dada su gran productividad e influencia. El Journal of Social Entrepreneurship ejerce gran
importancia en las investigaciones sobre IS. El mapeo cientifico de las cocitas de revistas permitid
corroborar y fortalecer estos resultados, debido al estrecho vinculo teérico de la IS con la sustentabilidad
y el emprendimiento social. Segtin el analisis de desempefio, Frank Moulaert es el autor mas destacado
en el campo de la IS. En el mapeo cientifico, el andlisis de cocitas de autores y publicaciones corrobora
y fortalece estos resultados.

El analisis de coocurrencia de palabras clave permitié determinar los temas de investigacion
emergentes en el campo de la IS. El mapeo cientifico mostré que la sustentabilidad y el emprendimiento
social se visualizan como corrientes de investigacion estrechamente relacionadas con la IS, por lo que
futuros estudios con estas tematicas podrian contribuir a fortalecer y consolidar el campo de la IS. Las
futuras lineas de investigacion podrian analizar la relacion de la IS con otras disciplinas; también
convendria incluir los analisis de coautoria y acoplamiento bibliografico para futuros estudios.
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