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Nivel de apropiacion de Stakeholders a la RSU en un programa de Contaduria Publica colombiano

Resumen

El objetivo del presente articulo es analizar el nivel de apropiacién de los stakeholders internos
(estudiantes, docentes y directivos) adscritos al Programa de Contaduria Publica de la Universidad
Mariana (Pasto, Colombia) a las dimensiones de la Responsabilidad Social Universitaria (RSU).

Para tal fin se usé una muestra de 121 estudiantes, 28 docentes y 2 directivos (decano y director del
programa) y se formularon tres hipétesis a partir de la revisién de la literatura que se comprobaron
en dos fases: la primera exploratoria, mediante andlisis factorial y, la segunda confirmatoria, con

el modelo de ecuaciones estructurales. Los principales resultados muestran que los stakeholders
internos de la Universidad Mariana perciben que la investigacién con enfoque social esta relacionada
con la dimension de proyeccion social, y que la RSU con enfoque educativo no esta relacionada

con la investigacion con enfoque social, pero si lo estd con la dimensidn de proyeccién social.

Palabras clave: responsabilidad social universitaria, educacién contable, investigacion, stakeholders.

Abstract

The objective of this article is to analyze the level of appropriation of internal stakeholders (students,
teachers and managers) assigned to the Public Accounting Program of the Mariana University (Pasto,
Colombia) to the dimensions of University Social Responsibility (USR). For this purpose, a sample of

121 students, 28 teachers and 2 managers (dean and director of the program) was used and three
hypotheses were formulated from the review of the literature that were tested in two phases: the first
exploratory, through factor analysis and, the second confirmatory, with the structural equation model.
The main results show that the internal stakeholders of the Mariana University perceive that research
with a social focus is related to the dimension of social projection, and that RSU with an educational focus
is not related to research with a social focus, but it is related to the dimension of social projection.

Keywords: university social responsibility, accounting education, investigation, stakeholders.
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1. Introduccion

La gestidon administrativa y académica de
las Instituciones de Educacion Superior (IES),
incluye factores de docencia, investigacion
y proyeccion social, que debe atender a los
cambios y necesidades de los stakeholders
y del contexto actual (Rico-Molano, 2016).
Asi, la Responsabilidad Social Universitaria
(RSU), va mas alla de la proyeccién social y se
vincula con los impactos del ser y el queha-
cer universitario,como una labor transversal
de este tipo de organizaciones (Vallaeys &
Alvarez-Rodriguez, 2019).

Las IES en Colombia tienen un compromiso
con la sociedad, ademas de promover la for-
macién de ciudadanos y certificar sus compe-
tencias en distintas areas del saber (docencia
y titulacién), desarrollan la investigacion
(circulacién y generacién de conocimiento) y
la extensioén social solidaria (relacionamiento
con lacomunidad y el gobierno nacional). No
obstante, su papel en la sociedad se ha visto
desdibujado y se cuestiona sobre su verda-
dero aporte al desarrollo de las regiones y los
paises (Castafiuela-Sanchez, 2017), también se
viene discutiendo sobre las nuevas respuestas
de las IES frente a un mundo cambiante y
complejo (Castafieda et al., 2007).

En este sentido, la comunidad universitaria
encuentra en la RSU una corriente que per-
mite consolidar su aporte al desarrollo sos-
tenible como una alternativa para redefinir
su funcion social. De modo que, las universi-
dades demuestran la realizacién de practicas
socialmente responsables para contrarrestar
problemas de la sociedad mediante activida-
des de desarrollo comunitario y proyectos
académicos, generando ensefnanzas para la
realizacién de un cambio social constructi-
vo (Mosquera-Abadia & Carvajal-Ordofiez,
2020). En la misma linea, la RSU busca que la

universidad, en la formacion de personas y
profesionales, desarrolle en sus estudiantes
el compromiso civico y una ciudadania ac-
tiva; se trata de que el estudiante haga un
voluntariado, donde se fortalezca la ética
(Martinez-Usarralde et al., 2017), y se promue-
va el compromiso ambiental y social para el
desarrollo sostenible local y global (Huerta-
Riveros & Gaete-Feres, 2018).

Como bien lo refieren Brocky Zhong (2021), la
RSU es aplicable a multiples contextos, lo cual
hace que la universidad reconozca que tiene
unas responsabilidades, principalmente en
cuatro aspectos:i) en lo organizacional, ya que
consume recursos, tiene personal ocupado
y genera residuos; ii) en lo educativo, como
entidad responsable de la formacién de los
estudiantes; iii) en el conocimiento, como
entidad que investiga, produce saber hacery
lo transmite; y iv) en lo social, como ente que
interactUa con otros agentes, comunidades
y subsistemas sociales (Vallaeys et al., 2009).

La RSU es dificil de definir al igual que ocurre
con la Responsabilidad Social Empresarial
(RSE) (Crespo-Razeg, 2010). A diferencia de
la RSE, la RSU surge por la preocupacion del
sector educativo por contribuir al desarrollo
social y mitigar los impactos de su accionar
(Olarte-Mejia & Rios-Osorio, 2015).

Vallaeys (2007), define la RSU como “una
politica de calidad ética en las actividades
de la comunidad universitaria (estudiantes,
profesores, personal administrativo), a través
de una gestién responsable del impacto
educativo, cognitivo, laboral y ambiental de
la universidad, en un didlogo participativo
con la sociedad para promover el desarrollo
humano sostenible” (p.11).

Por tanto, la RSU se asume por parte de todos
los actores de la comunidad universitaria
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(directivos, docentes, estudiantes) o también
conocidos como stakeholders internos, esto
sin excluir a los funcionarios administrati-
vos, que también son actores relevantes
(Cabrera-Castillo et al., 2022). De ahi que
todos ellos deben entenderla y aplicarla en
sus actividades cotidianas, lo cual implica
procesos continuos de formacion (Vallaeys
& Alvarez-Rodriguez, 2019).

En palabras de Wigmore-Alvarez et al. (2020),
la RSU se debe gestionar segun estrategias
de cumplimiento y de cambio cultural para
trasformar a la comunidad universitaria, y asi
lograr que los agentes que la conforman cum-
plan con su funcién de transformacion social.

En la educacién contable, las practicas de
RSU permiten visualizar el compromiso so-
cial y la calidad educativa para avanzar hacia
una formacion integral del estudiante, en el
sentido de fundamentar su ser y quehacer
profesional, como promotor del interés
publico (basado en lo econémico, social y
ambiental). La profesién contable, al desarro-
llarse en un sistema econdémico, refleja esta
realidad que determina al sujeto, con accio-
nes a favor del control de las organizaciones,
la generacién de valor y la competitividad
para el fortalecimiento de la confianza e
interés publico. Esto le permite incidir en el
mercado y la comunidad, para acompanar
un orden y equilibrio social (Londofio-Luna
& Bermudez-Luna, 2016). Desde lo normativo,
la Ley 43 de 1990, manifiesta que el contador
publico da fe publica y enfatiza en la funcion
social que se le otorga para el beneficio del
orden y la seguridad democratica de las re-
laciones econdmicas y sociales.

En las ultimas décadas se han generado
cambios en la profesién contable, con el fin
de fortalecer la confianza y promover el de-
sarrollo sostenible. Autores como Franco-Ruiz

(2007), y Garcia-Benau y Vico-Martinez (2003),
manifiestan que la responsabilidad social del
profesional contable se hace mediante laido-
neidad del ejercicio profesional contable, para
generar confianza en los diferentes usuarios
de la informacién que estos producen.

Esinherente al ejercicio responsable de la pro-
fesion contable brindar confianza a los grupos
de interés: inversionistas, administradores,
empleados, clientes, comunidad y Estado,
en cuanto a avalar la proteccion del interés
publico (Roberts, 2021; Muhammad et al.,
2021; Quintero-Castano, 2018); asi, la profesion
contable como generadora de informacion
(contable, tributaria y de gestion), procesos
de control, gestién financiera, aseguramiento
y fiscalizacién, se vincula con la responsabili-
dad social, aspectos que se deben vincular
desde la formacion universitaria, en donde
se promueva Y reflexione sobre las buenas
practicas de RSU, de tal forma que se genera
un impacto significativo en la sociedad, con la
participacién activa de los grupos de interés.

Las practicas de RSU se relacionan con la
gestidon organizacional universitaria, las
politicas y avances en investigacién con
sentido social, las actividades de extension
con la comunidad y las mejores experiencias
sobre una nuevay comprometida educacion
contable, que no solo le sea funcional a las
empresas sino también a los ciudadanos,
que siendo usuarios de la informacién con-
table, buscan en el saber y hacer contable
respuestas frente a temas de competitividad
empresarial, transparencia en el uso de re-
cursos, analisis de riesgos, planeacién fiscal
y evaluacién de impactos econémicos, socia-
les y ambientales del accionar empresarial.

A lo anterior se une el interés por conocer
cual es el comportamiento socialmente res-
ponsable de las universidades, su participa-
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Cién y compromiso son determinantes para
avanzar en la construccion de la democracia
y el bienestar colectivo, en contraposicién con
practicas organizacionales que mercantilizan
la educacion superior, desenfocando su ver-
dadero papel transformador (Gaete-Quezada,
2015). Por tanto, se requieren profesionales en
ciencias contables cada vez mas comprome-
tidos con el desarrollo a escala humana, que
busquen el bienestar social y que se formen
en las aulas contra la desigualdad. Asi, la
Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO),
establece un contexto claro y preciso para
orientar la RSU desde la propia mision y vision
universitaria, evidenciando un decidido com-
promiso con las problematicas del territorio,
con el propésito de alcanzar un desarrollo
sustentable para la sociedad (Villarreal, 2014).

En sintesis, la RSU promueve mejores prac-
ticas con la comunidad universitaria, y de
esta con la sociedad, en donde la confianza,
transparencia, compromiso comunitario, de-
sarrollo socioempresarial y promocién de los
derechos humanos, son determinantes. La
RSU se articula con el perfil profesional para
impulsar la transformacion social, reconocer
el contexto, sus oportunidades y dificultades
(Gaete-Quezada, 2015; Coelho & Menezes,
2020), de forma proactiva frente ala busqueda
de soluciones concertadas, que desde un en-
foque critico social, permitan cerrar brechas y
cuidar la vida planetaria (Villarreal et al., 2022).

El presente articulo tiene como objetivo
analizar el nivel de apropiacion de los stake-
holders internos (estudiantes, docentes y di-
rectivos) adscritos al Programa de Contaduria
Publica de la Universidad Mariana (Pasto,
Colombia) a las dimensiones de la RSU. Para
ello se formularon tres hipétesis a partir de la
revision de la literatura y se comprobaron en
dos fases: la primera de caracter exploratorio

mediante analisis factorial, y la segunda con-
firmatoria mediante el modelo de ecuaciones
estructurales (SEM por sus siglas en inglés).

2. Metodologia

2.1. Hipotesis del estudio

De acuerdo con Lopez-Regalado y Ahumada-
Tello (2018), la RSU promueve que las IES
fortalezcan sus tres labores sustantivas, entre
ellas la investigacién con enfoque social,
para integrar la docencia y la proyeccién so-
cial, que comunmente se encuentran como
funciones aisladas y desvinculadas de la
investigacion. En este sentido, los centros de
investigacion y el departamento de proyec-
cién social deben nutrir permanentemente
la labor que realizan las facultades. Ademas,
dichas experiencias deben ser compartidas
desde la docencia paraimpulsar aprendizajes
que integren aspectos tedrico practicos para
el desarrollo de competencias y el apren-
dizaje significativo. Asimismo, se deberian
analizar situaciones con enfoque global y
que desde lo regional permitan el desarrollo
de los territorios (Alzate-Giraldo, 2014).

Lo anterior permite establecer relaciones
con la sociedad donde se consolidan el que-
hacer docente, la investigacion y proyeccion
social, con el fin de aportar propuestas o
alternativas de solucién a problematicas del
orden territorial y/o nacional. De acuerdo con
Carrillo-Pacheco et al. (2012), las IES deben
desarrollar proyectos de investigacién con
enfoque social, encaminados a la capacitacion
y desarrollo integral de sus stakeholders inter-
nos y externos, vinculados con iniciativas de
proyeccion social para que sean agentes de
cambio y transformacion social. Ademas, los
resultados investigativos se deben vincular
con la mision, vision, principios y valores de la
institucion a fin de que la profesién contable
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impacte en el desarrollo socioempresarial, la
deteccion del fraude corporativo y fortaleci-
miento de la confianza publica.

Segun los planteamientos de Carmona-Olier
et al. (2013), la investigacién y la proyecciéon
social permiten fortalecer la interdiscipli-
nariedad y enriquecer la perspectiva de la
realidad, creando posibilidades y abriendo
horizontes mas amplios para la profesién
contable y su compromiso desde las dimen-
siones econdmicas, sociales y ambientales;
aspecto que se debe trabajar desde la pro-
yeccion social universitaria para ser reforzada
en la practica profesional.

Autores como Nonaka y Takeuchi (1995), Bo-
zeman y Corley (2004), y Rivera et al. (2009),
manifiestan que la universidad ademdas de
formar en aspectos personales y profesio-
nales, tiene el compromiso de ampliar las
fronteras del conocimiento y generar valor
agregado acorde con las publicaciones y
promocién de nuevos conocimientos, tec-
nologia e innovacion (empresarial, técnica
y/o social). Por tanto, la universidad requiere
de procesos de gobernanza democratica,
gestion responsable, con métodos de trabajo
en equipo, responsabilidad compartida y
cooperacion para impulsar la investigacion
vinculada con la agenda de naciones unidas
y los planes de gobierno para el desarrollo
socio empresarial (Gutiérrez, 2018).

De lo anterior surge la primera hipdtesis de
trabajo de acuerdo con la apropiacion de los
stakeholders internos:

H1: La Investigacion con enfoque social
esta directamente relacionada con la
dimensién de Proyeccién social.

En cuanto a la investigacion académica, esta
debe orientarse a la busqueda de resultados

socialmente pertinentes, que conduzcan a
la obtencion de contenidos, competencias
y resultados de aprendizajes valiosos para el
proceso de formacion con sentido social ade-
cuado a las necesidades e intereses de la socie-
dad. Esta pertinencia social debe articularse
con lineamientos de politicas claras en materia
de investigacion y extension (relacién con el
entorno), soportados en una planificacion
acorde con objetivos y necesidades dentro
del contexto de globalizacion y las realidades
socioempresariales (Colina, 2007).

Siguiendo a Colina (2007), esta realidad pa-
radigmatica lleva a que la investigacién que
hacen las IES sea transdisciplinar. De manera
que, sin importar si la investigacion es basica
o aplicada, esta debe tener impacto para
lograr la transformacién social por la impor-
tancia que tiene para la sociedad.

En este sentido, se debe concebir la investi-
gacion con enfoque social como estrategia
de aprendizaje imprescindible en la sociedad
del conocimiento, debido a que promueve
la capacidad para aprender del presente en
un sentido convencional desde un contexto
regional y el entorno globalizado (Terrazas &
Silva, 2013). Por tanto, el vinculo de investiga-
Cién, docencia (educacion) y responsabilidad
social pretende que docentes y estudiantes
se conviertan en artifices de su propio proce-
so de aprendizaje formativo apropiado para
una contribucién social efectiva, garantes de
cambios y transformacion social (Quintero-
Gutiérrez, 2019).

De lo anterior surge la segunda hipotesis de
trabajo de acuerdo con la apropiacion de los
stakeholders internos:

H2: La RSU con enfoque educativo esta
directamente relacionada con la Investi-
gacion con enfoque social.
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Las IES, en su propésito de formar personas
competentes y fomentar sus valores humanos
con criterios de solidaridad para la sociedad,
deben fomentar comunidades de aprendizaje
mutuo entre actores internos y externos, y las
relaciones sociales para proteger el patrimo-
nio local, mejorar la convivencia y generar
vinculos con el territorio (Vallaeys, 2014).

De esta manera, la educacion y la RSU se
vinculan con el desarrollo del territorio,
escenario apropiado para generar alianzas
y convenios de cooperacion con diferen-
tes stakeholders que incidan desde el plan
de estudios, politicas institucionales para
fomentar el perfil profesional y desarrollo
de competencias. Deberia existir una traza-
bilidad de las labores universitarias como:
educacion, investigacion y proyeccion social,
junto a los impactos que esta genera ante la
comunidad en cuanto al mejoramiento de
sus necesidades, lo cual permitiria fortalecer
la proyeccién y pertinencia de la educaciéon
contable para la transformacion social.

La RSU es transversal en sus labores, en
particular ante la incidencia que tienen las
acciones que desarrolla en la sociedad y
el ambiente manteniendo un comporta-
miento ético que contribuya al desarrollo
sostenible, considere las expectativas de
los stakeholders, se cifa al marco legal que
esté en vigencia y esté integrada en toda la
organizacion. No se trata de que la respon-
sabilidad sea reactiva, sino proactiva, por lo
que debe procurar el bien comun (Vallaeys
& Alvarez-Rodriguez, 2019).

La educacién se vincula con la promocién
del bien comun, unida al desarrollo sos-
tenible, de modo que la proyeccion social
de la universidad debe ser proactiva para
dialogar con sus stakeholders y permitir de
forma proactiva la participacién, innovacién

y el mejoramiento de la calidad de vida. En
cuanto a la profesion contable, esto implica
el apoyo para una mejor toma de decisiones,
gestion de riesgos para la creacién de valor
y, en sentido general, el fortalecimiento de
la confianza publica y lucha contra la co-
rrupcion.

De lo anterior surge la tercera hipotesis a
comprobar de acuerdo con la apropiacién
de los stakeholders internos:

H3: La RSU con enfoque educativo es un
factor que esta directamente relaciona-
do con la proyeccion social.

2.2. Método

Se utilizé un enfoque cuantitativo, de corte
transversal y con un alcance descriptivo; se
usé una encuesta en linea como instrumento
de recoleccién de informacién con el fin de
comprobar las tres hipotesis planteadas. La
poblacién se concentré en estudiantes que
cursan del quinto al décimo semestre (o ciclos
de formacion profesional) en la Universidad
Mariana (Pasto, Colombia); los cuales fueron
preseleccionados a partir de su trayectoria
y participacion en actividades académicas,
sentido de pertenencia y deseo voluntario de
participar en el presente estudio. La formula
de muestreo probabilistico para poblaciones
finitas permitié establecer una muestra de
121 estudiantes, 28 docentes y 2 directivos
(decano y director del programa). El trabajo
de campo fue realizado en época de pan-
demia (junio a agosto de 2020). En total la
muestra que reunio las tres poblaciones fue
de 142 observaciones.

La encuesta se diseid con items que tuvieron
opciones de respuesta dadas en escala tipo
Likert (Cumple = 2; Cumple parcialmente =1
y No cumple = 0) (Baca-Neglia et al., 2017).
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La fiabilidad de la encuesta se estableci6 a
través del Coeficiente Alfa de Cronbach, que
estima la consistencia interna de esta (Nunna-
Ily, 1995). La fiabilidad por consistencia interna
para toda la escala de los 16 items aplicados
fue de 0.8906. Si el Alfa de Cronbach esta
entre 0.8 y 0.9 es aceptable (Celina-Oviedo &
Campo-Arias, 2005), lo que evidencia que la
encuesta es fiable para su aplicacion.

En la tabla 1 se describen las variables y sub-
variables (las variables se consideraron como
latentes y las subvariables como observables)
de la RSU en lo referente al funcionamiento
organizacional y las funciones sustantivas de
la universidad: docencia, extension e investi-
gacion, para un total de cuatro variables en
el modelo tedrico, adaptado de Vallaeys et
al. (2009).

Tabla 1. Variables y subvariables de la RSU.

Variables item Subvariables
Compromiso social presente en la misién y visién
SR FO1
del programa de contaduria publica

Responsable de programar y ejecutar actividades de RSU FO2
Funcionamiento

organizacional Grupos de interés de la universidad FO12

Facilidad de condiciones para que estudiantes embarazadas FO13

y/o discapacitados puedan estudiar

Docentes encargados de promover cursos de RS o afines E1

Estudiantes y docentes participan en actividades/proyectos de RSU E2

Docencia Desarrollo de espiritu critico y libertad de pensamiento en estudiantes E3
Competencias en egresados para un desempeiio socialmente responsable E4

Proceso de epseﬁar_wza gprepdizaje {a’rticulado con astividadgs/ Es5

proyectos de investigacion, innovacién y responsabilidad social

Politicas para atender grupos vulnerables o marginados PS1
Reuniones con actores sociales PS2
Extension Eventos académicos accesibles-gratuitos para empresarios y comunidad PS3
Participacién en redes de desarrollo con otras instituciones PS5

para la solucién de problemas sociales

Reconocimientos externos por programas sociales PS6
Temas para investigar considerando demandas sociales INV1

Investigacion
Lineas de investigacion orientadas a la solucién de problemas en el dmbito social INV2
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El andlisis estadistico se efectud con el soft-
ware Stata versién 16.0 en dos fases: la prime-
ra, exploratoria con analisis factorial, permitié
reagrupar y consolidar nuevas variables se-

directivos. En la segunda fase, confirmatoria,
se probaron las hipétesis como se detallan
en la tabla 2, mediante el uso del modelo de
ecuaciones estructurales (SEM).

gun la percepcion de docentes, estudiantes y

Tabla 2. Hipdtesis de trabajo.

Relaciones tedricas Relacién causal Hipotesis propuesta

La Investigacion con enfoque social (L2) esta directamente

L2 - 11 H1
relacionado con la dimensién de Proyeccién social (L1) -
La R.SU con enfoque edu.catl.v’o (L3) esta dlrectamente 135 L2 Ho
relacionada con la Investigacién con enfoque social(L2)
La RSU con enfoque educativo (L3) esta directamente 13511 H3

relacionada con la dimensién de Proyeccién social (L1)

El analisis de las relaciones existentes entre
las variables y las subvariables frente a las
practicas de RSU se hizo con SEM, que es un
tipo de modelo estadistico multivariado que
se utiliza para probar hipétesis, representa-
das en la tabla 2. Este tipo de modelos son
una agrupacion de ecuaciones que repre-
sentan las relaciones tedricas entre variables
que se comprueban mediante la validaciéon
de hipétesis (Ruiz et al., 2010). El tamano dela
muestra debe superar las cien observaciones
(Ruiz et al., 2010), como ocurre en este caso.
La estimacion del modelo se realizé por el
método de Maxima Verosimilitud.

3. Resultados y discusion
3.1 Analisis factorial

Estafase es de tipo exploratorio y se hizo para
reespecificar el modelo de cuatro variables
de Vallaeys et al. (2009), por medio de analisis
factorial y siguiendo los procedimientos pro-
puestos por Flores-Fernandez et al. (2022). Lo
primero fue hacer un screeplot para los datos
que se visualizan en la figura 1, donde se evi-
dencia que las 16 subvariables son agrupables
en tres variables (factores), que se representan
mediante los puntos de la grafica que estan
por encima de la linea horizontal.

Scree plot of eigenvalues after pca

Eigenvalues

10 15

Number

Figura 1. Screeplot de los datos.
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Ademas, se calculé la prueba de Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) que examina la consistencia, y
se aplico la prueba de esfericidad de Bartlett
para inspeccionar las correlaciones entre las
subvariables que son comunes a las tres po-
blaciones. El KMO para los datos es de 0.881,
y para la prueba de esfericidad de Bartlett, el
Chi-cuadrado es igual a 844.344 con 120 gra-
dos delibertad y p-valorigual a 0.000, en cuyo
caso se rechaza la hipotesis nula que expresa
que los datos no estan interrelacionados.

Lo anterior indica que la matriz de subvaria-
bles es factorizable y se us6 el método de ro-
tacidon Varimax (Costello & Osborne, 2005). Los
resultados de este procedimiento mostraron
que la varianza explicada para las subvariables
fue de 99.75%.

La tabla 3 deja ver las tres variables alrededor
de las cuales se agrupan las subvariables. El
criterio de agrupacion consistié en que el peso
factorial de las subvariables analizadas fuera
mayor a 0.4, lo que se considera razonable
para incluirlas en cada una de las variables
(Montoya-Suarez, 2007).

Tabla 3. Resultados del analisis factorial.

Variables
Subvariables L1 L2 L3
FO1 0.6459
FO2
FO12 0.5681
FO13
E1 0.5533
E2 0.4912
E3 0.5040 0.4977
E4
E5 0.5018 0.5308
PS1 0.4374
PS2 0.7586
PS3 0.6617
PS5 0.6771
PS6 0.5695
INV1 0.4053 0.4539
INV2 0.4039 0.4309

De acuerdo con la Tabla 3, las variables
encontradas resignificaron las del modelo
tedrico propuesto por Vallaeys et al. (2009),
pasando de cuatro a tres. Estas nuevas varia-

bles se interpretan asi: L1, dimension de pro-
yeccion social (extension); L2, Investigacion
con enfoque social; y L3, RSU con enfoque
educativo.
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3.2. Comprobacién de las hipétesis método de Maxima Verosimilitud, para lo
cual se necesitaron diez iteraciones. Para el
Esta segunda fase es de caracter confirmato- modelo estimado las pruebas de bondad de
rio, por lo que una vez definidas las nuevas ajuste arrojan un error cuadratico medio de
variables, se plantearon y comprobaron las aproximacién (RMSEA) de 0.073 y un indice
hipotesis de la tabla 2 para el modelo rees- de Tucker-Lewis (TLI) de 0.911. Estos mues-
pecificado como se muestran en la tabla 4. tran un nivel de ajuste aceptable, porque
La estimacion de los modelos se realizé6 me- de acuerdo con Dash y Paul (2021), el RMSEA
diante SEM como un andlisis confirmatorio debe ser <0.08 y el TLI debe ser >0.90.

de las nuevas tres variables. Los resultados
de estas estimaciones se obtuvieron por el

Tabla 4. Comprobacién de nuevas hipoétesis para el modelo reespecificado.

Relaciones Coeficiente P-Valor (<0.05) ;r::z:i; Cumplimiento
L2 — L1 0.2763398 0.001 H1 Se cumple
L3 —>1L2 0.3552075 0.1 H2 No se cumple
L3 — L1 0.1837344 0.041 H3 Se cumple

En la tabla 4 se observa que la investigacion
con enfoque social (L2) si esta directamente
relacionada con la dimension de proyeccion
social (L1) para los stakeholders del programa
de Contaduria Publica de la Universidad
Mariana. Esto coincide con los hallazgos de
Marin-Gutiérrez et al. (2015), en cuanto a que
las universidades transfieren conocimiento
derivado de lainvestigacion cientifica a la so-
ciedad para la solucién de problemas como,
por ejemplo, la pobreza, equidad de género,
entre otros. En tal caso, las IES pasan de solo
hacer investigacion a convertirse en centros
de conocimiento para la innovacion, justicia
social, desarrollo sostenible, socioempresa-
rial y econémico (Youtie & Shapira, 2008).

transferencia (Vélez-Roldn et al., 2020). Esto
implica que en las universidades recae la
responsabilidad de hacer una investigacion
pertinente para la sociedad, que este acorde
con las necesidades sociales, para que como
lo perciben los stakeholders internos de la
Universidad Mariana, la proyeccién social
tenga impacto.

Ademas, se encontré que la RSU con enfoque
educativo (L3) no esta directamente relacio-
nada con la investigacion con enfoque social
(L2), ya que la hipotesis fue rechazada. Este
hallazgo muestra que para los stakeholders
internos del programa de Contaduria Publi-
ca de la Universidad Mariana, la educacion
orientada hacia la RSU no permea la investi-
gacion en temas sociales. Esto se encuentra
en linea con Vallaeys y Alvarez-Rodriguez
(2019), quienes sostienen que la RSU en las
aulas va mas alla de la formacion curricular,
es decir, que no se circunscribe a esta, y lo
mismo ocurre con la investigacion. Lo ante-

En este mismo sentido, las universidades
contribuyen a mejorar la innovacién y la
competitividad de las empresas, como ocurre
con las comunidades de innovacion abierta
(Senge &Kim, 2013), cuyo éxito depende mas
de las instituciones educativas que transfie-
ren que de las empresas a las que se hace la
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rior indica que las acciones responsables de
la universidad no se limitan a la exigencia
dentro del aula, por lo que se ensefia o por
lo que se investigue.

Adicionalmente, la RSU con enfoque educati-
vo (L3) esta directamente relacionada con la
dimensién de Proyeccion social (L1). Es decir,
se percibe por parte de los stakeholders inter-
nos del programa de Contaduria Publica de
la Universidad Mariana que los esfuerzos en
el aula repercuten sobre la proyeccion social.
En este sentido, Mayor-Paredes y Guillen-
Gamez (2021), Guillén-Gamez et al. (2020), y
Lorenzo-Moledo et al. (2020), plantean que
la metodologia educativa de Aprendizaje-
Servicio es funcional para llevar acabo la RSU,
porque permite pasar de los contenidos cu-
rriculares a la cotidianidad para dar solucién
a problematicas sociales.

Manzano-Arrondo (2012), refiere que la RSU se
ensefay se aplica por el compromiso social que
genera el andlisis critico de la realidad individual
o colectiva en el aula por parte de los actores
educativos que interactian en ella, mediante
la fijacidon de posturas éticas ante las realidades
sociales problemadticas. En relacion a la forma-
cion del estudiante, Serrano-Pereira et al. (2022),
manifiestan que es relevante educarlo en su
dimensién socialmente responsable, no des-
conocer variables psicosociales como la salud
mental, la forma de abordar los problemas, la
empatia y la autoconcepcion. Los autores antes
mencionados corroboran el cumplimientodela
tercera hipétesis.

El involucramiento de los estudiantes en la
RSU es importante, como se muestra en una
investigacion sobre Colombia (Lima-Ravelo
etal., 2018). Otra estrategia exitosa para que
los estudiantes afiancen comportamientos
socialmente responsables es el voluntariado,
porgue como lo muestran Sarmiento-Peralta

etal. (2021), pertenecer a grupos de este tipo
genera sensibilidad social, comportamientos
loables y compromiso social, lo cual constitu-
ye una forma de proyeccion social.

La RSU implica que las universidades asumen
un compromiso mas amplio con la sociedad
y no se limitan Unicamente a la educacién y
la investigacioén, sino que también consideran
suimpacto social, econdmico y ambiental. Las
implicaciones practicas de la RSU para las uni-
versidades se relacionan con el papel activo
que debe teneren la promocién del bienestar
social y el desarrollo sostenible, que las lleven
a buscar formas de contribuir de manera sig-
nificativa a la sociedad en general, mas alla de
las funciones sustantivas (Consejo Social de la
Universidad de Huelva, 2017).

En cuanto a lo metodologico, se encontrd
que es posible aplicar SEM al estudio de la
RSU como lo muestran Reyes-Ramirez et al.
(2022), y también a la investigacion contable
y en particular a la enfocada en educacion.
Ejemplo de ello es el trabajo de Mufioz-Mur-
cia et al. (2022), quienes analizaron el apren-
dizaje mediado por ambientes virtuales de
aprendizaje por parte de estudiantes de con-
taduria publica en la modalidad presencial.

4., Conclusiones

Considerando que el objetivo de esta inves-
tigacion fue analizar el nivel de apropiacion
de los stakeholders internos (estudiantes, do-
centesy directivos) adscritos al Programa de
Contaduria Publica de la Universidad Mariana
(Pasto, Colombia), frente a las dimensiones de
la Responsabilidad Social Universitaria (RSU),
se concluye de forma general que estos
actores relacionan de forma consistente la
investigaciony la educacion relativas a laRSU
con la proyeccion social de la universidad.
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Se comprobd que la investigacién con en-
foque social esta directamente relacionada
con la dimensién de proyeccién social,
hallazgo coherente con las afirmaciones de
Marin-Gutiérrez et al. (2015), en cuanto a que
las universidades transfieren conocimiento
derivado de la investigacién cientifica a la
sociedad para la solucién de problemas
como la pobreza y desigualdad.

También se identificé que laRSU con enfoque
educativo se encuentra directamente relacio-
nada con la dimensién de proyeccion social,
aspecto que trasciende los contenidos curri-
culares de tipo académico, para darle cabida
a nuevas ideas que permitan la solucién de
problematicas socioempresariales.

Lo anterior se debe al nivel de apropiacion
que perciben tener los stakeholders internos
frente a las acciones de RSU. No obstante, en
el programa de Contaduria Publica de la Uni-
versidad Mariana, la investigacién no incide
sobre la RSU con enfoque educativo. Esto en
el sentido de que los resultados derivados de
los proyectos de investigacion no tienen un
impacto académico en el plan de estudios
de la carrera, en contravia de lo manifestado
por Brocky Zhong (2022), en cuanto a quela
investigacion es la que debe impregnar a la
docenciay la extension.

La relacién podria ser inversa, dependiendo
de las asignaturas incorporadas en la malla
curricular y las lineas de investigacion, de
donde se derivan proyectos para la genera-
cién de nuevo conocimientoy la proyeccién
social. Es decir, se requieren esfuerzos e
iniciativas sostenidas en el Programa de Con-
taduria para que los resultados investigativos
puedan actuar sobre el entorno académico
y adaptar la educacion a las necesidades e
intereses identificados en las investigaciones,

logrando aprendizajes basados en desafios
sociales.

El trabajo a futuro implica profundizar en la
investigacion sobre RSU, involucrando otras
IES para verificar si los stakeholders internos
resignfican o confirman los constructos ted-
ricos de Vallaeyset al. (2009), como ocurrié en
la presente investigacion. También seria inte-
resante incluir los stakeholders externos para
conocer desde fuera cémo se perciben las
acciones responsables de las universidades.

Contribucion de los autores

Carolina Reyes-Bastidas: conceptualiza-
cién, curaduria de datos, investigacion, me-
todologia, software, escritura del borrador
original, revision y edicion del manuscrito.

José Luis Villarreal: conceptualizacién, cu-
raduria de datos, investigacion, metodologia,
software, escritura del borrador original,
revision y edicion del manuscrito.

David Andrés Camargo-Mayorga: con-
ceptualizacion, curaduria de datos, inves-
tigacion, metodologia, software, escritura
del borrador original, revision y edicién del
manuscrito.

Implicaciones éticas

No existen implicaciones éticas por declarar
en la escritura o publicacién de este articulo.

Financiacion

Articulo derivado del proyecto de investi-
gacion: “Percepcion de la responsabilidad
social universitaria en la formaciéon del
contador publico de la universidad César

Rev.Investig.Desarro.Innov. Vol. 14(1), enero-junio de 2024, 41-58. ISSN: 2027-8306 ISSN-E: 2389-9417

93



Nivel de apropiacion de Stakeholders a la RSU en un programa de Contaduria Publica colombiano

Vallejo (Chimbote- Peru) y universidad Ma-
riana (Pasto-Colombia) para el ano 2020"
Financiado por las Universidades Cesar
Vallejo (Peru) y Mariana (Colombia). Para D.
Camargo es producto resultado del ejercicio
académico como profesor de la Universidad
Militar Nueva Granada.

Conflictos de interés

No existen conflictos de interés de parte de
los autores en la escritura o publicacion de
este articulo.

5. Referencias

Baca-Neglia, H. Z., Rondan-Catalufa, F. J., & Gar-
cia-del Junco, J. (2017). Propuesta de medicién
dela responsabilidad social universitaria. Revista
Espacios, 38 (43), 1-37.

Bozeman, B., & Corley, E. (2004). Scientists’ co-
llaboration strategies: implications for scientific
and technical human capital. Research Policy,
33(4), 599-616. http://dx.doi.org/10.1016/j.res-
pol.2004.01.008

Brock, C., & Zhong, Z. (2022). The Many Contexts
of the Social Responsibilities of Universities.
Journal of International and Comparative Edu-
cation, 10(2), 133-141. https://doi.org/10.14425/
jice.2021.10.2.0612

Cabrera-Castillo, K. E., Jara-Ahazco, P.K., & Salce-
do-Munoz, V. E. (2022). Responsabilidad Social
Universitaria (RSU): Percepcién de los servidores
publicos administrativos de la Universidad Téc-
nica de Machala, Ecuador. Revista Dilemas Con-
tempordneos: Educacion, Politica y Valores, 3(57),
1-24. https://doi.org/10.46377/dilemas.v9i3.3228

Carmona-Olier, M. A., Mufieton-Tamayo, N. F.,
Gallego-Arango, D., & Mesa-Palacio, M. C. (2013).
Rompiendo paradigmas de la contabilidad como
ciencia social. Adversia, 12, 1-14.

Carrillo-Pacheco, M. A., Leal-Garcia, M. L., Alco-
cer-Gamba, M. L., & Mufoz-Cornejo, M. M. (2012).
Responsabilidad Social Universitaria. La opinién
de profesores y alumnos. Revista Educacion y
Desarrollo, 23, 23-32.

Castaneda, G., Ruiz, M., Viloria, O., Castafeda, R.,
& Quevedo, Y. (2007). El rol de las universidades
en el contexto de la responsabilidad social em-
presarial. Negotium, 3(8), 100-132.

Castanuela-Sanchez, B. G. (2017). La universidad
y su funcién social. Cienciacierta, 48, 1-13.

Celina-Oviedo, H., & Campo-Arias, A. (2005).
Aproximacion al uso del coeficiente alfa de
Cronbach. Revista Colombiana de Psiquiatria,
34(4), 572 - 580.

Coelho, M., & Menezes, |. (2020). University social
responsibility as a driving force of change: stu-
dents’ perceptions beyond the ivory tower. On
the Horizon, 28(2), 93-100. https://doi.org/10.1108/
OTH-02-2020.

Consejo Social de la Universidad de Huelva
(2017). La Responsabilidad Social Universitaria
(RSU). Huelva. Artes Graficas Bonanza, S.L. https://
web.unican.es/unidades/igualdad/Documents/
responsabilidadsocialuniversitaria_UHU.pdf

Costello, A.B., & Osborne, J. (2005). Best practices
in exploratory factor analysis: four recommen-
dations for getting the most from your analysis.
Practical Assessment, Research, and Evaluation, 10,
1-9. https://doi.org/10.7275/jyj1-4868

Crespo-Razeg, F. (2010). Entre el concepto y la
practica: responsabilidad social empresarial.
Estudios Gerenciales, 26(117), 19-30.

Dash, G., & Paul, J. (2021). CB-SEM vs PLS-SEM
methods for research in social sciences and tech-
nology forecasting. Technological Forecasting and
Social Change, 173, 1-11. https://doi.org/10.1016/j.
techfore.2021.121092

Flores-Fernandez, L., Severino-Gonzaélez, P.,
Sarmiento-Peralta, G., & Sanchez-Henriquez, J.

Rev.Investig.Desarro.Innov. Vol. 14(1), enero-junio de 2024, 41-58. ISSN: 2027-8306 ISSN-E: 2389-9417

o4


http://dx.doi.org/10.1016/j.respol.2004.01.008
http://dx.doi.org/10.1016/j.respol.2004.01.008
https://doi.org/10.14425/jice.2021.10.2.0612
https://doi.org/10.14425/jice.2021.10.2.0612
https://doi.org/10.46377/dilemas.v9i3.3228
https://web.unican.es/unidades/igualdad/Documents/responsabilidadsocialuniversitaria_UHU.pdf
https://web.unican.es/unidades/igualdad/Documents/responsabilidadsocialuniversitaria_UHU.pdf
https://web.unican.es/unidades/igualdad/Documents/responsabilidadsocialuniversitaria_UHU.pdf
https://doi.org/10.7275/jyj1-4868
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2021.121092
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2021.121092

Carolina Reyes-Bastidas - José Luis Villarreal - David Andrés Camargo-Mayorga

(2022). Responsabilidad social universitaria: dise-
foy validacién de escala desde la perspectiva de
los estudiantes de Peru. Formacién Universitaria,
15(3), 87-96. https://dx.doi.org/10.4067/S0718-
50062022000300087

Franco-Ruiz, R. (2007). La profesién contable y
los escandalos empresariales. Limina, 8, 58- 107.
https://doi.org/10.30554/lumina.08.1185.2007

Gaete-Quezada, R. (2015). El concepto de respon-
sabilidad social universitaria desde la perspectiva
de la alta direccién. Cuadernos de Administracion,
31(53), 97-107.

Garcia-Benau, M. A., & Vico-Martinez, A. (2003).
Los escandalos financieros y la auditoria: pérdida
y recuperacién de la confianza en una profesién
en crisis. Revista Valenciana de Economia y Ha-
cienda, 7, 25-48.

Guillén-Gamez, F. D., Mayorga-Fernandez, M.
J., & Gallardo-Gil, M. (2020). El Aprendizaje y
Servicio como estrategia formativa en la Uni-
versidad: Estudio cuantitativo de las percep-
ciones del alumnado. En D. Mayor-Paredes, M.
Fernandez-Torres y M. P. Andrés-Romero (Ed.).
Teoria y practica del Aprendizaje-Servicio en
la Universidad (pp. 225-241). Almeria, Espafa:
Universidad de Almeria.

Huerta-Riveros, P., & Gaete-Feres, H. (2018).
Responsabilidad social universitaria a través de
los reportes de sostenibilidad del Global Repor-
ting Initiative: experiencia de una universidad
publica. Revista Iberoamericana de Educacién
Superior, 8(23), 120-137. https://doi.org/10.22201/
iisue.20072872e.2017.23.252

Lima-Ravelo, W., Cabra-Copete, M., & Tascén-Ho-
yos, D. (2018). Medicion del impacto de Respon-
sabilidad Social Universitaria. Caso Universidad
Santo Tomas, Colombia. Opcién, 34, 935-963.

Londofo-Luna, J. M., & Bermudez-Luna, L. A.
(2016). Analisis del concepto de interés publico
a partir de la discusion entre los presupuestos
planteados por las corrientes funcionalista y

critica de la contabilidad. Contaduria, 69, 13-31.
https://doi.org/10.17533/udea.rc.328428

Lépez-Regalado, M. E., & Ahumada-Tello, E.
(2018). Percepcion de estudiantes sobre la Res-
ponsabilidad Social Universitaria. La Facultad de
Contaduria y Administracion en UABC Tijuana.
La Revista Argentina de Investigacién en Negocios
(RAIN), 4(1), 23-40.

Lorenzo-Moledo, M., Ruiz-de Miguel, C., Arbués-
Radigales, E., Martinez- Usarralde, M. J., Buenes-
tado- Fernandez, M., & Mella- Nufez, . (2020).
Service-Learning in the Spanish university sys-
tem. A study focused on course evaluation. Aula
Abierta, 49(4), 353-362. https://doi.org/10.17811/
rifie.49.4.2020.353-362

Manzano-Arrondo, V. (2012). La Universidad Com-
prometida. Barcelona, Espafa: Hipatia.

Marin-Gutiérrez, I., Valarezo-Gonzalez, K., &
Sarango-Lalangui, P. (2015). Transferencia del co-
nocimiento universitario para disminuir pobreza
extrema a través de RSU, el caso de la UTPL. Atas
- Investiga¢do Qualitativa em Educacdo, 3, 1-6.

Martinez-Usarralde, M. J,, Lloret-Catal3, C., & Mas-
Gil, S. (2017). Responsabilidad Social Universitaria
(RSU): Principios para una universidad sostenible,
cooperativay democrética desde el diagndstico
participativo de su alumnado. Archivos Analiticos
de Politicas Educativas, 25(75), 1-22.

Mayor-Paredes, D., & Guillen-Gamez, F. (2021).
Aprendizaje-Servicio y responsabilidad social
del estudiantado universitario: un estudio con
métodos univariantes y correlacionales. Aula
Abierta, 50(1), 515-524. https://doi.org/10.17811/
rifie.50.1.2021.515-524

Montoya-Suarez, O. (2007). Aplicacion del andlisis
factorial a lainvestigacion de mercados. Caso de
estudio. Scientia Et Technica, 1(35). https://doi.
0rg/10.22517/23447214.5443

Mosquera-Abadia, H. A., & Carvajal-Ordoiez,
V. F. M (2020). Social commitment in organiza-
tions: a look at Universidad del Valle. Cuadernos

Rev.Investig.Desarro.Innov. Vol. 14(1), enero-junio de 2024, 41-58. ISSN: 2027-8306 ISSN-E: 2389-9417

59


https://dx.doi.org/10.4067/S0718-50062022000300087
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-50062022000300087
https://doi.org/10.22201/iisue.20072872e.2017.23.252
https://doi.org/10.22201/iisue.20072872e.2017.23.252
https://doi.org/10.17533/udea.rc.328428
https://doi.org/10.17811/rifie.49.4.2020.353-362
https://doi.org/10.17811/rifie.49.4.2020.353-362
https://doi.org/10.17811/rifie.50.1.2021.515-524
https://doi.org/10.17811/rifie.50.1.2021.515-524
https://doi.org/10.22517/23447214.5443
https://doi.org/10.22517/23447214.5443

Nivel de apropiacion de Stakeholders a la RSU en un programa de Contaduria Publica colombiano

de Administracion, 36(68), 166-175. https://doi.
org/10.25100/cdea.v36i68.9794

Muhammad, A., Ishamuddin, M., Sharina, O.,
& Umar, H. (2021). University social responsibi-
lity: A review of conceptual evolution and its
thematic analysis. Journal of Cleaner Produc-
tion, 286, 124931. https://doi.org/10.1016/j.jcle-
pro.2020.124931.

Muhoz-Murcia, N., Camargo-Mayorga, D., &
Gbémez-Contreras, J. (2022). Percepciones sobre
el aprendizaje contable en linea por parte de es-
tudiantes de la modalidad presencial: un analisis
usando SEM. Encuentros, 20(1), 118-134. https://
doi.org/10.15665/encuen.v20i01.2808

Nonaka, I., & Takeuchi, H. (1995). The knowledge-
creating company: how Japanese companies crea-
te the dynamics of innovation. New York, United
States: Oxford University Press.

Nunnally, J. (1995). Introduction to Psychological
Measurement. New York, United States: McGraw
Hill.

Olarte-Mejia, D., & Rios-Osorio, L. (2015). Enfo-
ques y estrategias de responsabilidad social
implementadas en instituciones de Educacién
Superior. Una revisidn sistematica. Revista de la
Educacion Superior, 44(175), 19-40. https://doi.
org/10.1016/j.resu.2015.10.001

Quintero-Castano, J. D. (2018). Responsabilidad
social del contador segun la IFAC. Adversia, (20),
1-5.

Quintero-Gutiérrez, K. T. (2019). Transforma-
cion del Aprendizaje desde el Enfoque So-
cial (TADES). Revista Scientific, 4(13), 322-334.
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-
2987.2019.4.13.17.322-334

Reyes-Ramirez, L. A., Leyva-del Toro, C., Pérez-
Campdesufer, R., & Sdnchez-Rodriguez, A.
(2022). Variables de la responsabilidad social
corporativa. Un modelo de ecuaciones estructu-

rales. Retos, 12(24), 1-19. https://doi.org/10.17163/
ret.n24.2022.06

Rico-Molano, A. (2016). La gestidén educativa:
hacia la optimizacién de la formacién docente en
la educacion superior en Colombia. Sophia, 12(1),
55-70. https://doi.org/10.18634/sophiaj.12v.1i.445

Rivera, R., Sampedro, J. L., Dutrénit, G., Ekboir,
J. M., & Vera-Cruz, A. O. (2009). How productive
are academic researchers in agriculture-related
sciences? The Mexican case. Working Papers
2009-038, United Nations University - Maastricht
Economic and Social Research Institute on Inno-
vation and Technology (MERIT).

Roberts, D. (2021). History of professional accoun-
ting ethics. En E. Z. Taylor y P. Williams (Eds.). The
Routledge Handbook of accounting ethics (pp.
9-25). Roudlegde, Taylor & Francis group. https://
Iccn.loc.gov/2020038149%250

Ruiz, M. A, Pardo, A., & San Martin, R. (2010).
Modelos de ecuaciones estructurales. Papeles
del Psicélogo, 31(1), 34-45.

Sarmiento-Peralta, G., Severino-Gonzalez, P, &
Santander-Ramirez, V. (2021). Responsabilidad
social: voluntariado universitario y comporta-
miento virtuoso. El caso de una ciudad de Peru.
Formacién Universitaria, 14(5), 19-28. https://
dx.doi.org/10.4067/50718-50062021000500019

Senge, P, &Kim, D. H. (2013). From Fragmentation
to Integration: Building Learning Communities.
Reflections, 12, 1-3.

Serrano-Pereira, M. G., Castillo-Le6én, M. T, y
Hernandez-Payan, E. (2022). Variables psicoso-
ciales predictoras de la responsabilidad social en
estudiantes universitarios(as). Revista Mexicana
de Investigacion Educativa, 27(93), 455-481.

Terrazas-Pastor, R., & Silva-Murillo, R. (2013). La
educaciény la sociedad del conocimiento. Pers-
pectivas, 32, 145-168.

Rev.Investig.Desarro.Innov. Vol. 14(1), enero-junio de 2024, 41-58. ISSN: 2027-8306 ISSN-E: 2389-9417

o6


https://doi.org/10.25100/cdea.v36i68.9794
https://doi.org/10.25100/cdea.v36i68.9794
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2020.124931
https://doi.org/10.1016/j.jclepro.2020.124931
https://doi.org/10.15665/encuen.v20i01.2808
https://doi.org/10.15665/encuen.v20i01.2808
https://doi.org/10.1016/j.resu.2015.10.001
https://doi.org/10.1016/j.resu.2015.10.001
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.13.17.322-334
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2019.4.13.17.322-334
https://doi.org/10.18634/sophiaj.12v.1i.445
https://lccn.loc.gov/2020038149%250
https://lccn.loc.gov/2020038149%250
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-50062021000500019
https://dx.doi.org/10.4067/S0718-50062021000500019

Carolina Reyes-Bastidas - José Luis Villarreal - David Andrés Camargo-Mayorga

Vallaeys, F. (2007). Responsabilidad Social Univer-
sitaria. Propuesta para una definicion madura y
eficiente. Programa para la Formacién en Huma-
nidades. Instituto Tecnolégico y de Estudios Su-
periores de Monterrey (ITESM). http://plataforma.
responsable.net/sites/default/files/responsabili-
dad_social_universitaria_francois_vallaeys.pdf

Vallaeys, F. (2014). La responsabilidad social uni-
versitaria: un nuevo modelo contra la mercan-
tilizacion. Revista Iberoamericana de Educacion
Superior, 12, 105-117.

Vallaeys, F., & Alvarez-Rodriguez, J. (2019). Hacia
una definicién latinoamericana de responsa-
bilidad social universitaria. Aproximacion a las
preferencias conceptuales de los universita-
rios. Educacion XX1, 22(1), 93-116. https://doi.
org/10.5944/educxx1.19442

Vallaeys, F., De la cruz, C., & Sasia, P. M. (2009).
Responsabilidad social universitaria: Manual de
primeros pasos. México DF, México: McGraw-Hill.

Vélez-Roldn, A. M., Méndez-Pinzén, M., & Ace-
vedo, O. L. (2020). Open Innovation Community
for University-Industry Knowledge Transfer: A
Colombian Case. Journal of Open Innovation: Te-
chnology, Market and Complexity, 6(4), 181. http://
dx.doi.org/10.3390/joitmc6040181

Villarreal, A. A. (2014). Responsabilidad Social
Universitaria en la formacion curricular y la
participacién social: El caso de la Facultad de
Educacion de la Universitad Internacional de
Catalunya (Tesis doctoral). Barcelona, Espafa:
Universidad Internacional Catalunya.

Villarreal, J. L., Reyes-Bastidas, C., & Mucha-
Paitan, A. J. (2022). Percepciones sobre respon-
sabilidad social universitaria en programas de
contaduria. Pasto: Editorial UNIMAR. https://doi.
org/10.31948/editorialunimar.165

Wigmore-Alvarez, A., Ruiz-Lozano, M., & Fer-
nandez-Fernandez, J. L. (2020). Management
of University Social Responsibility in business
schools. An exploratory study. The International
Journal of Management Education, 18(2), 100382.
https://doi.org/10.1016/j.ijme.2020.100382

Youtie, J., & Shapira, P. (2008). Building an inno-
vation hub: A case study of the transformation
of university roles in regional technological
and economic development. Research Policy,
37(8), 1188-1204. http://dx.doi.org/10.1016/j.res-
pol.2008.04.012

Rev.Investig.Desarro.Innov. Vol. 14(1), enero-junio de 2024, 41-58. ISSN: 2027-8306 ISSN-E: 2389-9417

of


http://plataforma.responsable.net/sites/default/files/responsabilidad_social_universitaria_francois_vallaeys.pdf
http://plataforma.responsable.net/sites/default/files/responsabilidad_social_universitaria_francois_vallaeys.pdf
http://plataforma.responsable.net/sites/default/files/responsabilidad_social_universitaria_francois_vallaeys.pdf
https://doi.org/10.5944/educxx1.19442
https://doi.org/10.5944/educxx1.19442
http://dx.doi.org/10.3390/joitmc6040181
http://dx.doi.org/10.3390/joitmc6040181
https://doi.org/10.31948/editorialunimar.165
https://doi.org/10.31948/editorialunimar.165




