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Resumen

Lainvestigacién se pregunta desde la teoria critica
de los derechos humanos por el significado
atribuido a la dignidad humana, por parte de
estudiantes universitarios. La investigacién se
realiz6 como un estudio transversal descriptivo
mixto con dos fases: fase cuantitativa que
caracterizé a los estudiantes universitarios de la
UPTC sede Duitama con una muestra de 330
participantes, en edades promedio de 21 afos. La
fase cualitativa buscé comprender los significados
atribuidos a la dignidad por los estudiantes
universitarios de la sede Duitama, mediante el
desarrollo de 7 grupos focales, con la participacion
de 56 estudiantes analizados por unidades de
sentido: dignidad, universidad, vivir como quiera,
vivir bien, vivir sin humillaciones. Para los
participantes, la dignidad humana significa
conocer, ejercer, gozar, ampliar su valor como
seres humanos, al mismo tiempo que disfrutar de
garantias para el ejercicio de sus derechos
humanos. Por su parte, la universidad como
institucién significa un escenario que propicia la
dignidad humana, siempre y cuando sean los
seres humanos el centro de su funcién. El
desarrollo de esta investigacion contribuy6 a la
formaciéon integral de los participantes al
escuchar, discutir y socializar los diferentes
significados atribuidos a la dignidad humana en
relacion conla universidad.
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Abstract

This research wonders from the critical theory of
the human rights about the meaning assigned to
human dignity based on university students
views. It is done as a descriptive cross-sectional
mixed study done in to two phases: Firstly, the
qualitative phase was characterized by the UPTC
students, Duitama Branch, taking part 330
participants under an average age of 21. This
phase looked for understanding the meanings
given by them to the concept of dignity
throughout the development of seven focus
groups where 56 university students were
analyzed under these meaningful units: dignity,
university, living preferences, good living, living
without humiliation.

For participants, human dignity means to know, to
exercise human right, to enjoy human right, to
increase their value as human beings, while
enjoying guarantees for the exercise of their
human rights. meanwhile, the university as an
institution means a setting that fosters human
dignity, whenever human beings are the centre of
their function. The development of this research
contributes to the overall education of the
participants, when listening, socializing and
discussing the different meanings attributed to
human dignity in relation to the university.

Key words: human dignity, university, human
rights, respect.
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1.Introduccion

Estudiarladignidad enrelacién con launiversidad,
significa comprender la construccion compleja
entre seres humanos que la integran, sus propias
practicas, experiencias, significados y propositos;
es a la vez un esfuerzo por percibir, de manera
directa, como se configura el entramado de
relaciones que construyen la universidad como
institucion. Profundizar en la comprensién de
estas relaciones desde una teoria critica de
derechos humanos, es un intento por contribuir
con preguntasy respuestas, al tiempo que la teoria
desarrolla su contenido como praxis, al permitir
encontrar la voz de quienes integran la
universidad, en este caso, la voz del estudiante
universitario.

Por lo tanto, lo que se intenta con la investigacion,
es por un lado, acercarse a los significados
atribuidos a la dignidad por parte de estudiantes
universitarios, por ser quienes aportaran en la
construccion del futuro de la sociedad
colombiana, con su vision comprensiva del
mundo, y por otro lado, la necesidad de avanzary
profundizar pluralidades impuras, dotadas de
contexto, expresadas en culturas de la dignidad,
que se instituyan en culturas diversas de los
derechos humanos, indispensables hoy para la
supervivencia y la emancipacién de millones de
seres humanos que padecen la indiferencia del
actual sistemamundo.

{Por qué estudiar la dignidad en relacién con la
universidad? Entre otras razones, la dignidad
humana es el eje de gravitacion entre seres
humanos e instituciones; ademas, la universidad
es hoy fundamental en el desarrollo del
florecimiento humano (Levitas, 2007). A su vez, la
"dignidad humana desempena la funcién de un
sismdgrafo que registra lo que es constitutivo de
un orden democratico legal, a saber:
“precisamente aquellos derechos que los
ciudadanos de una comunidad politica deben
concederse a si mismos si son capaces de
respetarse entre si, como miembros de una

asociaciéon voluntaria entre personas libres e
iguales” (Habermas, 2010, p. 10), en cuya
constitucion solo es posible si entre iguales se
exige tratar a todas las personas como un fin en si
mismo (Kant, 2003).

Para Kant, “la humanidad misma es dignidad:
porque el hombre no puede ser utilizado
Unicamente como medio por ningin hombre (ni
por otros, ni siquiera por si mismo), sino siempre a
la vez comofin, y en esto consiste precisamente su
dignidad (la personalidad) en virtud de la cual se
eleva sobre todas las cosas” (1989. p. 335).
Reconocer lo anterior es necesario para que los
integrantes de la comunidad universitaria puedan
vivir en sociedad, con la riqueza de una cultura de
la dignidad, esto es, una cultura que armonice al
ser humano con la naturaleza, y una cultura de la
dignidad humana, es decir, una cultura que
reconoce las diferencias y pluralidades del ser
humano, que construye su significado en
contextos impuros, dotados de necesidades que
han de ser satisfechas por mecanismos concretos,
en un espacioy tiempo dado. La dignidad humana
como nucleo de las relaciones sociales permite
conocer, ejercer, gozar, ampliar y disfrutar los
derechoshumanos.

Es por lo tanto, un compromiso ético y politico por
encontrar el significado atribuido a la dignidad por
seres humanos que construyen la universidad
como institucién de educacion superior,y que asu
vez, asumen su responsabilidad de formarse como
seres humanos integrales, con capacidades y
potencialidades integradoras, criticos,
propositivos, mas alla de ideas productivistas (la
instrucciéon-"educacion” para la produccion), o de
buenos ciudadanos (la instruccién-educacion
paralaobediencia).

La universidad mas alla de un espacio de
generacion de conocimiento, es ademas, una
institucion que permite el encuentro de diferentes
formas de sery existir, por esta razon, preguntarse
por la dignidad en relacién con la universidad, es
también preguntarse por el reconocimiento de lo
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heterogéneo, por reconocer que diferentes
formas de ser y estar en el mundo, no solo son
“utopia’, sino que corresponden a la diversidad
que nos hace humanos; es por ello que la
universidad es un espacio plural y multiverso
(véase el trabajo de Krotz, 2003).

De acuerdo con Sarmiento (2013), damos por
"supuesto" que el ser humano es un ser dotado de
dignidad intrinseca, en cuanto ser auto reflexivo,
consiente, libre, sujeto social, perteneciente a una
especie biolégica y universal, que mediante el
trabajo, actividad vital, libre y creativa, transforma
la naturalezay lo constituye en la historia como ser
humano, pero, ;qué es la dignidad para quienes
integran la universidad, cuales son los significados
atribuidos a la dignidad?, ;es la universidad una
institucién que permite la realizacion de la
dignidad?. Esta investigacién se limita a estudiar el
significado de la dignidad humana en estudiantes
universitarios; sin embargo, es necesario incluir
para proximos trabajos, el significado atribuido a
ladignidad humana por parte de otros integrantes
de la comunidad universitaria: profesores,
administrativos y demas actores que integran la
universidad.

Desde el enfoque de universidad saludable se han
desarrollado innumerables publicaciones y
contribuciones a la descripcién de los estudiantes
universitarios (Machado, 2001); también se los ha
descrito para dar sentido a los movimientos y
trasformaciones sociales del siglo XX (Hobsbawm,
1998). Por otra parte, los estudios de juventud,
incluyen a los estudiantes universitarios
preguntandose por los cambios sociales, politicos,
histéricos y culturales en razén a la vida cotidiana
de esta poblacion (Sdnchez, 2006); también se han
adelantado trabajos para observar el consumo de
sustancias psicoactivas por diferentes agencias
gubernamentales, en el contexto préximo,
destacandose los trabajos de la Comunidad
Andina de Naciones (CAN, 2013), cuyas principales
conclusiones refieren al estudiante universitario
en permanente situacion de riesgo en diferentes
ambitos y particularmente como potencial
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consumidor de sustancias psicoactivas. De otro
lado, los trabajos que abordan la dignidad
humana como problema de investigacion y los
significados que los estudiantes universitarios
construyen, son escasos.

La dignidad ha sido mas un tema del derecho, la
filosofia, la teologia, no para escuchar al
estudiante universitario, y otros saberes
igualmente importantes, como el significado
atribuido a la dignidad humana, para y por las
mujeres, las personas en situacién de
discapacidad, las comunidades indigenas, las
comunidades LGTBI, las comunidades
campesinas, las personas afrodescendientes,
entre muchos otros, o en palabras de Michel
Foucault (1978) "los otros’, con los que nadie
cuenta, sino, para darle fundamento al desarrollo
tedricodeestas areas.

Trabajos como el de Carrillo (2011), intentan
acercarse a lo que el autor denomina el espiritu
universitario y autonomia; la preocupacion por la
dignidad en esta obra esta asociada tacitamente al
desarrollo de la universidad como un conjunto de
personas —hombres y mujeres—, con libertad,
con dignidad, que aspiran a acercarse a la verdad,
al bien, a la belleza, a la justicia (Carrillo, 2011 p. 9),
sin embargo, sigue siendo el autor quien habla 'y
quien construye sus concepciones. Para Gémez
(2011) la dignidad de la persona es el fundamento
del orden juridico y de la teoria del sujeto de
derecho penal; de acuerdo con este autor, la
dignidad se erige como el principio de los
principios y la norma que norma todo lo juridico;
Goémezdestacalaimportanciadeladignidad, pero
nuevamente su esfuerzo deja porfuera el escuchar
a“los otros”, y de esta manera, cuando se habla de
dignidad humana, solo hablan los especialistas, en
abstracto: filésofos, abogados y tedlogos, pero
iqué es la dignidad humana, para las
comunidades en concreto?, jpor qué frente a la
opresién muchas comunidades tienen como
bandera la dignidad y como horizonte los
derechos humanos?, estas son preguntas que
requieren un programa fuerte de investigacién
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que se escapa a los propdsitos del presente
articulo, no obstante, escuchar alos estudiantes es
unamaneradedignificara“los otros”.

Para la teoria critica la dignidad humana es eje de
gravitacién de los derechos humanos (Restrepo,
2010), y el valor intrinseco que permite al ser
humano luchar incansablemente por su lugar en
el mundo; para esta teoria la dignidad, ademas,
permite ampliar los derechos humanos al
encontrar nuevas formas de ser y de existir en el
mundo, es asi que la dignidad humana, se
profundiza y se dinamiza. Desde esta perspectiva
ladignidad humana no es solo concepto filoséfico,
ni un principio, ni una norma, es una lucha
permanente por la humanizacién y la relacion
armoénica con la naturaleza. Para esta teoria, en
ausencia de dignidad humana no existe el ser
humano, por tal razén es fundamental dar la
palabra a“los otros’, que en otras palabras, es “ese
nosotros” que nos configura como seres humanos
con suenos, deseos, anhelos, necesidades,
miedos, etc.

Hablar de dignidad nos obliga a encontrar
caminos que conduzcan a su construccién, no
como algo dado a priori, intrinseco al ser humano,
sino como lucha permanente por hacernos
humanos, lo cual se hace posible con ayuda del
analisis critico, en donde escuchandonos los unos
a "los otros', reconociendo nuestra diversidad
implicita en tanto consecuencia de pluralidad-
complejidad de visiones comprensivas del
mundo, formas de ser y estar, propuestas de
futuro, entre muchos otros aspectos, podremos
encontrar los significados atribuidos a la dignidad
humana, fundamentales para ejercer derechos
humanos, construir sociedad, y viviren paz.

Posterior a la exposicién del método, el articulo
presenta sus resultados en tres momentos: i)
descripcién de aspectos sociodemograficos de los
participantes que permite establecer su perfil, ii)
aproximacion aladignidad humana que establece
algunos significados asociados, iii)
consideraciones sobre la universidad en general,

teniendo en cuentalos hallazgos.
2.Método
2.1 Tipodeestudioypoblacion

La investigacidon se realiz6 como un estudio
transversal descriptivo mixto con dos fases:
cuantitativa y cualitativa. La poblacion estuvo
constituida por estudiantes de la Universidad
Pedagdgica y Tecnolégica de Colombia, UPTC,
Facultad Seccional Duitama, pertenecientes a los
siguientes programas académicos:
Administracién de Empresas Agropecuarias,
Administracién Industrial, Administracion
Turistica y Hotelera, Disefio Industrial, Ingenieria
Electromecanica, Licenciatura en Educacion
Industrial, Licenciatura en Matematicas vy
Estadistica (la informacién del porcentaje de
participacion y semestre se expone en la seccién
deresultados).

Se plantearon dos grupos de participantes: el
primer grupo, compuesto por quienes dieron
respuesta a la encuesta; El tipo de muestreo fue el
muestreo tedrico o intencionado, que tuvo inicio
mediante voluntarios y posteriormente mediante
proceso de avalancha, avanzando hacia una
estrategia de muestreo deliberado basado en las
necesidades de informacion detectadas
(Salamancay Martin-Crespo, 2007), considerandose
una muestrade 330 estudiantes.

El segundo grupo participo en la fase cualitativa
del estudio a través de siete grupos focales
convocados de manera intencional, conformados
por 56 estudiantes, a quienes se les pregunté por
su percepcion del concepto de dignidad humana.
Los grupos focales fueron grabados y analizados
por las siguientes unidades de sentido: dignidad,
universidad, vivir como quiera, vivir bien y vivir sin
humillaciones.

Posteriormente se construyé una lista de 100
palabras asociadas a dignidad, derivadas de los
grupos focales, la cual fue calificada a través de la
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aplicaciéon formularios de google. La investigacion
se desarrolld entre los meses de agosto vy
noviembre de 2013.

2.2 Instrumentos

Para realizar la investigacion se emplearon dos
instrumentos. El primero denominado:
caracterizacion del perfil de los estudiantes de
Ciencias Humanas de la Universidad Nacional de
Colombia, elaborado por docentes encargados
del areas salud, psicosocial y socioecondémica,
dirigido por la PhD Patricia Jaramillo, en el afio
2001. El cuestionario fue adaptado para los
objetivos del proyecto de investigacién
universidad y dignidad, que incluyé preguntas
abiertas. El instrumento consta de las secciones:
sociodemografico, socioecondémico, vivienda,
motivaciones y expectativas, salud, grados de
afectacion de diferentes situaciones, aspectos
politicos, y representaciones sociales. Esta
presentacién como analisis preliminar y parcial de
la informacién, tiene en cuenta los aspectos
sociodemogréfico, socioecondmico, y politicos.

El segundo instrumento denominado: protocolo
de grupo focal, que incluia las categorias:
dignidad, plan vital, vivir sin humillaciones y
condiciones materiales; se adapté y agrupé en las

" ou

categorias emergentes “vivir como quiera”, “vivir
bien’, “vivir sin humillaciones”y posteriormente se
incluyé una lista con 100 palabras que los

participantes asociaron conladignidad humana.
2.3 Procedimiento

La primerafase, cuantitativa, se realizéo mediante la
aplicacion de una encuesta que buscaba
caracterizar a los estudiantes universitarios de la
UPTC sede Duitama; la recoleccién de informacion
se llevd a cabo durante un mes de manera
individual y autoaplicada empleando como
herramienta, el servicio de encuestas de la
plataforma de google; la informacién fue
analizada mediante estadisticos descriptivos
usando el paquete estadistico SPSS 19,
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discriminando por sexo, edad y semestre. Antes de
diligenciar el cuestionario, los participantes fueron
informados sobre la confidencialidad de sus
respuestasy el manejo ético de lainformacion.

La segunda fase, cualitativa, buscé comprender
los significados atribuidos a la dignidad, por parte
de los estudiantes universitarios en la sede
Duitama mediante el desarrollo de 7 grupos
focales analizados por unidades de sentido; los
estudiantes fueron informados sobre los objetivos
y manejo confidencial de lainformacién, firmando
consentimiento informado.

3.Resultados
Aspectos Sociodemogrdficos de los Participantes

De los 330 participantes en la investigacion, 24%
correspondié a la carrera de Administracién de
Empresas Agropecuarias, 18% Administracion
Industrial, 12% Administraciéon Turistica y
Hotelera, 9% a la carrera de Disefio Industrial, 14%
a Ingenieria Electromecanica, 7% a la carrera de
Licenciatura en Educacién Industrial, 12% a la
carrera de Licenciatura en Matematicas vy
Estadistica y finalmente 5% a la carrera de
Licenciatura en Tecnologia. En la tabla 1 se
presenta el porcentaje de participacion por
semestre.

Semestre Porcentaje de participacién
| Semestre 16%
Il Semestre 15%
Ill Semestre 8%
IV Semestre 7%
V Semestre 8%
VI Semestre 9%
VIl Semestre 9%
VIl Semestre 11%
IX Semestre 9%
X Semestre 4%
Mavor XI Semestre 6%

Tabla 1. Participacién de estudiantes por semestre

El 54% de los participantes reportd ser del sexo
masculino y el 46% de las participantes de sexo
femenino. La edad promedio de los participantes
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es 21 afnos, encontrandose participantes en el
rango de 15 a 50 afnos. Proceden del municipio de
Duitama 52%, de municipios aledafnos a Boyaca
33%, de otras partes del pais 14% y del extranjero
1%.

Los participantes reportaron que el colegio donde
terminaron su bachillerato era privado en 13% de
los casos, departamental 10%, nacional 13%,
distrital municipal 29%, femenino 1%, masculino
2%; mixto 33%. La institucién educativa en el 70%
deloscasosnoerabilinglieyel30%silo era.

Al preguntarles si tenian pareja, los participantes
contestaron: pareja permanente entendida como
matrimonio o unién marital de hecho, el 15%
respondié afirmativamente, parcialmente,
entendida como noviazgo 33%, no tiene pareja el
52%. Respecto a si tienen o no hijos contestaron si
el 8% y no el 92%. Entre quienes tienen hijos, se
consulté por su edad, el 75% dijo que sus hijos son
menores de 5 anos; entre cinco y 10 ahos 20%, y
5% mayoresde 10 afnos.

Ante la pregunta de la existencia del padre y de la
madre, el 2% de los participantes no sabe si su
padre vive, el 90% de los participantes sefialaron
que su padre vive, no vive el 8% de los padres; por
su parte, el 95% de los participantes indicaron que
su madre vive, 5% sefalaron que su madre no vive.
Alindagar por la convivencia con los padres (padre
- madre), entendiéndola como permanente,
esporadica, y nula se encontré6 que ha sido
permanente la convivencia con el padre en un
69%, ha sido esporadica 19%, es decir, que ha
vivido con el padre por algunos periodos de
tiempo; nula 11%. Por su parte, la convivencia con
la madre ha sido permanentemente 92%,
esporadica 5% y nula en 3%. Con respecto al nivel
educativo alcanzado por los padres, este se puede
observaren latabla 2.

Al preguntar a los participantes qué tipo de
relacion tiene con su familia, entendiéndose como
vivir con la familia y relacion econémica, 67% de

Nivel Educativo Padre Madre
Primaria incompleta 28% 26%
Bachillerato 36% 41%
Técnico 9% 12%
Tecnoloago 4% 6%
Universitario 12% 9%
Postgrado 1% 1%
Ninauno 1% -
No sabe 8% 4%
Otro 1% 1%

Tabla 2. Nivel educativo padres

El nivel ocupacional de los padres se describe en la
tabla3.

Nivel Ocupacional Padre Madre
Desempleado 4% 2%
Empleado 40% 28%
Independiente 43% 22%
Hoaar 2% 45%
No sabe 11% 3%

Tabla 3. Nivel Ocupacional Padres

los participantes vive con su familia y depende de
ellos, 17% vive con su familia y no depende de
ellos, 9% no vive con su familiay depende de ellos,
7% no vive con su familiay no depende de ellos. Al
preguntarles ;De quién depende
econdmicamente? los participantes contestaron
42% padre y madre, 23% de si mismo, 16% solo de
lamadre, 13% solo del padre, otro 19%.

A la pregunta ;Cuantas personas dependen del
ingreso familiar? 50% entre 1y 3,42% entre 4y 5,
8% entre 6 y 8. De acuerdo a las indagaciones, el
ingreso mensual del nucleo familiar se encuentra
en los siguientes rangos en pesos colombianos
(COP), menos de $300.000 COP, 5%; entre $300.000
y $500.000 COP, 28%); entre $500.000 y $1.000.000
COP, 34%; entre $1000.000y $1.500.000 COP, 13%;
entre $1.500.000 y $2.000.000 COP, 9%; entre
$2.000.000y $2.500.000 COP, 6%; entre $2.500.000
y $3.000.000 COP, 3%; entre $3.500.000 y
$4.000.000 COP, 2%; mas de $4.500.000 COP, 2%.

Al preguntarles ;Cudl es el estrato socio
econdmico de su lugar de residencia? Los
participantes contestaron estrato 1: 8%; estrato 2:
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559%; estrato 3:30%; estrato 4: 5%; estrato 5: 1%; no
se reporta personas de estrato 6. Por otra parte, el
1% de los participantes sefiala que su estrato es
rural. Al preguntar el tipo de propiedad se
obtuvieron los siguientes datos: vivienda propia
61%; vivienda en arriendo 34%; vivienda en
hipoteca 2%; en comodato (vivienda asignada
como parte de salario integral) 1%; otro 2%, al
indagar por este porcentaje es necesario advertir
que corresponde a personas que viven en el drea
rural por una parte, y por otra, personas que
disponen de una vivienda bajo la modalidad de
empeno.

A la pregunta estd trabajando actualmente, el
52%, no lo hace y el 48% si lo hace, del total de
quienes estan trabajando solo el 18% trabaja en
un area referida a su campo de estudio, mientras
que el 82% trabaja en areas diferentes a su drea de
estudio, obteniendo ingresos inferiores a un
salario minimo. El promedio mensual de los gastos
de los participantes es entre $200.00 y $300.000
COP, 52%; entre $300.00 y $500.000 COP, 32%;
entre $500.00 y $700.000 COP, 11%; entre $700.00
y $900.000 COP, 4% entre $900.00 y $1.100.000
COP, 1%. Siendo los gastos de mayor prioridad:
alimentacién 27%; transporte 23%; pago de
matricula 22%; vivienda 9%; fotocopias 8%,
comunicaciéon (internet - teléfono) 6%;
esparcimiento y cultura 3%, Educacion (Diferente
UPTC) 2%.

En resumen, al hablar del perfil sociodemografico
de los participantes de la investigacion, hablamos
de una persona de 21 anos procedente del
municipio de Duitama, que termind sus estudios
de bachillerato en un colegio mixto distrital
municipal no bilinglie. Soltero(a). Convive y
depende econdmicamente de sus padres, quienes
en su mayoria son bachilleres, en el caso del padre
trabajando independientemente o como
empleado, y en caso de la madre dedicada al
hogar, el grupo familiar dispone de ingresos entre
$500.000 y $1.000.000 COP, del cual dependen
entre 1y 3 personas. Los participantes pertenecen
en su mayoria al estrato 2, la mayor parte viven en
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casa propia. El promedio mensual de gastos de los
participantes esta entre $300.00 y $500.000 COP,
que se destinan a pagar alimentacién, transporte,
matricula, vivienda, fotocopias, comunicacién
(internet - teléfono), esparcimiento, cultura y
educaciondiferenteala UPTC.

Aproximacién alaDignidad humana

La pregunta de inicio en los grupos focales era
{Quées paratiladignidad humana?, de untotal de
140 intervenciones en esta pregunta, los
significados que mds se asociaron fueron en su
orden referido: persona (106 intervenciones)
respeto (57 intervenciones), valor (57
intervenciones), derecho (28 intervenciones), ser
humano (30 intervenciones) libertad (27
intervenciones), capacidad (16 intervenciones),
vivir (15 intervenciones), sentirse (13
intervenciones) orgullo (8 intervenciones),
necesidad (3 intervenciones), valores (6
intervenciones) igualdad (5 intervenciones),
autonomia (4 intervenciones). Aqui se habla de
intervenciones para diferenciarlas de porcentajes,
dado la unidad de sentido que tiene cada una de
las intervenciones, en razén del texto y contexto
en el cual las palabras dentro de las intervenciones
cobran sentidoy significado.

Dentro del cuestionario se pidié alos participantes
puntuar de una lista de 100 palabras sugeridas por
ellos mismos en los grupos focales, que a su
parecer mas asociaran con el significado de
dignidad humana, obteniendo los resultados que
se presentanenlatabla4.

Mucho Bastante Medianamente Poco Muy poco

Respeto 71% 26% 2% 0% 1%
Autoestima 63% 25% 1% 5% 6%
Derecho 58% 29% 5% 3% 5%
Felicidad 57% 20% 18% 3% 2%
Libertad 49% 32% 14% 3% 2%
Equidad 48% 29% 15% 6% 2%
Autonomia 46% 32% 14% 5% 3%
Vivir Bien  46% 32% 11% 8% 3%
Amar 46% 25% 15% 12% 2%
Moral 43% 38% 14% 3% 2%

Tabla 4. Palabras asociadas a dignidad humana
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Los participantes asocian la dignidad humana con
el respeto como una forma de reciprocidad,
sefalan que para que la dignidad pueda existir es
necesario un alto grado de reconocimiento de los
otros, sin embargo, esto no es posible si no existe
autoestima, que paralos participantes mas que ser
una forma de evaluaciéon del valor de cada uno, es
mas comprendida como capacidad de ser.

Al derecho lo asocian con la dignidad en tres
planos, el primero con lo juridico, comprendido
como una listade normasy deberes que“se deben
cumplir’,conocery cambiar-actualizar; el segundo
con los derechos humanos, que para los
participantes no son posibles sin dignidad
humana. Por otra parte, al hablar de derechos
humanos no es claro para los participantes, el
ejercicio de los derechos humanos; en este punto
la investigacion, sin proponérselo, cumplié un
papel de pedagogia de los derechos humanos, al
facilitar un intercambio intersubjetivo entre el
investigador y los participantes. El tercer plano lo
denominaron el plano “personal” donde, segun la
mayoria de los participantes, es necesario saber a
dénde acudir en caso de violacién de sus
derechos; aqui el derecho se entiende como algo
externo que debe ser provisto por una institucion,
similar a un servicio; para un préximo analisis sera
necesario profundizar en la distorsion que genera
elneoliberalismo sobre los derechos.

Para los participantes, la felicidad es una
aspiracion permanente, no en el futuro sino en el
presente y estd muy asociada con las ideas de
universidad, proyecto vital y vivir bien. La felicidad
también es para los participantes una lucha porno
perderla esperanzay construir permanentemente
sus ambiciones, deseos, anhelos, y voluntades. Un
actodefelicidad dentro de la universidad se asocia
con el cumplimiento de metas y expectativas:
obtener “buenas calificaciones’, ganar en una
competencia deportiva, salir de practica
académicay conocer nuevas personas, entre otros
aspectosasociados.

La libertad, al asociarla con la dignidad, es para los

participantes un ejercicio de respeto, en el que la
voluntad estd sujeta a no maltratar, danar o
menospreciar a otra persona. Por su parte, la
autonomia para los participantes, es el
reconocimiento “que en el mundo no se esta solo”
y que porlo tanto, es necesarioimponerse algunos
limites pero romper otros.Hablan dela salida de su
hogar actual, como un ejercicio de la autonomia,
que podranrealizar al terminar sus estudios.

Laequidad paralos participantes es un ejercicio de
justicia, percibida como armonia entre las
personas y la sociedad, como una forma de
igualdad, en la que la ley es la que nos hace
equiparables, pero no iguales. En los grupos
focales al hablar de equidad llamé mucho la
atencién del investigador que otra asociacién
fuerte aparte de la dignidad tiene que ver con lo
que denominan “los menos favorecidos’, es decir
para los participantes equidad es sinénimo de
asistir.

Vivir bien paralos participantes es poder ser libres,
felices, logrando ejercer sus derechos,
estableciendo su voluntad, viviendo sin
humillaciones. Al preguntar a los participantes
;qué es para ustedes vivir bien?, su preocupaciéon
central se orientaba, en la mayoria de los casos, al
desarrollo de su carrera como un medio que les
proveerd de los recursos econdmicos necesarios
para cumplir sus expectativas, entre los que se
destaca: tener una familia, viajar y disponer con
medios materiales suficientes.

Amar, al asociarlo con dignidad, para los
participantes es primero felicidad, segundo
autonomia, tercero autoestima, cuarto una
asociacion con libertad. Expresan que para amar
es necesario poder encontrar una persona
después de haber compartido con otras personas
que los preparen para conocer el amor. El amor es
para ellos un misterio al que no conocen bien y
que esperan vivir “mas adelante”. Otra asociacién,
contraria a la idea de libertad es la idea de
dependenciay falta de autonomia, en la que el “ser
amado” podria dificultar o frustrar expectativas,
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“suefos” anhelos o deseos.

Ahora se toman tres intervenciones, de forma
textual, para referirnos al significado atribuido ala
dignidad humana por los participantes. Estas
intervenciones fueron seleccionadas teniendo en
cuenta el consenso generado en los grupos
focales, lo que a su vez sirve como estrategia de co-
interpretacion entre participantes e investigador
(el nimero de las intervenciones corresponde al
regléon de transcripcion): Primera intervencion
(Intervencion 29):“la dignidad es la capacidad que
tiene una persona para vivir bien. La dignidad es el
respeto que debemos tener hacia las demas
personasy laigualdad entre uno y otro respetarse
asimismo, valorarse”

Segunda intervencion (Intervencion 101): “Darse
un lugar, la dignidad es vivir en condiciones que
puedan satisfacer las necesidades humanas segun
la escala, respeto propio capacidad de defender
los principios hasta las ultimas consecuencias. La
dignidad es el valor que tiene una persona por sus
acciones, comportamientos, formas de ser.
Equivale arespeto”

Tercera intervencién (Intervencion 83): “dignidad
esamarse”.

Teniendo en cuenta lo anterior se puede afirmar
que, ladignidad humana significa conocer, ejercer,
gozar, ampliar su valor como seres humanos, al
mismo tiempo que disfrutar de garantias para el
ejercicio de sus derechos humanos. La dignidad
para los participantes es sinénimo de respeto, de
darse un lugaryde amaralos otrosy asi mismo, de
ser reconocidos como valiosos, de vivir bien, y sin
humillacionesy a la vez contar con las condiciones
fisicas, mentales y los medios necesarios para
realizar su plan vital o su proyecto de vida.

Una definicién similar se encuentra en Sarmiento
(2013), para quien la dignidad humana es aquella
condicién especial que reviste a todo ser humano,
por el hecho de serlo, y lo caracteriza de forma
permanente y fundamental desde su concepcién
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hasta su muerte, mas aun, lo trasciende. La
cualidad de digno hace referencia al valor
inherente al ser humano en cuanto despliegue
multilateral de sus fuerzas ontoldgicas que lo
constituyen y desarrollan en la historia, por tanto,
la dignidad es el valor supremo de la humanidad
entendida como especie social universal
(Sarmiento, 2013). Por su parte Herrera sefnala que
“la dignidad consiste en la obtencion de un acceso
igualitario a los bienes tanto materiales como
inmateriales que se han ido consiguiendo en el
constante proceso de humanizacion del ser
humano” (2008. p. 108), entonces, para que la
dignidad humana sea posible es necesario que
todos los seres humanos cuenten con los
instrumentos (legales, juridicos, politicos etc.),
medios (estados construidos sobre la proteccién
del ser humano y no del mercado, por ejemplo) y
condiciones necesarias para poder poner en
practica la dignidad humana como ejercicio de
una vida buena con el desarrollo de capacidades,
potencialidades, autonomia, solidaridad, armonia
(multiculturalidad, educacién, democracia real,
participacioén real, etc.).

Al aproximarnos al significado de dignidad
humana asociado con los derechos humanos, los
participantes comparten parcialmente -existe una
equiparaciéon entre derecho y servicio-, que los
derechos humanos no son un ideal abstracto, que
corresponde a unaracionalidad del calculo, no son
un servicio el cual un agente del mercado los
satisface, tampoco son ese algo vacio de la logica
neoliberal, carente de significado, en nombre del
cual se hacelaguerra o se defiende alahumanidad
buena de la humanidad mala, de acuerdo al
interés con que se analice. Por el contrario, los
derechos humanos en concreto “son el conjunto
de procesos que los individuos y los grupos
humanos ponen en marcha cotidianamente para
acceder a los bienes exigibles para una vida digna
de ser vivida, es decir, son una permanente lucha
porladignidad humana”(Herrera, 2008 p.108). Los
participantes permanentemente discutieron la
necesidad de contar con los medios tangibles e
intangibles necesarios para poderdisfrutardela
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vida buena, a la que asocian la dignidad humana,
los derechos humanos y la universidad como una
institucién que debe garantizar un escenario
propicio para construir dignidad.

Universidad

Al preguntar a los participantes ;Si nuevamente
tuviera la oportunidad de escoger universidad y
carrera usted elegiria?, los participantes
contestaron: la misma universidad y la misma
carrera 55%, la misma universidad y distinta
carrera 25%, diferente universidad y diferente
carrera 11%, diferente universidad y la misma
carrera 9%. Al asociar con la pregunta ;Cuales
fueron las razones mds importantes que lo
llevaron a escoger la UPTC? Los participantes
sefalan como principal razén los costos
econdmicos con 34%, casi con el mismo
porcentaje la influencia familiar o de algun
conocido 21%, formacién académica de alto nivel
20%, prestigioy tradicion de la institucién 19%, no
tuvo otra opcidn 7%. Por su parte, las razones de
eleccién de carrera estan asociadas a gusto, o
atraccion hacia la carrera 29%, alto rendimiento en
un area similar en el colegio 13%, influencia de
algun familiar o de algin conocido 12%, vocacién
11%, posible remuneracion econdmica laboral
alta 10%, prestigio social 6%, lograr pasar en la
universidad 6%, orientacion profesional en el
colegio 5%, motivaciones altruistas-intelectuales
4%, no tuvo otra opcién 4%.

El grado de satisfaccion con la universidad, el
programa curricular, la infraestructura de la
Universidad y los costos educativos se resumen en
latabla5.

Grados de Universidad Programa Infraestructura Costos
Satisfecho 52% 40% 8% 43%
Satisfaccion parcial 46% 55% 53% 46%
Insatisfecho 2% 5% 39%% 11%
Total 100% 100% 100% 100%

Tabla 5. Grados de satisfaccion

También se indagaron las razones que llevan a

seguir estudiando en la UPTC, obteniendo como
resultado: mejorar calidad de vida 21%, realizarse
intelectualmente 17%, terminar la carrera 15%,
realizarse laboralmente 15%, satisfaccién
econdmica 12%, crear una empresa 10%, mejorar
el bienestar colectivo 4%, prestigio status social
3%, dedicarse a la investigacion 2%. Llama la
atencidn que en su mayoria los propésitos de los
participantes son de caracter individual y estan
asociados con temas econdmicos; preocupa que
la investigacién solo interese al 2% de los
participantes.

Los participantes consideran a la universidad
como una institucién que propicia la dignidad al
permitirles desarrollar parte de su plan vital,
terminar una carrera no es lo Unico que los motiva,
insisten en la cooperacién entre pares a la hora de
cursar la carrera 'y egresar. Ademas, le otorgan a la
universidad importancia al proveerles
conocimiento que puede ser aprovechado en el
beneficio individual. Igualmente, los participantes
comentan lo importante que es la universidad
para ellos como un espacio ludico y artistico que
permite el desarrollointegral de habilidades.

Estan preocupados pordiscursos que distorsionan
o simplifican el papel de la universidad en la
sociedad (Véase Ledn, 2005), la universidad
productivista basada en las competencias y el
desarrollo del “egoismo” sin espacio ni tiempo,
alejada de los problemas que consideran
importantes es para ellos fuente alarma.

La universidad como institucién para los
participantes, significa un escenario que propicia
la dignidad humana, siempre y cuando sean los
estudiantes reconocidos como seres humanos el
centro de su funcién y no las demandas del
mercado, que transforman la naturaleza de la
universidad como lo describe Noam Chomsky
cuando afirma que "el neoliberalismo tomé por
asalto a las universidades’, para el autor“el modelo
empresarial en el que tienden a inscribirse las
instituciones de educacién superior precariza la
calidaddelaensefanzayelaprendizajey
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reproduce dindamicas autoritarias indeseables
para las sociedades actuales” (Chomsky citado por
Mendoza, 2014).

Deotrolado, laimagen subjetiva que los actores se
hacen (Giddens, 2000), permite representar a la
universidad como un sistema en continua
interaccion entre los individuos que integran la
institucion. Desde este angulo, hay una
permanente construccion en la que se enfatiza la
incertidumbre, la impredictibilidad, la
inestabilidad y la complejidad institucional.
Relacién entre estructuras, imagenes y culturas
académicas que condiciona la permanencia en la
universidad y puede hacer de ella una experiencia
dificil. EI ambiente de la universidad, para el
estudiante, por su particular riqueza de miradas y
complejidad en sus formas de vida, asi como por la
dindmica propia que le imprime esta misma
riqueza, es un escenario que puede ser generador
de grandes problemas o por el contrario un
contexto que permita la dignificacién y de esta
manera le permita encontrar respuestas a las
multiples inquietudes que suscita la vida en el
mundo contemporaneo.

La universidad es un escenario con caracteristicas
que la hacen Unica, tanto por quienes la
conforman, como por los importantes recursos de
caracter cognitivo y el considerable nivel de
exigencia demostrados en el ingreso y
permanencia en la universidad. Es por ello un
contexto en el que la exposicidon a crisis
existenciales, angustias, incertidumbres vy
presiones ocasionadas por expectativas diversas,
que a su vez, pueden revertirse en depresiones y
otros trastornos que dificulten la realizacion de la
dignidad humana entendida para ellos como
bienestary un futuro en diferentes aspectos como
sinbnimo de“vida estable”.

El estudiante universitario estd sujeto, en muchos
casos, a imaginarios en torno al éxito académico,
ligados a un futuro laboral exitoso, que en el
contexto actual del mercado laboral colombiano
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de precarizacién del empleo, des-laboralizacién y
reduccién paulatina del estado social de derecho,
dicho imaginario, es decir, “entrar a la universidad
para conseguir un empleo bien remunerado”y de
esta manera trabajar para el acenso social cada vez
es menos probable.

La toma de decisiones en el mundo
contemporaneo implica exposiciones al riesgoy a
la incertidumbre. Una de las decisiones mas
dificiles que tiene que tomar una persona en el
trascurso de su vida, se refiere a la eleccién
vocacional, la carrera a la que probablemente se
dedicard toda su vida. Es una de las pocas
decisiones en las cuales no se puede fallar, pues el
costo de“equivocarse de carrera”puedellegar a ser
muy alto. Ademas, es necesario tener en cuenta la
presion ejercida por las condiciones laborales que
pueden en muchos casos determinar la eleccion
de la carrera y la satisfaccion lograda con esta
decisién. De alli el valor otorgado al rendimiento y
ponderado a través de las notas, sea convertido en
un indicador de la efectividad de la decision
tomada. Ante la ausencia de una prueba
fehaciente de sentirse en el lugar correcto al haber
ingresado a la universidad, asi como de poder
desempenarse en el futuro con lo que se ha
aprendido, las calificaciones se convierten en la
mejor prueba. Uno de los hitos de ese proceso de
construccion individual es justamente la
definicidon vocacional, y con ella, muchas de las
decisiones tomadas durante el periodo de
permanencia en la universidad. Este periodo es
para muchos jévenes, el transito hacia la adultez.
La definicién vocacional implica el constante
cuestionamiento frente a la habilidad individual
ante el desempeio académico y normalmente se
acompana de la adopcién de un sentido de vida
(Hernandez2007).

La busqueda de sentido para la vida es un
problema social generalizado (Luhmann, 1996), se
expresa en la aparicion de un sin nimero de neo-
grupos que buscan contener como unainstitucion
totalal serhumano, tratando de cercar suvida, a
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cambio de proveerle certidumbre (Berger, 1997),
al sentirse parte de. Sin embargo, la misma
cantidad de ofertas con ideas tan plurales hacen
que laincertidumbre se renueve y se masifique, ya
nada estd dado para quien empieza en la
Universidad, ni para quien sale deella, y preguntas
llenas de angustia como ;Si existe vida después
del pregrado?, son cada vez mas recurrentes si no
se tiene la“certidumbre vocacional’, minada por la
emocion permanente de soledad al tener que
tomar decisiones coninformacionimperfecta.

La soledad para este grupo de estudiantes,
significa un riesgo, que deben asumir en su
proceso de formacion. Parra (1994) ha senalado
que la soledad es cada vez mas latente en la
universidad, al ser esta una institucion masiva, sin
embargo, para los participantes, la soledad es mas
una condicién necesaria para construir su
autonomia, y vivir dignamente, entonces la
soledad para este grupo de estudiantes no tiene
ese caracter negativo que Sandoval enfatiza.

Finalmente, al anterior panorama se suma lo
descrito en el trabajo de los ingenieros Frey, y
Osborne, (2013), titulado: The future of
employment, quienes a través de un sofisticado
andlisis estadistico, examinan la probabilidad de
automatizacién de 702 ocupaciones y su
incidencia en la robotizacién del trabajo; seguin
susresultados, el 47% del empleo estd enriesgo de
ser automatizado o robotizado en las préximas
dos décadas (el porcentaje corresponde a Estados
Unidos). Desafios como estos producen crisis del
mundo que conocemos, pero a la vez son una
oportunidad porque invitan a re-pensar el papel
de la universidad de cara al futuro, no solo como
una institucién que proporciona programas
académicos, sino como un escenario que propicia
la dignidad humana de quienes egresan,
permanecen y quieren ingresar, asi como de la
comunidad universitaria que conforma la
universidad, en contextos de profundizacién de
los impactos de la globalizacion y el modelo
neoliberal.

4. Conclusiones

Para los participantes en el estudio, la dignidad
humana significa conocer, ejercer, gozar, ampliar
su valor como seres humanos, al mismo tiempo
que disfrutar de garantias para el ejercicio de sus
derechos humanos. La dignidad para ellos es
sinénimo de respeto, autoestima, derecho,
felicidad, libertad, equidad, autonomia, vivir bien,
amar y moral. Ademds, la universidad como
institucion significa un escenario que propicia la
dignidad humana, al permitirles desarrollar parte
de su plan vital, adquirir conocimientos,
desarrollar habilidades, capacidades, y descubrir
potencialidades superando incertidumbre y
soledad.

La dignidad al asociarla con la universidad se
presenta como una forma de estabilizacién ante la
incertidumbre del mundo contemporaneo. La
universidad es un contexto en el que la exposicién
a crisis existenciales, angustias, incertidumbres y
presiones ocasionadas por expectativas diversas,
pueden hacer que los estudiantes presenten
problemas de diferentes 6rdenes. Sin embargo, el
estudiante al sentirse valorado, respetado, tiene
mejores posibilidades de ejercer sus derechos, su
autonomia, tener una autoimagen positiva, y de
esta manera superar los problemas que se le
presenteny enfrentarlaincertidumbre.

Para este grupo de estudiantes, la dignidad es vivir
bien, sin humillaciones, con posibilidades de
desarrollar un plan vital, satisfacer deseos,
encontrar la mejor manera de ser feliz, que para la
mayoria de ellos, estd en parte, en la oportunidad
que brinda la universidad como institucién
publica de fortalecerlos como seres humanos
integrales.

Este tipo de investigaciones permite a los
participantes reconocimiento y dignificaciéon al
escuchar, discutir y socializar los diferentes
significados atribuidos a la dignidad humana en
relacion conla universidad y ampliary co-construir
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representaciones de lo que constituiria la
dignidad humana.

Dada la complejidad del tema, las preguntas
siguen abiertas: jqué es la dignidad humana, para
las comunidades en concreto?, ;por qué frente ala
opresion muchas comunidades tienen como
bandera la dignidad y como horizonte los
derechos humanos?, jes la universidad una
institucion que permite la realizacién de la
dignidad humana?
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