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Résumé

Ce rapport de recherche a pour objectif: montrer la démarche didactique d'inclusion de 1'étudiant
dans son acte de lecture. La recherche qualitative de type actionnelle guide 1'élaboration du
modele de gestion des connaissances par des compétences individuelles, essentielles au travail en
équipe, afin d'atteindre un résultat collectif pour le bien commun; la définition des compétences
vient de Martifia Alicia Alles, (2005), du dictionnaire des compétences et des comportements et
d'Ana Marfa Pardo (2005) I'application du modele éducatif par compétences humaines basées
sur deux dimensions: 1'étre et le savoir. La pédagogie actionnelle étudiée par C Bourguignon & C.
Puren (2007); M.-L. Lions-Oliveri, (2003) et J. C. Beacco (2007) met en relief des notions
fondamentales 2 |'enseignement: 1'action, les taches, le résultat et le produit. Les résultats montrent
l'urgence de travailler les connaissances et les compétences humaines simultanément afin de
provoquer de la créativité didactique en littérature écrite en francais.

Mots clés: didactique, pédagogie actionnelle, compétences humaines, littérature francaise.
Resumen

Este informe de investigacion tiene como objetivo demostrar el enfoque diddctico de la inclusién
de los estudiantes en el acto de lectura. La investigacion cualitativa de tipo pragmdtico guia el
desarrollo del modelo de gestion del conocimiento por competencias individuales esenciales en
el trabajo en equipo para lograr un resultado colectivo favorable a todo lector en lengua extranjera.
La definicion de competencias es tratada por Martina Alicia Alles (2005) en el diccionario de
competencias y comportamientos, y por Ana Maria Pardo (2005) en la aplicacion del modelo
industrial por capacidades humanas a través del modelo educativo basado en dos dimensiones,
el ser y el saber. El enfoque de la Pedagogia de Accion estudiado por Bourguignon C & C. Puren
(2007); M.-L. Leones Oliveri (2003) y Beacco JC (2007) hace hincapié en los fundamentos de la
educacion: accidn, tarea y resultado del producto. Los resultados muestran la urgencia de trabajar
el conocimiento y las habilidades humanas paralelamente para inducir la creatividad educativa
de la literatura escrita en francés.

Palabras clave: didictica, pedagogia de la accién, competencias humanas, literatura francesa.
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Introduction

Les formes d’enseigner et d’apprendre la littérature d’une langue étrangere dans le monde
de la communication virtuelle, en contexte monolingue, transforment les rapports entre
I'étudiant lecteur et I'écrivain étranger, entre I'étudiant et le professeur de littérature et
enfin, entre I’étudiant et sa démarche de lecture.

Le rapprochement problématique des étudiants universitaires au texte écrit imprimé montre
la situation problématique que I'action de lecture exige; cet acte de lire demande du
temps, de I’espace et un biais pour parcourir rigoureusement le chemin afin d’arriver au
domaine du savoir littéraire. Devant ce constat de ne plus lire des livres, la formulation
d’une didactique pour le traitement de la précarité lectrice des jeunes - conséquence éventuelle
du manque de sens pragmatique pour produire quelque chose d’utile et d’apprécier par
eux-mémes dans le contexte académique - s’avere fort nécessaire.

La facon dont on consulte les ouvrages littéraires, les essais critiques, les méthodes
d’interprétation et d’études véhiculées par les sites web, du nuage informatique et de
bibliothéques virtuelles sur I'Internet, peut modifier le comportement juvénile dédaigneux
a I'encontre de la lecture d’études et d’ouvrages de littérature d’écrivains francais et
francophones contemporains, vers une conduite active.

Objectif

Proposer les moments de la démarche didactique d’inclusion de I'étudiant lecteur comme
agent actif et producteur des textes recréateurs de son acte de lecture littéraire en langues
étrangeres: le cas de la littérature écrite en francais.

Méthodologie

Ce projet a mis en pratique deux démarches méthodologiques:
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1) Le modele de gestion de projets de connaissance par compétences qui met en relief le
travail en équipe dans le but d’atteindre des objectifs collectifs, basés sur les compétences
individuelles essentielles pour le bien commun, et.

2) Lapédagogie dite actionnelle dont les notions fondamentales de responsabilité, d’action,
de devoir et de résultat emmenent le jeune au travail académique mené a bon terme.

La méthode propose trois étapes avec ses composantes:

1) le calibrage du corpus pour identifier et caractériser les écrivains francais et francophones
et leur ceuvre;

2) I'analyse comparative des écrivains francais qui écrivent pour les adultes et pour les
enfants et la jeuneuse en francais, et;

3) T'observation du comportement des étudiants du cours de Littérature en frangais, al'intention
de 'enfance et de la jeuneuse de la Licence en langues étrangeres, de I'Ecole des langues de
la Faculté de Sciences de I'Education, avec emphase en éducation maternelle et primaire.

Pour atteindre I'objectif proposé du projet éducatif énoncé, «le besoin de formuler les
moments d’une stratégie didactique orientée vers I'inclusion de I'éleve lecteur comme
agent actif et productif de textes recréateurs de son acte de lecture littéraire en langues
étrangeres: le cas particulier de la littérature écrite en francais», nous avons mis en place
un modele intégrale de gestion de la connaissance par compétences humaines, appliqué
aux processus d’apprentissage et de recherche en littérature francaise et francophone.

Le modele s’appuie sur la combinaison d’activités didactiques et académiques appliquées a
un public d’étudiants universitaires en formation et apprentissage du frangais langue étrangere
avec le but de créer, d’encourager et de rendre plus fortes chez eux des «attitudes» et des
«comportements» pilotés 2 I'acquisition et a I'appropriation efficace et efficiente de la
connaissance et expérience — le «savoir» et des habilités ou capacités - I'«étre».

Les dites dimensions, «ftre» et «Savoir», ne sont point suffisantes par elles-mémes dans le
développement complet d’un individu ou d’un groupe; il est nécessaire par conséquent, de
considérer une troisieme dimension référée aux actes, actions ou pratiques comme étant
des traits différenciateurs de I'identité et de la culture de cet individu ou de ce groupe. 11
est convenu d’appeler cette dimension «le faire», ce qui veut dire que les actes, les actions
ou les pratiques de cet individu ou de ce groupe sont caractérisées, bon gré mal gré, par
une facon d’agir —«faire» consistant et cohérent par rapport 2 son «savoir» et 2 son «étre»
qui n’est autre que le «niveau d’intégrité humaine et sociale».

Ces dimensions du modele de compétences humaines sont vérifiées au travers des
comportements observables qui, catégorisés par les niveaux de complexité, permettent
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d’évaluer qualitativement le niveau de développement humain et sa «capacité de travail» de
produire de lavaleur pour soi-méme et pour son entourage. La figure 1 montre les relations
entre les trois dimensions.

EBrre
Capacités et Habilités

A

Faire
Dégagement et action

Savoir
Conaissance et Expérience

Fig. 1. Modele de gestién par compétences humaines.

Pour appliquer ce modele intégral de gestion par compétences humaines dans les processus
d’apprentissage et de recherche formative en littérature francaise, on a organisé et développé
un projet d’éducation exécutable, mesurable avec une évidence objective, lequel a par
principe la planification, I'exécution, le controle et I'évaluation de résultats d’un ensemble
d’activités menées au terme en séquence logique. Le contexte qui englobe ce projet est
construit 2 partir d’une situation réelle estudiantile économique, acheter les livres d’études
universitaires. Le nom «Le magasin littéraire frangais» retenu par I'équipe d’organisateurs
du projet, consiste alors en une simulation de librairie des textes écrits en francais. 1l
fonctionne en deux dimensions, réel lors de I'écriture des textes en francais et, virtuel
quand les étudiants doivent chercher de I'information sur un théme particulier.

Ces activités doivent opérer sous des criteres, des regles et des standards définis a I'avance;
ils sont transmis 2 la population objet de formation littérature francaise avant leur réalisation
afin d’étre compris et interprétés clairement et sans ambigiiité.

Compte tenu de cette condition préalable, on a établit quatre phases de développement de
la didactique de formation en littérature francaise: planification, réalisation, vérification,
évaluation.
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A. Planification

1. Le produit:

a) «Album Littéraire» — dont le theme spécifique se réfere aux auteurs ou écrivains de la
littérature francaise destinée a 'enfance et a I'adolescence. Le contenu doit rassembler
les données bibliographiques, le chef-d’ceuvre et ses ceuvres, le portrait (image/dessin)
de I'écrivain et le theme d’une de ses ceuvres, lue par I'étudiant. Le produit se compose
d’un cahier de la maniere suivante:

i) Couverture et nom de I'album: Le dessin et le nom sont choisis du résultat de
Iélection démocratique de celle et celui considérés comme la meilleure options de
design, créativité et pertinence.

ii) Pages intérieures: Chaque page suit le design standard choisi par I'enseignant; il doit
étre en correspondance avec I'information de chaque auteur et pour chaque écrivain,
afin de coller les données retenues: le nom, la biographie, les ceuvres principales,
les notices bibliographiques consultées et les images évoquant le portrait de I'écrivain
et son ceuvre lue par I'étudiant.

iii) Les auteurs recensés sont ceux choisis du résultat de la collecte préalable de
I'information recherchée des auteurs dans les sources de recherche établies par
I’enseignant; elles peuvent étre virtuelles, de mass-média, des bibliotheques virtuelles,
de I'internet. Les notices bibliographiques ne peuvent pas étre moins de deux, pas
plus de quatre par équipe de travail.

2) Le service:

a) «La Boutique littéraire francaise» consiste en une expérience pour I'offre et la
commande de la connaissance en francais, au sein d’une ambiance de relations
humaines basées sur le travail en équipe, la négociation, la responsabilité, I'éthique,
I'apprentissage, 1'appui, I'habilité d’obtenir de I'information, des résultats et la
construction de la dimension conceptuelle de la pensée. Ce service comprend:

i. La livraison individuelle de I'album a remplir et 2 présenter.

ii. Trios cycles pour la distribution, I'offre et 1a commande des jetons élaborés par tous
les participants afin de gérer I'acquisition de tous les jetons informatifs des écrivains
de I'album littéraire. Le but a atteindre durant ces trois cycles est de faire possible
que chaque membre de chaque équipe du cours et chaque équipe réussit 2 obtenir
tous les jetons pour avoir son album personnel dans sa totalité.
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3) Les Ressources:

a) La détermination du nombre et du nom de compétences humaines et de
comportements observables dans I'exercice et la gestion d’individus et de groupes
de travail. Les catégories de ces compétences ont été ainsi nommées:

i) Recherche de I'information sur I'écrivain 2 la charge de I'étudiant, qui est construite
par les comportements quotidiens visant 1'obtention de nouvelles connaissances
littéraires en frangais.

ii) Habilité d’apprendre, elle comprend les comportements devant I'assimilation de
nouvelles connaissances. La pensée conceptuelle, ce sont les comportements en
rapport avec le maniement de I'information abstraite et complexe.

iii) Responsabilité, ce sont les comportements face aux devoirs assignés. Ethique, elle
se réfere aux comportements en relation avec les valeurs morales et les bonnes
coutumes et pratiques.

iv) Négociation, celle-ci a 2 voir avec les comportements orientés a identifier le contexte
d’une négociation pour faire des échanges qui soient bénéfiques et permettent
d’arriver aux accords favorables des personnes intéressées.

v) Appui 2 Autrui. Les comportements habituels des possesseurs de la connaissance en
rapport aux autres membres de I'équipe de travail et au type de lien entrainé avec eux.

vi) Travail en équipe de haut rendement : cette catégorie se réfere aux comportements
habituels des possesseurs de la connaissance envers le phénomene de défis,
affrontements, engagements avec I'apprentissage et les objectifs proposés.

vii) Orientation au résultat, ce sont les comportements qui surmontent les situations
habituelles ou inattendues. (Voir annexe: Compétences humaines).

b) Regles et standards pour la participation et la réalisation de la Boutique littéraire
francaise.

©) Regles et standards pour I'évaluation.

d) Définition des équipes de travail, formées a partir de la population visée de la
formation.

e) Définition des sources de recherche, de collecte et de traitement de I'information
consolidée d’auteurs, de leurs biographies, de leurs ceuvres magistrales et des images
qui résultent de la recherche littéraire.
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f) Matériaux constitutifs de 1'album et des jetons de jeu.
4) Le Processus:

Gestion participative pour I'acquisition, I’assimilation des connaissances et le développement
des habiletés humaines au sein des processus de recherche et de formation littéraire.

5) Activités du processus:
a) Ouverture et inauguration de «La Boutique littéraire».

b) Lacquisition des matériaux et des entrées d’information littéraire et bibliographiques
pour la fabrication du produit.

¢) La fabrication du produit: «I’Album littéraire» et ses balises.
d) La commercialisation, la négociation et la distribution du produit.

e) L'évaluation du service et du produit : Niveau de connaissances acquis et niveau de
comportements associés aux compétences humaines.

f) Fermeture des activités et bilan des résultats.
6) Points de controle:
a) Schémas de formation d’équipes de travail.

b) Regles et normes de I'exercice.

¢) Validation des documents : tampon d’authenticité d’albums personnels et des jetons
littéraires.

d) Dispositions de dessin standard de présentation et de contenu d’albums individuels
et des jetons littéraires.

e) Regles et escales d’expertise qualitative et quantitative.

f) Comportements associés aux compétences humaines vérifiables.
B. Réalisation
La réalisation correspondante a I'accomplissement des objectifs proposés est I'obtention

des albums complétement remplis de la part de chaque individu et de toute la population
en formation littéraire. Cette étape comprend once pas:
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1) Larecherche et le travail de consultation bibliographiques des écrivains sur les sources
réelles et virtuelles.

2) La collecte de I'information et la distribution des auteurs a I'intérieur des équipes
d’apprenants.

3) Le développement créatif de la couverture et du nom de I'album littéraire par chaque
équipe de travail.

4) Lasession d’élection de la meilleure couverture et du nombre en accord avec le processus
devote démocratique qui exige de I'argumentation sur les aspects théoriques, sémiotiques
et artistiques.

5) Larecherche, la sélection, la classification et le registre de I'information concernant les
écrivains qui correspondent 2 chaque équipe de travail.

6) Le développement des balises avec de I'information suivant les standards de dessin de
I'album littéraire.

7) Remise des balises standard avec I'information a I'enseignant directeur de la stratégie
didactique.

8) Le controle des balises de I'information avec I'image du sceau d’identification et de
validité de ce matériel. (*)*

9) La préparation et I'arrangement aléatoire des jetons littéraires dans des paquets pour
les remettre aux participants dans des enveloppes cachetés. L'enseignant directeur fait

trois remises de ces jetons. (*)

10) Distribution aléatoire et équitable des paquets qui contiennent la méme quantité des
jetons littéraires 2 chaque équipe de travail.

11) La réalisation de la démarche de I'album littéraire qui consiste a coller les jetons
littéraires sur les feuilles de I'album personnel et, appliquer I'offre et la demande des
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jetons littéraires dans I'espace imaginaire de «La Boutique littéraire francaise» : négocier,
échanger, céder, offrir, solliciter, demander des jetons selon les besoins des membres
de I'équipe et parmi les équipes de travail.

Cette activité se déroule en trois moments différents de la période éducative; elle génere
trois espaces d’ouverture de la Boutique littéraire francaise. La troisiéme et derniére ouverture
de la boutique, I'équipe en formation littéraire doit garantir que tous les membres aient
leurs albums complets.

C. Vérification

Dans cette phase, appliquée simultanément 2 la phase de réalisation, on permet 2 celui qui
dirige la stratégie didactique de vérifier le niveau qualitatif du comportement humain
individuel et collectif des participants ainsi que le produit résultat «Album littéraire» selon
les trois dimensions expliquées du modele des compétences humaines : Etre-Savoir-Faire.

D. Evaluation

Le directeur de la stratégie didactique applique dans cette phase, les escales de évaluation
quantitative (lanote de 15 oude 12 10) et qualitative (Déficient, Acceptable, Remarquable
et Exceptionnel); il part du résultat de gestion qu’a travaillé I'étudiant quant 2 trois aspects,
les connaissances acquises et appliquées; les habilités et les adresses manifestées et faconnées
dans le produit; et I'adéquation ou dégagement individuel et collectif. (Annexe A: Grille de
Compétences humaines: Gradation de comportements).

Lévaluation est utile une fois qu’elle est conduite 2 un processus de réalimentation des
connaissances et des procédés mis en place puisque celle-ci permet aux étudiants d’identifier
les opportunités d’amélioration de son exercice ou bien, de le maintenir et I'élever si le
résultat a été satisfaisant.

Le schéma suivant met en relief les relations entre les quatre phases de ce modele
didactique:
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Schéma d’application du modele intégral de gestion par compétences humaines
dans les processus d’apprentissage et de recherche

—»| Plannificati |—» Réalisation
— Produit — Constitution des équipes de travail
— Service — Recherche littéraire dans des sources réelles et
— Ressources virtuelles PRODUIT ET
— Processus — Rassamblage de 1'information SERVICE
— Activités — Selection de I'information
— Design et développement du produti — L' Album Littéraire
— Instauration et fonctionnement de la "Boutique| | _ 14 Boutique littéraire
littéraire francaise": Sessions de décision, votation, frangaise
offerte et commande.
— Demarche et gestion de I'Album

v
Vérification

— Compétences observables A travers les comportements humains Etre et
Faire et les produits résultants: Savoir - Faire

’

Evaluation

— Application d' escales de valoration qualitative aux comportements en
rapport avec les compétences humaines

— Aplication d'escales de valoration quantitative au produit et au service
résultants l

Rétroaction

-

Résultats et analyse

On constate que cette stratégie didactique rénove les facons d’évaluer les connaissances
littéraires acquises, qui se manifestent en un produit, I'’Album littéraire: Des écrivains
contemporains francais qui écrivent pour I'enfance et 'adolescence du XXI*™ siecle, en
rapportétroit avec I'évaluation des compétences de chaque étre humain qui apprend.
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Nous avons aussi prouvé que I’Album littéraire frangais est le résultat de I'action programmée en
des taches précises pour améliorer la lecture compréhensive des documents écrits en frangais et
par conséquent mieux analyser leurs compétences humaines individuelles qui interviennent dans
tout travail académique afin de mener au succes, I'action académique basée sur des principes
éthiques qui distingueront les futures enseignants colombiens des langues étrangeres de I'UPTC.

Conclusion

L'élaboration collective de I'Album littéraire (Annexe B) a contribué a 1a prise de conscience
des étudiants sur la qualité d’apprentissage désiré dans le cours de littérature. Ils ont
développé leur auto-conscience des points faibles et forts de leurs comportements pour
mieux travailler en équipe visant la coopération. Cette expérience les a permis une auto-
analyse de leur tempérament, leur caractere et leur personnalité, laquelle a guidé leurs
comportements externes; ceux-ci rendirent difficile leur développement académique.

Aufur et 2 mesure qu'ils assimilaient le processus de ce modele didactique, ils commencerent
a changer favorablement leurs comportements dédaigneux envers la lecture exigeante en
langue étrangere frangaise. C’est I'inclusion des technologies virtuelles, tel I'internet, qui a
dépénalisé la consultation sur les moteurs de recherche. Lenlévement de I'interdiction en
classe des appareils propres a la nouvelle génération d’enseignants jeunes a ouvert un
faisceau de possibilités de lecture en francais. La consultation bibliographique pour choisir
un corpus littéraire devint intéressante et la rigueur de présentation des notices bibliographiques,
une des premieres étapes de la recherche théorique et du corpus d'une étude littéraire, commenca
a avoir du sens pour eux. L'étape du produit final fit natre, chez ces étudiants en licence en
langues étrangeres, des horizons cachés de leurs compétences humaines. Ils commencerent a se
voir et voir les membres de leur équipe comme des étres humains qui avaient des besoins
semblables: bien apprendre 2 lire des textes littéraires en francais, comprendre en profondeur le
contenu des ceuvres littéraires, et transmettre leurs apprentissages littéraires.

Un de point faible de leur maniere de travailler fut celui d’entrer en contact avec d’autres
personnes. 1l y eut des cas extrémes d’étudiants qui ne réussirent 2 compléter I'Album. Ce
résultat individuel est du 2 des habitudes d’organiser leur travail académique et a des relations
humaines précaires. Toutefois, ces cas d’étudiants fit resurgir la nature de la concurrence positive:
un effort d’avoir I'album personnel complet provoqua un changement comportemental.

La facon d’évaluer la participation individuelle dans la Boutique littéraire frangaise surprit
la totalité d’étudiants universitaires du projet. Ils recurent les grilles complétes des noms et
des définitions des compétences travaillées par I'enseignant directeur. La lecture des résultats
chiffrés des catégories qualitatives éveilla leur concept d‘évaluation et leur relation
épidermique avec cette partie fondamentale et formatrice de I'apprentissage. Ils attendaient
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un chiffre, la note de réussite ou d’échec académique, sans aucun intérét pour en savoir
plus sur les raisons de deux résultats.

On peut donc conclure que I'organisation créative des modeles didactiques doivent constituer

le travail de recherche de I'équipe d’enseignants de francais de I'école des langues, inscrite
dans la Faculté des Sciences de I'Education de I'UPTC. Une de facon de le faire est de
rassembler les projets personnels des enseignants pour renforcer le groupe J.0.LE. consacré
a l'étude et a la recherche de la langue, la civilisation, la culture francaise et francophones
et, le savoir pédagogique frangais.
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Anexo D:
Fotograffa: Album literario (prueba)

1. Couverture et nom de 1'album
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2. Les balises d'information littéraire
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3. Les modeles du contenu des balises littéraires.
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4. Modele de page complete de 1'album littéraire avec 1'information recherchée.

oW
Moliére (Jean Baptiste 2. \_an facon® mode\'“e moc\'at\e
Poquelin).[En ligne] Consulté le 12 3-Deupo\\t'\(\‘-‘e s de
aout. Disponible:Bibliotecas a.\2 s yotes:
virtuales.com.Comunidad virtual 5.5¢

literaria. Educar.org:Comunidades

virtuales de Aprendizaje GEUV -
colaborativo, 1996-2006. RE p RINCIp,
www.bibliotecasvirtuales.com ' LE
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