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Resumen. Este articulo presenta los principales resultados del proceso participativo desa-
rrollado con la Agrupacion Monte Mar de Metri, comuna de Puerto Montt. A través de un
trabajo colaborativo basado en el didlogo horizontal, se reconocieron impresiones sobre el
territorio y sus principales problematicas socioambientales. Asi mismo, se identificaron estra-
tegias y posibles alianzas para la conservaciéon marina del primer tramo de la Carretera Aus-
tral, centrandose en la localidad de Metri y sus alrededores. Metodoldgicamente, el proceso
participativo se enmarco en enfoques de investigacion social que valoran los conocimientos,
emociones y vivencias de los participantes en relaciéon con su comunidad y entorno. De esta
manera, se propici6 la construccion de consensos grupales a partir de reflexiones individuales
y colectivas. Este trabajo se llevo a cabo entre el segundo semestre de 2021 y los primeros
meses de 2022. Entre las acciones desarrolladas destacan los encuentros de reflexion focali-
zados (grupo motor) y otros ampliados con la mayoria de los integrantes de Monte Mar. En
estos encuentros se analizaron, entre otros temas, las posibilidades de conservacion marina
mediante una gobernanza local y se identificaron objetivos estratégicos y actores claves para
implementar estrategias de conservacion y desarrollo sostenible en el territorio costero lo-
cal. En definitiva, las metodologias participativas pueden ser herramientas efectivas para la

conservacion y proyeccion de ambiental de un territorio. En el caso del proceso colaborativo
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con Monte Mar, este ha permitido identificar conflictos y oportunidades de alianza, lo cual

promueve un enfoque inclusivo para abordar los desafios ambientales.

Palabras clave: mélodos participativos, conflictos soctoambientales, conservacion ambiental, zona costera.

Self-diagnosis and identification of strategies for the
conservation of the coastal zone of Metri, Puerto Montt
commune, Chile

Abstract. This article presents the main results of the participatory process developed with
the “Monte Mar” Association of Metri, Puerto Montt. Through collaborative work based
on horizontal dialogue, impressions about the territory and its main socio-environmental
issues were identified. Strategies and potential partnerships for marine conservation along
the first section of the Carretera Austral were also identified, focusing on the town of Metri
and its surroundings. Methodologically, the participatory process was framed within social
research approaches that value the knowledge, emotions, and experiences of participants in
relation to their community and environment. In this way, group consensus was built based
on individual and collective reflections. This work was carried out between the second half
of 2021 and the first months of 2022. The actions carried out included focused reflection
meetings (drive group) and expanded ones with the majority of Monte Mar members. These
meetings analysed, among other topics, the possibilities for marine conservation through
local governance, and identified strategic objectives and key stakeholders for implementing
conservation and sustainable development strategies in the local coastal area. Ultimately,
participatory methodologies can be effective tools for the conservation and environmental
projection of a territory. In the case of the collaborative process with Monte Mar, it has
allowed for the identification of conflicts and opportunities for partnership, promoting an
inclusive approach to addressing environmental challenges.

Keywords: Participatory methods, socio-environmental conflicts, environmental conservation, coastal zone.

Autodiagnostico e identificacao de estratégias para
a conservacao da zona costeira de Metri, comuna de
Puerto Montt, Chile

Resumo. Este artigo apresenta os principais resultados do processo participativo desenvolvido
com o Grupo “Monte Mar” de Metri, comuna de Puerto Montt. Por meio de um trabalho
colaborativo baseado no dialogo horizontal, foram identificadas impressoes sobre o territorio
¢ suas principais questdes socioambientais. Estratégias e potenciais parcerias também foram
identificadas para a conserva¢ao marinha ao longo do primeiro trecho da rodovia Austral,
com foco na cidade de Metri e areas vizinhas. Metodologicamente, o processo participativo
foi enquadrado dentro de abordagens de pesquisa social que valorizam o conhecimento, as

emocoes ¢ as experiéncias dos participantes em relagdo a sua comunidade e ambiente. Da
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mesma forma, estimulou-se a construgao de consensos grupais a partir de reflexoes individuais
¢ coletivas. Este trabalho foi realizado entre o segundo semestre de 2021 ¢ os primeiros
meses de 2022. Entre as ac¢oes realizadas, estavam reunioes de reflexdo focadas (drive group)
e ampliadas com a maioria dos membros do Monte Mar. Essas reunides analisaram, entre
outros topicos, as possibilidades de conservagdo marinha por meio da governanca local e
identificaram objetivos estratégicos e atores-chave para a implementacdo de estratégias de
conservagao ¢ desenvolvimento sustentavel na area costeira local. Em suma, as metodologias
participativas podem ser ferramentas eficazes para a conservacao e proje¢ao ambiental de um
territorio. No caso do processo colaborativo com o Monte Mar, Isso nos permitiu identificar
conflitos e oportunidades de parceria, o que promove uma abordagem inclusiva para enfrentar

os desafios ambientais..

Palavras-chave: métodos participativos, conflitos socioambientats, conservagdo ambiental, zona costeira.
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Introduccién

La investigacion social en la actualidad enfrenta una
serie de desafios y oportunidades. En un mundo carac-
terizado por la globalizacion, la diversidad cultural y la
proliferacién de tecnologias digitales, los investigado-
res deben adoptar enfoques metodologicos flexibles y
abiertos. En ese sentido, la epistemologia y las teorias
criticas se erigen como marco esencial para abordar es-
tos retos, ya que permiten una comprension mas inte-
gral y equitativa de las practicas sociales y territoriales

(Leff, 2006; Vasilachis de Gialdino, 2013).

Asi, es crucial reconocer la relacién reciproca en-
tre el investigador y los sujetos investigados, que per-
mita promover un conocimiento que se construye de
manera colaborativa. La igualdad esencial y la capa-
cidad de los colectivos para transformar su realidad
son principios fundamentales que guian este proceso
colaborativo de construccion de conocimiento (Vasi-
lachis de Gialdino, 2013). De esta manera, es esencial
que la teoria se equilibre con la practica para evitar la
invisibilizacion de esta Gltima y fomentar un dialogo

constante entre ambas partes (De Sousa, 2013).

Ademas, la investigacion social contemporanea se
beneficia de la integracion de diversos saberes y expe-
riencias, lo que enriquece la construccion del conoci-
miento y promueve sociedades mas justas y sostenibles
(Gallegos & Rosales, 2012). En definitiva, los inves-
tigadores sociales deben estar atentos a las exigencias
practicas del conocimiento, situandose en un equilibrio

critico entre teoria y practica (Zemelman, 1997, 2010).

Bajo ese contexto, las perspectivas criticas (ted-
ricas y epistemologicas) también tienen su correlato
en el desarrollo de metodologias participativas, que
han evolucionado considerablemente desde las pri-
meras investigaciones cientificas bajo esta perspec-
tiva. Kurt Lewin fue pionero en este campo con su
enfoque funcionalista y es quien acuné el término
“Investigacion-accion” en las organizaciones (Suarez,
2021). Sin embargo, las versiones mas modernas de

esta metodologia, como las aportadas por Boaventura

de Sousa Santos y su idea de la ecologia de saberes,
critican el monopolio del conocimiento por parte de

los expertos y promueven un enfoque mas participati-

vo (Torres, 2004).

La teoria critica, desde sus origenes, aboga por una
ciencia comprometida con el cambio social y sostiene
que la investigacion debe ir mas alla del diagnostico
para incorporar acciones transformadoras. Esto es evi-
dente en enfoques como las pedagogias populares de
Paulo Freire en Brasil y la investigacion-accion parti-
cipativa (1AP) de Orlando Fals Borda en Colombia (To-
rres, 2004; Torrejon, 2019). Noboa (2019) argumenta
que estos enfoques han evolucionado y han incorpo-
rado elementos de la complejidad, como la teoria del
caos y los sistemas abiertos, fortaleciendo asi los fun-

damentos tedricos de las metodologias participativas.

Ademas de la 1aP, otras metodologias participativas
destacadas son la planificacion estratégica situacional
de Carlos Matus y los diagnosticos rurales participa-
tivos de Robert Chambers (Suarez & Meneses, 2019).
Pero, sin duda, la sociopraxis, desarrollada por Villa-
sante, Hernandez y la Red Cimas, es la metodologia
participativa mas completa y sistematica. Basada en
el pensamiento complejo, integra aportes de movi-
mientos sociales y autores como Guattari, Fals Borda,
Luxemburg, Ibanez, Elias, Galtung, Pichén-Riviere,
Chambers, Matus, Freire, Vandana Shiva y Boaven-

tura de Sousa Santos (Villasante, 2015).

No obstante, mas alla del enfoque participati-
vo, estas metodologias comparten elementos claves,
como el conocimiento orientado a la transformacién
social, la participacion de los sujetos investigados y la
ciclicidad de los procesos, lo que permite la autoor-
ganizacion y la flexibilidad para adaptarse a nuevos
escenarios (Red Cimas, 2015). De esta manera, las
metodologias participativas no solo buscan diagnos-
ticar problemas, sino también ejecutar acciones que
promuevan la justicia social y el cambio. La incorpo-
racion de elementos de la complejidad y la participa-
cion activa de los implicados son fundamentales para

su éxito (Noboa, 2019; Red Cimas, 2020).
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En ese marco, este tipo de metodologias se erigen
como procesos fundamentes para el estudio de con-
flictividades socioambientales, en la medida en que
permiten la gestién y transformacion de estos conflic-
tos, ademas del involucramiento de las comunidades
en la defensa y construccion de sus territorios (Sque-
lla, 2021). La organizacién comunitaria, a través de
colectivos 0 movimientos socioecolégicos, impulsa la
conciencia ambiental local, esencial para enfrentar las
amenazas que afectan a los entornos naturales y so-
ciales. Es mas, estas formas de organizacion constitu-
yen alternativas al orden neoliberal, ya que proponen
nuevos usos y significados para el territorio con base
en sus intereses y necesidades. De esta forma, las me-
todologias participativas no solo permiten visibilizar
y resistir las dinamicas extractivistas y globalizadoras,
sino que también fortalecen la accidén colectiva, el
empoderamiento comunitario y la creacion de alter-
nativas territoriales desde una perspectiva de justicia

ambiental (Petropoulou, 2015; Nadir & Vieira, 2015).

Investigaciones recientes sobre conflictos socioam-
bientales en Chile muestran que las comunidades lo-
cales, los movimientos indigenas y las organizaciones
ambientalistas lideran las movilizaciones en este am-
bito. Estos actores defienden sus territorios, recursos y
derechos ante proyectos extractivistas que afectan sus
medios de vida y el entorno, situacién se ve agravada
por la falta de participacién ciudadana. Estos conflic-
tos no responden solo a la degradacién ambiental,
sino que también involucran temas de identidad, cul-
tura, género y derechos humanos (Allain, 2019; Gar-

cia, 2021; Arriagada et al., 2022; Maillet et al., 2021).

En el sur de Chile, y particularmente en la zona
de estudio (Metri, Seno de Reloncavi), se ha observa-
do un aumento de los procesos extractivistas, princi-
palmente a través de la expansiéon y acumulacion del
capital industrial maritimo asociado a la acuicultura
industrial. Aunque esta actividad, impulsada especial-
mente por la salmonicultura, se ha convertido en un
motor de la economia regional y en una importante

fuente de empleo (Bustos et al., 2017), también ha ge-
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nerado transformaciones en la estructura productiva
tradicional y en las practicas socioculturales, ademas
de un incremento en los conflictos socioambientales

(Retamal & Pérez, 2021).

Un estudio reciente en el seno de Reloncavi' —
area costera donde se ubica Metri— identificé al me-
nos doce episodios ambientales ocurridos entre 2020
y mediados de 2022, clasificados como 1) escapes
y mortandad masiva de salmones, 2) hundimientos
de infraestructura industrial, 3) contaminacién pro-
veniente de astilleros, 3) instalacién de pisciculturas
y 4) vertimiento de residuos contaminantes como
petroleo y alimento de salmoén, entre otros. La ma-
yoria de estos eventos se relaciona con la industria
del salmoén y algunos pueden ser considerados con-
flictos socioambientales, dado que implican disputas
por el uso, acceso, control y aprovechamiento de los
recursos naturales, caracterizados por una marcada
asimetria de poder entre los distintos actores sociales
(Svampa, 2019). Entre los conflictos, destaca la movi-
lizaciéon de la comunidad ante el inicio de faenas sal-
moneras en las bahias de Metri y Lenca, proceso en
el que participa activamente la Agrupacién Monte
Mar, organizacién con la cual se desarrolla el proceso

participativo analizado en este articulo.

Con esos antecedentes, este articulo presenta los
principales resultados del proceso colaborativo desa-
rrollado con la Agrupacién Social, Cultural y Ambien-
tal Monte Mar (en adelante, AMM) de la localidad de
Metri, comuna de Puerto Montt. En este proceso se
llevaron a cabo una serie de actividades participativas
que tuvieron como base el didlogo vy la reflexion colec-
tiva, y que, a su vez, fueron elementos fundamentales
para el levantamiento de informacién sobre el territo-
rio de estudio, conocer las principales problematicas en
materia socioambiental e identificar las posibilidades
de alianzas para la conservacién marina que existen
en el primer tramo de la Carretera Austral, especifica-

mente en la localidad de Metri y sus alrededores.

1 Resultados del proyecto ANID FONDECYT de Postdoctorado n.°
3200974.
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En los siguientes apartados de este articulo se pre-
sentan los antecedentes que dieron origen al proceso
participativo con la AMM. Posteriormente, se exponen la
metodologia utilizada y las etapas desarrolladas en esta
ivestigacion colaborativa, para luego analizar los prin-
cipales resultados obtenidos en cada fase del proceso y
exponer una discusion critica en torno a las implican-
cias de la utilizacion de esta metodologia. Finalmente,
el articulo concluye con una reflexion sobre el trabajo
realizado en conjunto con la AMM y las proyecciones a

corto y mediano plazo derivadas de este proceso.

Antecedentes del proceso
participativo

El proceso participativo y de colaboracién con la AMM
surge a raiz de la problematica que comienza a desa-
rrollarse a mediados del afio 2021 en la zona costera
de Metri y Lenca debido a la resistencia de la pobla-
cion local a la reinstalacion de tres centros salmone-
ros. En este marco, se toma como caso de estudio este
conflicto territorial emergente, con el propoésito de
adentrarse en las practicas discursivas de resistencia
que utilizan los actores locales ante las conflictivida-
des que surgen por el uso y control del espacio lito-
ral que e¢jerce la industria maritima en Chile, en este

caso, asociada a la salmonicultura.

Cabe senalar que Lenca y Metri son bahias ubica-
das en la cabecera de la Carretera Austral, cercanas al
Parque Nacional Alerce Andino (Figura 1)y, por tanto,
forman parte de su area de influencia y cuentan con
una rica biodiversidad. Estas areas tienen registros ar-
queoldgicos de uso humano por poblaciones canoeras
antiguas, cuyos usos persisten hasta la actualidad por
parte de la poblacién local. Esta zona es reconocida
socialmente como santuario natural de alto valor pa-

trimonial.

El conflicto surgié en esta zona a raiz de la
denuncia que realiz6 la comunidad del sector sobre la
instalacion de tres centros de producciéon salmonera,

en la cual sefialan a la empresa Salmones Austral

S. A. como ocupante de un espacio que habria sido
objeto de una concesion de acuicultura otorgada en
2011 y que, al no ser manejada segiin la normativa
legal, habria caducado. La resolucién de calificacion
ambiental asociada al ano 2010, también estaria fuera
del plazo de vigencia al haber pasado mas de cinco
anos sin actividad. Ademas, la comunidad acusa a
las autoridades de infringir la normativa referente a
la administraciéon y el control de las concesiones, ya
que habrian admitido ficciones legales en torno a un
supuesto funcionamiento continuo de las operaciones
de la empresa desde 2011, lo que habria impedido la
caducidad de la concesion. Por ello, les emplaza a ini-
ciar procedimientos administrativos para declarar la
caducidad de la concesion acuicola y la resolucion de

calificacion ambiental.

La reciente instalacién de estos centros de cultivo
ha implicado un movimiento logistico que ha afec-
tado a las comunidades locales al utilizar indiscri-
minadamente sus espacios de uso consuetudinario,
incluyendo la infraestructura maritima. Por ello, las
comunidades locales, en conjunto con organizaciones
no gubernamentales (ONG) y organizaciones del terri-
torio, han emplazado publicamente a las autoridades
y han conformado un espacio organizativo denomi-

nado “Carretera Austral Sin Salmoneras”.

Esta plataforma organizacional, que actia como
una coordinadora de agrupaciones territoriales y ve-
cinos del sector, fue apoyada por la ONG Greenpeace
y el movimiento ciudadano Defendamos Chiloé. Hay
otros actores, entre los cuales se incluye a la concejala
socialista de Puerto Montt, Sonia Hernandez, quien
ha solicitado indagaciones al respecto por parte de
dos instancias sectoriales de Gobierno comunal: la
Comision de Medio Ambiente del Concejo Munici-
pal y el Departamento de Medio Ambiente. En los
meses mas algidos de reclamacion, llegaron a tener
mas de 200 participantes individuales y colectivos. Si
bien el movimiento no contaba con personalidad ju-
ridica, era liderado por el Comité Biocultural y Am-

biental de Lenca.
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FIGURA 1. Ubicacion de las localidades de Metriy Lenca

FUENTE: elaborado por Javiera ZUniga.

En ese contexto, la AMM, como actor social del te-
rritorio, participa activamente en las movilizaciones,
aunque no como integrante directo de la organica
Carretera Austral Sin Salmoneras, sino apoyando y
colaborando en las distintas acciones de este movi-
miento. Sin embargo, esta agrupacion despliega una
agenda propia de resistencia y defensa de su territo-
rio, asi como instancias de educacion ambiental, que

van mas alla de este conflicto puntual.

Por dltimo, es importante destacar que la AMM es
una agrupacién cultural, social y ambiental sin fines
de lucro, fundada en 2015 en la localidad de Metri.
La mayoria de sus integrantes son vecinos del sector
y actualmente cuenta con alrededor de 20 socios. Son
activos participantes en demandadas por la defensa
del derecho a un ambiente libre de contaminacion,

sobre todo en ambientes marino-costeros.

A'lo largo de su trayectoria, la AMM ha desarrolla-
do diversos proyectos en educacion ambiental y so-
ciocultural. Entre sus iniciativas, destacan encuentros
sobre biodiversidad, agricultura y agroecologia, asi
como jornadas de limpieza de la zona costera, espe-
cialmente en el primer tramo de la Carretera Aus-
tral de Puerto Montt. Esta tltima labor responde a la
contaminacion generada por la industria salmonera y
mitilicultora, cuyos desechos, como plumavit, plasti-
cos y redes, representan una amenaza para la flora y

la fauna del litoral.

Metodologia

El trabajo colaborativo desarrollado con la AMM esta
relacionado con la perspectiva participativa de la in-

vestigacion social. En este estudio se ha tomado como

Autodiagndstico e identificacion de estrategias para la conservacion de la zona costera de Metri, comuna de Puerto
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referencia la propuesta de la Red Cimas (2015, 2020),
cuyos referentes son Tomas Villasante y Loli Hernan-
dez, y que tiene como aspecto distintivo la autorre-
flexion contante en las diferentes instancias del proceso
de investigaciéon. En ese sentido, las acciones realizadas
reconocen la visiéon particular de los participantes en

relacion con los conocimientos, emociones y vivencias

de su comunidad y del entorno donde se desarrollan,
para luego llegar a consensos grupales en funcién de

reflexiones tanto individuales como colectivas.

En términos concretos, este proceso se realiz6 en-
tre el segundo semestre del afio 2021 y los primeros
meses del 2022. En este periodo, se llevaron a cabo las

etapas y acciones descritas en la Figura 2.

Il. Autodiagndstico y
recoleccién datos 4

* Reuniones de
presentacion y
coordinacion

» Conformacion
del grupo motor

» Reuniones del grupo motor

* 22 jornada: “Ajuste autodiagndstico y mapeo
de actores estratégicos”
\_ * Revision de documentos y archivos Y,

* Analisis de datos
* Validacion y
socializacion (grupo

* 12 jornada: “Posibilidades de conservacion motor)
marina mediante la gobernanza local” * Elaboracion del informe
final

lll. Anélisis,

validacién y socializacion

FIGURA 2. Etapas y acciones del trabajo colaborativo con la AMM

FUENTE: elaboracion propia.

Etapa I. Preparaciény
planificacion

Reuniones de presentacion y
coordinacion

Inicialmente, se mantuvieron contactos y conver-
saciones con algunos miembros de la organizacién,
para luego realizar una reuniéon ampliada con los
integrantes de la AMM. En esta reunion se presenta-
ron los objetivos de la propuesta de investigacion y
se exploro la posibilidad de llevar a cabo este traba-
jo colaborativo. Una vez que aceptaron participar, lo
primero que se hizo fue la conformaciéon del grupo
motor. Este grupo, compuesto por algunos miembros
de la organizacion, fue fundamental para poner en

marcha este trabajo, ya que se encarg6 de realizar los

ajustes y la coordinacion de las actividades del proce-

so participativo.

Reuniones del grupo motor

El grupo motor se junté en seis ocasiones y participa-
ron entre cinco a siete personas, incluyendo al menos
tres miembros constantes. Estas sesiones resultaron
esenciales para comprender las dinamicas de la AMM
y ejecutar las actividades del proceso participativo,
como los talleres. Ademas de brindar informacion,
los integrantes adoptaron una actitud critica e identi-
ficaron tanto facilitadores como obstaculos del proce-
so. La fusiéon de competencias técnicas y experiencias
vivenciales enriquecio las discusiones, con lo cual se
logré una vision mas integral del area de estudio y del

proceso general.

Alejandro Retamal Maldonado » Gabriela Piriz Millar » VVerdnica Piriz Millar


http://dx.doi.org/10.19053/issn.0123-3769

Etapa Il. Autodiagnéstico y
recoleccion datos

Primera jornada: “Posibilidades de
conservacion marina mediante la
gobernanza local”

Este encuentro tuvo como finalidad reflexionar sobre
el territorio y discutir las posibles formas de conserva-
ci6n marina para Metri y sus alrededores. La jornada

se desarrolld6 mediante las siguientes actividades:

*  Taller: “Primeras impresiones sobre el te-
rritorio”. El proposito de esta actividad fue
recoger, mediante preguntas orientadoras, lo
que ya sabemos o intuimos sobre nuestro te-
rritorio. Esta informacion, resultado de una
reflexion individual, se plasmé en un pape-
lografo con una matriz de doble entrada: en
las columnas se colocaron las preguntas (;qué
sabemos?, ¢qué intuimos?) y en las filas, los
ambitos o categorias consultadas: medio am-
biente y sus recursos, actividades econdémicas
y productivas, organizacién de la poblacion,

historia e identidad local.

. Charla informativa: “Dimensiones huma-
nas de la conservacion marina. Figuras de
protecciéon y modelos de gobernanza local”.
Esta charla en linea fue presentada por el
Dr. Francisco Araos, del CEDER, Universidad
de Los Lagos (Ulagos). En esta actividad,
se expusieron los principales antecedentes
sobre la conservacién marina y se dieron
a conocer algunos ejemplos en el pais. Du-
rante la exposicion, se realizaron preguntas
y comentarios para aclarar las dudas de los

participantes.

*  Actividad plenaria: “Posibilidades y desafios
para la conservacion del territorio”. Consis-

ti6 en una conversacion sobre cudl seria la
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mejor forma de protecciéon y cuidado de la

zona costera de Metri y sus alrededores.

Segunda jornada: “Ajuste
autodiagndstico y mapeo de actores
estratégicos”

Esta jornada se realiz6 para validar algunos resulta-
dos presentados en el informe elaborado respecto al
primer encuentro, pero también para identificar ac-
tores que podrian apoyar o entorpecer las medidas
destinadas a la conservacion y cuidado del litoral. En

esta jornada se realizaron las siguientes actividades:

e Taller 1: “Ajustes y validacién autodiagnos-
tico del territorio”. En esta actividad se pre-
sentaron de manera general los resultados
de la primera jornada. La tarea que requirio
mas tiempo fue establecer los ajustes y prio-
rizar los elementos propuestos en una matriz
de debilidades, amenazas, fortalezas y opor-
tunidades (DAFO), que seran insumos necesa-
rios para el establecimiento de estrategias de

trabajo para la organizacion.

e Taller 2: “Mapeo de actores estratégicos”.
En esta actividad, se elabor6 un listado de los
actores que intervienen en el territorio y se
determiné su posiciéon respecto a la proble-
matica socioambiental, es decir, si son afines,
diferentes, ajenos u opuestos a una propuesta
de conservacién del territorio costero. Ade-
mas, se identificaron los actores con los que
se podria coordinar y realizar un trabajo co-

laborativo con un propésito determinado.

e Actividad plenaria: “Presentacién de resulta-
dos de los talleres 1 y 2”. Consistio basica-
mente en la exposiciéon de los resultados de
los talleres anteriores y una reflexion colecti-
va en torno a los principales hallazgos de las

actividades previas.
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Etapa lll. Trabajo de gabinete

Analisis de datos

Para la sistematizaciéon y analisis de los discursos re-
cogidos, primero se transcribieron las principales pos-
turas expresadas por los integrantes de la AMM en las
diversas instancias de conversacion mencionadas en
las actividades anteriores (talleres, grupo motor, etc.)
y luego se ordenaron en las tematicas predefinidas y
otras categorias emergentes surgidas en estas interac-

ciones.

Especificamente, se realizé un analisis transversal
tematico de los discursos utilizando diversas estrate-
gias: de fondo, relacional y por ambitos tematicos
(Baeza, 2002; Red Cimas, 2020). Con la informa-
ci6n analizada se pudo establecer una primera apro-
ximacioén a las problematicas y desafios del sistema
socioecologico de Metri y sus alrededores. Ademas,
se sintetizaron las visiones o discursos representacio-
nales que los participantes de este estudio tienen so-
bre este espacio litoral. Sin duda, estos aspectos son
relevantes para considerar en las estrategias trans-
tormadoras que se pretende desplegar en el territo-
rio, relativas al cuidado y conservacion de la zona

costera.

Resultados

Primera jornada: “Posibilidades
de conservacion marina
mediante la gobernanza loca

I"
Taller 1: “Primeras ideas sobre el
territorio”

Esta actividad buscaba volcar “todo lo que saben e
intuyen sobre su territorio”, lo cual abarca tanto las
potencialidades como las dificultades, con base en la ex-
periencia y los conocimientos previos de los participan-
tes. Se definieron cuatro dimensiones orientadoras para
registrar estas impresiones: medio ambiente y sus recur-
sos, actividades econémicas y productivas, organizacion

de la poblacion, y la historia e identidad local (Figura 3).

Cada dimension se abordaba a nivel individual y

se guiaba por dos preguntas:

1. iQué sabemos? Referida a como se perciben
o reconocen las situaciones actuales y pasa-

das de cada dimension.
2. ¢Qué intuimos? Un ¢jercicio de proyeccién
futura, es decir, cémo serd la situaciéon en un

plazo mediano a largo (5 y 10 a 20 afios).

FIGURA 3. Primer taller con la Agrupacion Monte Mar

FUENTE: fotografia tomada por el Dr. Alejandro Retamal M.
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A continuacion, se presentan los principales resul-

tados por cada dimension.

Medio ambiente y sus recursos (terrestre,
marino, aéreo, etc.). En relacion con la pregunta
“iqué sabemos?”, los participantes destacaron la ri-
queza ambiental de la zona, caracterizada por la in-
tegracion de los ambientes marino, terrestre y aéreo.
Esta biodiversidad incluye bosques nativos, areas cos-
teras y recursos alimenticios y medicinales. También
destacaron las reservas de agua disponibles gracias a
lagunas, rios y humedales, las cuales representan un
potencial para energias renovables y actividades tu-

risticas.

Sin embargo, identificaron problemas como la con-
taminacioén por residuos, presion ambiental debido a
la salmonicultura y la mitilicultura, la disminucién de
recursos naturales y la deforestacion del bosque nati-
vo. Ademas, el incremento poblacional se vincula a

parcelaciones desreguladas y tala indiscriminada.

Con respecto a “¢qué intuimos?”, se proyectaron
tanto desafios como oportunidades. Entre las pro-
yecciones positivas, los participantes anticiparon una
mayor articulacion con el Parque Nacional Alerce
Andino y organizaciones locales para establecer areas
de conservacion y fomentar la investigacion cientifica.
También se espera un desarrollo del turismo susten-
table vinculado a deportes y actividades al aire libre,
acompanado de acciones comunitarias para la pro-

teccion del ecosistema.

Por otro lado, entre las preocupaciones a futuro, se
incluyen el aumento de la contaminacion en rios y océa-
nos, sobreexplotacion de recursos naturales, una mayor
deforestacion y problemas de acceso al agua. También
se teme que las parcelaciones continden sin regulacion,
lo cual afecta la biodiversidad y el equilibrio entre las

actividades econémicas y los ecosistemas del lugar.

En conclusion, los participantes subrayaron que el
equilibrio entre conservacion y desarrollo productivo
requiere la implementacion de estrategias sostenibles,

como el fortalecimiento comunitario, la fiscalizacion
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de actividades industriales y el fomento de practicas

que impacten menos al medio ambiente.

Actividades econémicas y productivas (tra-
dicionales, industriales, etc.). En esta dimension,
los participantes mencionan diversas actividades eco-
némicas y productivas que se desarrollan actualmente
en el territorio. Estas se agrupan en cuatro categorias

principales:

e Actividades tradicionales: pesca artesanal,
recoleccién de mariscos y algas, crianza de
animales, artesania con materias primas, re-
coleccién de frutos silvestres, carpinteria de
ribera, cultivo de alimentos, extracciéon de

lena y tejidos con fibras naturales.

e Actividades emergentes: turismo (hospedaje,
camping y venta de comida), buceo en apnea,
comercio local, investigacién sobre marismas
y corrales de pesca, agricultura organica y

deportes extremos.

*  Actividades industriales: salmonicultura y

mitilicultura.

e Actividades mixtas: cultivo de especies mari-

nas y aserraderos.

Con relacion al futuro, los participantes conside-
ran que las practicas tradicionales podrian disminuir
debido a la escasez de recursos causada por el auge
de actividades industriales como la salmonicultura.
También prevén un aumento de hidroeléctricas y
deforestacion del bosque nativo. Para mitigar estos
impactos, sugieren fortalecer la fiscalizacién de las
concesiones acuicolas y fomentar actividades de bajo

impacto ambiental como el turismo sustentable.

Finalmente, expresan preocupaciéon por las par-
celaciones desreguladas, que estan vinculadas al au-
mento poblacional y podrian generar desequilibrios
entre actividades econémicas y conservacion del
ecosistema. En conclusion, es prioritario implemen-
tar estrategias de regulacion y manejo sostenible que
aseguren el equilibrio entre desarrollo productivo y

conservacion ambiental.
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Organizacion de la poblacion (politica, so-
cial, territorial, etc.). En esta dimension se destaca
que, en la actualidad, existen varias organizaciones de
base territorial: junta de vecinos, coordinadora Carre-
tera Austral Sin Salmoneras, clubes deportivos, agru-
paciones de mujeres, agrupaciones religiosas, Comité
Biocultural de Lenca, sindicatos de pescadores artesa-
nales y distintos comités locales (medioambientales y
sociales). Creen que como AMM son una organizacion
fundamental en la resistencia y conservacion del te-
rritorio. También se mencionan otras organizaciones
que, aunque no son del territorio, estan presentes en
diversas demandas socioambientales, como la ONG

Elemental Nature Foundation, entre otras.

En cuanto a la pregunta “:qué intuimos?”, pien-
san que, debido al aumento de problematicas en el
sector, en un futuro cercano se crearan mas organi-
zaciones de base, las cuales contaran con el apoyo de
ONG nacionales e internacionales. También suehan
con que la AMM seguirda creciendo en el territorio.
Ademas, proponen la necesidad de contar con una
entidad que capacite a las organizaciones locales en
tematicas relacionadas con el cuidado y preservacion
de los recursos y bienes comunes, el buen manejo de
residuos y la disminucién de la contaminaciéon en ge-

neral.

Por otra parte, hay criticas hacia algunas organi-
zaciones del sector, en la cuales senalan que algunas
entidades se han vendido a los intereses privados. Por
ello, enfatizan que “por el bien del territorio y sus ha-

bitantes” se requiere mas “organizacién social”.

Historia e identidad local (practicas repre-
sentativas, hitos histéricos, etc.). Metri es una
zona caracterizada por practicas representativas y
una rica historia local. La economia bordemarina
incluye actividades como cultivo, crianza de anima-
les, explotacion del bosque nativo, pesca artesanal,
mariscadura y recolecciéon de algas. Los elementos
representativos incluyen conchales, corrales de pesca
(algunos en uso y otros en desuso), el molino de Rio

Chaula, siembras de trigo, el camino antiguo, hornos

de cal y playas adaptadas para recolecciéon de con-
chas. Un hito destacado fue la inauguracion de la Ca-
rretera Austral en 1985, que increment6 la poblacién
y transformo la zona. También se rememoran los via-
jes maritimos a Puerto Montt en barcaza, antes de la

carretera.

Otros aspectos relevantes son las herramientas de
piedra, plantaciones antiguas cubiertas por bosque
renoval, el cambio del curso del rio Lenca, osamen-
tas humanas descubiertas al construir la escuela ru-
ral, el cementerio hundido y galpones de trabajo con
cal. Las tradiciones gastronémicas como curantos al
hoyo, cosecha de mariscos y mermeladas de frutos na-
tivos también destacan. El patrimonio natural incluye

humedales y presencia de toninas.

De cara al futuro, los participantes temen la pérdi-
da de identidad local debido al crecimiento poblacio-
nal y la llegada de empresas, lo que afectaria la cultu-
ra material y tradiciones como los corrales de pesca.
También preocupa la contaminacién y su impacto en

los recursos naturales.

Para mitigar estos riesgos, sugieren valorar el pa-
trimonio natural y cultural mediante turismo e inves-
tigacion que respeten las tradiciones locales. Ademas,
proponen capacitar a organizaciones locales en con-
servacion de recursos y mancjo de residuos, aseguran-
do asi la preservacion de la riqueza histérica y natural

de Metri para las generaciones futuras.

Conversatorio: “Posibilidades y
desafios para la conservacion del
territorio”

Tras la charla informativa del Dr. Francisco Araos,
titulada “Dimensiones humanas de la conservacion
marina: figuras de proteccién y modelos de gober-
nanza local”; se llevd a cabo un conversatorio con los
participantes. El objetivo fue reflexionar colectiva-
mente sobre lo expuesto y analizar posibles acciones
para la proteccién de la zona costera de Metri y sus

alrededores (Figura 4).
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FIGURA 4. Conversatorio con la Agrupacion Monte Mar

FUENTE: fotografia tomada por el Dr. Alejandro Retamal M.

El conversatorio inicié con una consulta sobre las
impresiones generales respecto a la presentacion y la fi-
gura legal que mejor se ajusta al territorio. Los asistentes
valoraron la charla como enriquecedora y destacaron
ejemplos concretos sobre conservaciéon marina. Coinci-
dieron en que el Espacio Costero Marino para Pueblos
Originarios (ECMPO), solicitado por la comunidad indi-
gena naiman, es la alternativa mas viable, aunque se-
nalaron vacios en la Ley 20249 de 2008, mas conocida
como ley Latkenche. Destacaron que esta figura permi-
te mayor autonomia que un santuario de la naturaleza,

aunque se necesita un plan de gestion adecuado.

Se discutio la importancia de generar un area pro-
tegida dentro del ECMPO que sea gestionada por la AmM,
para lo cual evidenciaron usos tradicionales del litoral
como kayak, buceo, marisqueo y curantos. Ademas, se
propuso establecer una red de conservaciéon que inclu-
ya territorios como las islas Caicuras y restringir acti-
vidades dafinas sin afectar la produccién mitilicultora

local. Lograr que todos los actores del territorio estén

de acuerdo, se planted como una estrategia clave para
presionar a la comunidad indigena Naiman y obtener

reconocimiento como usuarios no titulares.

Para integrarse al EcMPO, la AMM debe priorizar
un didlogo efectivo con la comunidad indigena en el
cual argumenten que la conservacion beneficiaria las
actividades productivas locales, como la mitilicultu-
ra. También se destacod la necesidad de investigar la
etapa actual del proceso de ECMPO, especialmente en
lo relacionado con la licitacion de su plan de admi-
nistracion. Algunos participantes manifestaron escep-
ticismo hacia un dialogo directo, dadas las tensiones
previas, y propusicron analizar concesiones que el

ECMPO podria desafectar.

Los asistentes reafirmaron la identidad territorial
de la AMM y consideraron innecesaria la validacion ex-
terna, dado su reconocimiento social. Se plante6 bus-
car aliados estratégicos, como la Universidad de Los
Lagos, cuya estacion experimental podria jugar un pa-

pel clave en la conservacion marina si mejora su ges-
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ti6n de residuos. Se sugirié promover un enfoque que
combine produccion y conservacion, y persuadir a la

universidad para involucrarse en proyectos conjuntos.

Finalmente, se valord positivamente el acceso
a nueva informacion y la discusion interna. Como
pasos a seguir, se acord6 definir una estrategia para
negociar con la comunidad indigena e identificar
puntos clave para el didlogo. Algunos asistentes sefia-
laron que es importante mantener expectativas rea-
listas sobre las relaciones con comunidades indigenas

y reconocer posibles complejidades.

En conclusién, el conversatorio permitié identifi-
car desafios y estrategias clave para la conservacion
marina en Metri, y se destaco la relevancia de alian-
zas locales, planificacion estratégica y un enfoque co-

laborativo para proteger el territorio.

Interno

Segunda jornada: “Ajuste
autodiagnodstico y mapeo de
actores estratégicos”

Taller 1: “Ajustes y validacién
autodiagndstico del territorio”

Como actividad inicial, se realiz6 la presentacion y
validacion de los principales resultados del primer ta-
ller con la AMM. Esta informacion permitié proponer
una aproximacion al analisis DAFO en relacion con el
territorio de Metri y sus alrededores (Tabla 1). Esta
propuesta fue la base para la siguiente actividad de
este taller, que consisti6 en ordenar, agrupar y priori-
zar las fortalezas y debilidades identificadas del terri-
torio (analisis interno), asi como las oportunidades y

amenazas del contexto externo.

Externo

Debilidades

tar su desarrollo y la concrecién del objetivo.

Condiciones internas del territorio que pueden dificul-

Amenazas
Condiciones y variables externas al territorio que pue-
den dificultar su desarrollo y la concrecion del objetivo.

de salmoneras y mitilicultura).
2. Contaminacion de rios y mares.

1. Alta presion de actividades industriales (proliferacion

1. Contaminacién del territorio por actividades indus-
triales.

3. Parcelaciones sin regulacion del territorio y, en conse-

2. Pérdida de la biodiversidad.

Negativo
cuencia, deforestacion del bosque nativo. 3. Sobrepoblacién del sector (sector dormitorio, aumen-
4. Organizaciones con una vision estrecha del desarro- to de parcelas).
lloy que, por ende, se venden a los intereses de los 4. Aumento de actividades extractivas (concesiones
privados. acuicolas, centrales de paso hidroeléctricas).
5. Pérdida de oficios tradicionales (carpinteria de ribera, 5. Pérdida de identidad local (patrimonio cultural mate-
cultivos, pesca, etc.). rial e inmaterial).
6. Sobreexplotacion de recursos pesqueros.
Fortalezas .
. . o . . Oportunidades
Condiciones internas del territorio de caracter positivo o . L )
. o Condiciones y variables externas al territorio que contri-
que contribuyen a su desarrollo y a la concrecion del B L
L buyen a su desarrollo y a la concrecidon del objetivo.
objetivo.
1. Patrimonio natural y cultural del territorio (biodiversi- 1. Creacion de area protegidas (mas ecoturismo y activi-
dad, bosque siempreverde, gastronomia, cultivo de la dades deportivas, conservacién del maritorio).
tierra, historia viva, etc.). 2. Potenciar las distintas actividades tradicionales del
Positivo 2. Diversidad de practicas en el maritorio (tierra'y mar): territorio (valorizacion de las practicas y saberes, capa-

recursos alimentarios, por ejemplo, mariscos, frutos
nativos, hongos y fibras vegetales.

3. Reservas de agua (rios, esteros, humedales, lagunas).

4. Desarrollo de actividades emergentes de ecoturismo
y deportivas.

5. Organizaciones de base territorial: Agrupacién Monte
Mar, Comité Biocultural de Lenca y Junta de Vecinos
de Lenca.

citaciones para el empoderamiento local).

3. Articulacion con otros actores del territorio (Parque
Nacional Alerce Andino, ULagos, ONG, fundaciones).
4. Realizar actividades o proyectos con temas de interés
de la agrupacion (por ejemplo, energias renovables,

biodiversidad, agroecologia, patrimonio cultural, etc.).
5. Fiscalizacién a las concesiones acuicolas y area de
manejo.

FUENTE: elaboracion propia.
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Definicion de estrategias para el logro del
objetivo. Tomando como base la priorizacién de
las opciones iniciales realizada en la matriz DArO, se

proponen las siguientes estrategias que permitiran
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alcanzar el proposito central de la AMM en términos

de la conservacion de la zona costera mediante una

gobernanza local (Iigura 5).

FIGURA 5. |dentificacion de objetivos estratégicos

FUENTE: fotografia tomada por el Dr. Alejandro Retamal M.

La formulacion de estas estrategias se basa en un ana-
lisis interrelacionado de las fortalezas, oportunidades, de-

bilidades y amenazas. Asi, se buscaron estrategias que:
*  Aprovechen las oportunidades y fortalezas.

*  Superen las debilidades aprovechando las

oportunidades.

. Enfrenten las amenazas utilizando las forta-

lezas.
. Neutralicen las amenazas.

De esta manera, las estrategias se identificaron

bajo las siguientes categorias:

*  Potencialidades: de la combinaciéon de opor-

tunidades y fortalezas surgen las mayores po-

tencialidades que pueden contribuir al desa-

rrollo del territorio.

e Desafios: de la combinacién de debilidades
y oportunidades surgen desafios que deberan
enfrentarse para alcanzar las metas estable-

cidas.

*  Riesgos: de la combinaciéon de amenazas y
fortalezas surgen riesgos que deberan consi-

derarse para cumplir con el objetivo.

*  Limitaciones: este es el peor escenario. De la
combinacién de amenazas y debilidades sur-
gen limitaciones que, de no ser abordadas,
pueden comprometer la mejora de la calidad

de vida de la poblacion.
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Objetivo central
Proteger y conservar el sistema socioecoldgico de la zona
costera de Metri mediante un proceso de gobernanza local.

Fortalezas

1.

2.

3.

Debilidades
1. Alta presion de actividades

) . industriales.
Patrimonio natural y cultural

del territorio.

Diversidad de practicas en el
maritorio (tierra y mar).
Reservas de agua.

2. Contaminaciéon de rios y
mares.

3. Parcelaciones sin regulacion
del territorio y, en conse-
cuencia, deforestacion del
bosque nativo.

Oportunidades

1. Creacion de areas protegidas.

2. Potenciar las distintas actividades tradicionales del terri-
torio.

3. Articulacion con otros actores del territorio.

Potencialidades

Realizacion de un diagnos-
tico del ecosistema social,
cultural y ecolégico de la
zona.

Generacion de un area pro-
tegida en la zona costera.

Desafios
= Ordenamiento y zonifica-
cion del territorio.

Amenazas

1. Contaminacion territorio por actividades industriales.
2. Pérdida de la biodiversidad.

3. Sobrepoblacién del sector.

Riesgos

Limitaciones

Campafla comunicacional e R .
= Acciones colectivas de con-

informativa sobre potenciali-

. L cientizacion.
dadesy riesgos del territorio.

FUENTE: elaboracion propia.

Taller 2: *“Mapeo de actores
estratégicos”

Este taller tuvo como objetivo la identificacion de ac-
tores relevantes que puedan apoyar u obstaculizar la
implementacion de las estrategias propuestas en el ta-
ller anterior. En este sentido, es importante considerar
el poder e influencia de los actores identificados, asi
como su posicion respecto a la implementacion de di-

chas estrategias (afines, diferentes, ajenos y contrarios).

Desde el punto de vista operativo, el taller se desa-

rroll6 mediante tres actividades principales:

*  En la primera, se identificaron los actores y

su posicion en relacién con la problematica.

*  En la segunda, se representaron los tipos de
relaciones entre los actores, enfocandose en
los vinculos que la AMM establece con otros

actores del territorio.

* En la dltima, se llevé a cabo una plenaria

donde se present6 el mapeo de actores.

Para el desarrollo de este taller se establecieron

dos ejes: uno vertical y otro horizontal. El eje vertical

se dividié en tres categorias de estratificacion (filas)
que refieren a: 1) poder econémico y simbélico, 2)
organizativo y decisorio (tejido social), y 3) de clase
(sectores de base, precarizados social y econémica-

mente) (Figura 6).

El eje horizontal se dividi6 en cuatro categorias

(columnas):
*  Actores afines con las estrategias propuestas.

*  Actores diferentes que, aunque no se oponen
a las estrategias, tienen formas distintas de

trabajo.

*  Actores ajenos o indiferentes, que se mueven

en otros campos o actividades.

*  Actores opuestos o contrarios a las estrate-

glas.

Identificacién de actores. Se identificaron ini-
cialmente los actores involucrados en el territorio y
se determind su posiciéon respecto a la problematica
(afines, diferentes, ajenos y opuestos). Ademas, se eva-
lué el poder que cada actor posee, ya sea simholico,

organizativo o de base social.
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FIGURA 6. Elaboraciéon del mapeo de actores

FUENTE: fotografia tomada por el Dr. Alejandro Retamal M.
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palidad de Puerto Montt

Agua Potable
Rural (APR)
Consejo de Monu-
mentos Nacionales
Greenpeace
Escuela de Lenca

Posta Lenca

Escuela Metri

uss

ULagos

Corporacién Nacional
Forestal (Conaf, Parque
Alerce Andino)
Marinos

Salmoneras
(Austral, GMT,
Cermagq, Caleta
Bay, Biomar)

Actores sociales
organizados

Fundacion Kifnewen
Austerra

Comité Biocultural de Lenca
ONG Alerce Andino
SurAmbiente

Red de Observadores de
Aves y Vida Silvestre de
Chile (rROC)

El Sur de Chile se Moviliza
Radio

Agrupacion Brotes
de la Tierra
Carretera Austral
Sin Salmoneras
Elemental Nature
Fundation

JJ. VV. de Metri
Lafquen Mapu
JJ. VV.de Lenca

Sindicato de
Trabajadores In-
dependientes de
pescadores de
Lencay Metri
Comunidad
naiman
Mitilicultores

Base social

Kayakistas

Buzo mariscador (Mecho)
Familias (Valderas, Millar,
Salinas-Los Canelos)
Jovenes escaladores
Cursos de buceo
Mariscadores de orilla

Ximena Schott
Tomas Pizarro

Familias (Balcazar e Igor
Igor)

Familia Naiman
Hugo Muzen-
Meyer

= Mariscadores

comerciales
Buzos marisca-
dores (comercio)

* Actores que estan entre ajenos y contrarios: Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura (SERNAPESCA), Comision
Regional de Uso del Borde Costero (CRUBC) y clubes deportivos.

FUENTE: elaboracion propia.
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Representacion de las relaciones de la AMM
con actores del territorio. Considerando la infor-
macion de la tabla anterior, se diseié6 un mapa de
actores en el cual la AMM se posiciona como el actor
central, encargado de liderar y ejecutar estrategias.
Desde este punto, se establecieron los vinculos y ti-
pos de relaciones con los otros actores relevantes que
influirian o tendrian poder en la implementacién de
dichas estrategias. Para la representaciéon del mapa
de actores, se utilizé la simbologia que se detalla en

la Tabla 4.

En cuanto al tipo de relaciones, se utilizaron flechas
para conectar a los diferentes actores en términos de
relaciones fuertes o densas (de dependencia o colabo-
racion, representadas con una doble linea); relaciones
formales (vinculos institucionales por proyectos, re-
presentadas con una sola linea); relaciones débiles (de
aislamiento, desinterés o temporalidad, representadas
con una linea discontinua); relaciones conflictivas (re-
presentadas con una cruz en medio de la relacion); y
relaciones vacias (sin relacién o relaciones indirectas,

representadas entre paréntesis) (Figura 7).

Actores Relaciones
. ) Densas
Poder simbdlico
Formales
Débiles
Actores sociales organizados
. 8 e 8 e 8
Conflictivas e g e g e
Base social O Vacias [ ]

FUENTE: elaboracion propia.

Cuees ()
BEPORT DS

TRMILIA
NAHEN

FIGURA 7. Mapeo de actores, Agrupacion Monte Mar

FUENTE: fotografia tomada por el Dr. Alejandro Retamal M.
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Plenaria: ‘“Reflexiones en torno al mapeo
de actores estratégicos”. Una vez realizado el
analisis de las conexiones y los vinculos entre los acto-
res, se concluy6 la actividad con una plenaria. Duran-
te esta sesion, un miembro de la AMM presenté el ma-
peo de actores elaborado, estructurandolo en torno
a las posiciones de los actores para implementar las
estrategias y los tipos de relaciones previstas. A conti-
nuacion, se detalla el contenido segiin los grupos de

actores: afines, diferentes, ajenos y contrarios.

Relaciones con actores afines. Estos son acto-
res alineados con los objetivos del proyecto (organi-
zaciones, colectivos y personas), clasificados segin su
nivel de influencia. Son los vinculos mas soélidos, ya sea

por confianza mutua o métodos de trabajo similares.

La AMM indico relaciones fuertes o densas con ac-
tores organizados como Austerra-Society y la Funda-
ci6on Kinewen, ambos locales. También mencionaron
afinidad con el medio independiente [ Sur de Chile se
Moviliza (redes sociales) y con Sur Ambiente, una con-
sultora que ha colaborado en proyectos del Parque
Nacional Alerce Andino. Ademas, destacaron su bue-
na relaciéon con la ONG Alerce Andino, con quienes

realizan muestreos de aves.

En el 4mbito institucional, mencionaron una re-
lacion estrecha con la Oficina de Turismo de la Mu-
nicipalidad de Puerto Montt y dos concejales de la
comuna. De todos estos actores, destacan a la ONG
Alerce Andino y Austerra como aliados claves, espe-
cialmente al participar en la campafia “Cuidemos el

Seno de Reloncavi”.

Relaciones con actores diferentes. Estos ac-
tores trabajan en una linea similar, pero con enfoques
o ideologias distintas. Es posible negociar y coordinar

acclones sobre intereses comunes.

La amM sefial6 tensiones con Carretera Austral
Sin Salmoneras debido a problemas de comunica-
cion y diferencias sobre como abordar las denuncias
a empresas salmoneras. A pesar de las discrepancias,

ambas organizaciones comparten objetivos de con-
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servaci6on y podrian colaborar en casos comunes,

como la oposicion a la bocatoma del rio Lenca.

Relaciones con actores ajenos. Estos actores
se perciben como indiferentes al proyecto, aunque po-

drian influir indirectamente.

La AMM mantiene relaciones formales con entida-
des como la Conaf, la escuela de Lenca y la Univer-
sidad San Sebastian. También consideran beneficioso
fortalecer lazos con la Junta de Vecinos de Metri y
Lenca, asi como explorar relaciones con otras entida-

des locales.

Relaciones con actores contrarios. Estos ac-
tores podrian oponerse al proyecto, ya sea por intere-
ses en la situacién actual o por percibir los cambios

COmMo una amenaza.

Se identificaron relaciones conflictivas con em-
presas salmoneras y algunos particulares de la zona.
También mencionaron tensiones con mitilicultores
debido a problemas de residuos y con una vecina que

dificulta el acceso a la costa.

Reflexion final. El mapeo de actores es dina-
mico y refleja la percepcion actual de la aAMM en el
territorio. Sin embargo, es importante estar abiertos
a posibles cambios, ya que actores inicialmente con-
trarios o ajenos podrian alinearse con los objetivos de

conservacion a futuro.

Discusion

En este articulo se ha presentado el proceso participa-
tivo que se llevo a cabo con la Agrupacion Monte Mar
de la localidad de Metri, Puerto Montt, para abordar
problemas socioambientales y desarrollar estrategias
para la conservaciéon marina que pueda adoptar la
agrupacion como acciones futuras en el territorio.
La metodologia empleada demuestra ser una herra-
mienta eficaz para abordar problematicas y priorizar
estrategias para la accion colectiva; no obstante, tam-
bién presenta desafios y limitaciones que merecen ser

analizados criticamente.
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La adopcién de enfoques participativos se alinea
bien con la necesidad de involucrar a la comunidad
local en los procesos de toma de decisiones que afec-
tan su entorno. Esta estrategia fomenta la inclusion
de diversas voces y experiencias; ademas, destaca la
importancia del aprendizaje colectivo y la reflexién
conjunta, lo cual facilita una comprension integral de
las problematicas territoriales. No obstante se requie-
re ajustar las propuestas de los manuales metodologi-
cos a los tiempos y actividades del grupo o sujetos que

participan de este proceso.

Por otra parte, la implementacién de estas meto-
dologias no esta exenta de desafios. Uno de los mas
relevantes es la resistencia inicial de algunos miem-
bros de la comunidad ante la participacién activa. La
desconfianza hacia procesos anteriores o hacia inves-
tigadores externos puede dificultar el establecimien-
to de un dialogo genuino. Asi mismo, el tiempo y los
recursos necesarios para facilitar encuentros efectivos
pueden ser limitantes, especialmente en contextos
donde los participantes tienen multiples responsabili-
dades y compromisos. En el caso del proceso colabo-
rativo con la AMM, estos aspectos no fueron mayores
inconvenientes, debido a que son un grupo pequenio y
con un gran compromiso. Sin embargo, en la medida
en que avanzaba el proceso, se apreciaba una dismi-
nucién de la participacién y al final eran los mismos
los que estaban en todas las actividades, situacion que
pasa también por un tema de otras agendas de los

integrantes de la agrupacion.

Entre las fortalezas del proceso se incluye la capa-
cidad de crear un espacio seguro donde las experien-
cias y conocimientos de la comunidad son valorados.
Esto no solo enriquece la informacion recolectada,
sino que también empodera a los participantes, lo
cual fortalece su capacidad para influir en decisio-
nes que impactan su calidad de vida y su entorno.
Asi mismo, se identificaron claramente actores clave
y posibles alianzas para la conservacion, lo que puede
aumentar la efectividad de futuras intervenciones de

la AMM.

A pesar de estos puntos fuertes, persiste una debi-
lidad intrinseca en el desarrollo de la colaboracion:
aunque se llevé a cabo el autodiagnoéstico y la iden-
tificacion de estrategias de conservacion, no se ela-
bor6 un plan de accién detallado que permitiera a
los integrantes de la AMM comprometerse a media-
no y largo plazo con el proceso. La ausencia de una
planificaciéon de este tipo podria estancar los avances
logrados y hacer que los resultados de la investiga-
cion sean efimeros. No obstante, cabe destacar que,
tras el proceso participativo, la AMM implemento6 en
la zona el Proyecto Comunitario de Divulgacion del
Conocimiento (2022), enfocado en valorar la impor-
tancia de las aves marinas para la conservacion de
los ecosistemas costeros del Reloncavi. Este proyecto
constituye un ejemplo concreto de como el espacio
de colaboracién pudo traducirse en acciones tangi-

bles y sostenibles.

Ademas, como toda metodologia, esta también
tiene sus limites y los procesos participativos no son
la excepcion. La investigacién-accién participativa
puede, en ocasiones, chocar con marcos institucio-
nales que priorizan enfoques mas tradicionales y
jerarquicos. Esto puede resultar en tensiones entre
los objetivos del proyecto participativo y las expecta-
tivas de los financiadores o las politicas publicas vi-
gentes. Ademas, el enfoque en la participacién local
podria descuidar la influencia de factores externos
que son fundamentales para la sostenibilidad de las
estrategias desarrolladas, tales como politicas guber-
namentales o tendencias de mercado que afectan la

economia local.

En definitiva, st bien las metodologias participati-
vas brindan una oportunidad valiosa para fomentar la
colaboracion y el empoderamiento en la investigacion
socioambiental, su adecuada implementaciéon requie-
re la superacion de desafios significativos y el recono-
cimiento de sus limites. Un enfoque critico y reflexivo,
que contemple las experiencias de los participantes y
las realidades del contexto, fortalecera futuros esfuer-

zos en esta linea.
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Conclusiones

El articulo destaca la importancia de las metodologias
participativas en la investigacién social, ya que subra-
ya como estas metodologias fomentan la reflexion y la
transformacion tanto de las comunidades involucra-
das como de los investigadores. En el caso del proceso
participativo de autodiagnostico e identificacion de
estrategias para la conservacion de la zona costera de
Metri, llevado a cabo en conjunto con la AMM, se ha
demostrado como la percepcion y la experiencia en el
territorio pueden ser herramientas poderosas para la

conservacion y proteccion del entorno.

De manera especifica, el trabajo participativo con
la AMM no solo ha permitido identificar y gestionar los
conflictos con actores que hacen uso de este territorio,
sino que también ha promovido un enfoque inclusivo
y colaborativo para abordar los desafios ambientales.
Por lo mismo, durante este proceso se ha demostrado
que un pilar fundamental para la implementacion de
estrateglas de conservacion en el area de estudio es
la creacién de lazos con diferentes actores del terri-
torio. A modo de ejemplo, el proceso de mapeo de
actores ha revelado tanto colaboradores potenciales
como opositores, lo cual destaca la necesidad de un
didlogo abierto y continuo para superar los conflictos

y alcanzar los objetivos comunes.

En resumen, las metodologias participativas no
solo facilitan la inclusion de diversas voces en los pro-
cesos de investigacion, sino que también potencian la
creatividad colaborativa y la capacidad de las comu-
nidades para adaptarse a los cambios. Estas metodo-
logias son esenciales para la elaboracion de agendas
de desarrollo territorial que reflejen las verdaderas ne-
cesidades y aspiraciones de las comunidades, promo-

viendo asi un desarrollo mas equitativo y sostenible.
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