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Resumen

Los ambientes virtuales de aprendizaje han
transformado la educacién, generando cambios en
las didacticas, modalidades y formas de aprender,
entre otros aspectos. Gracias a la versatilidad y a la
amplia gama de opciones que ofrecen las tecnologias
digitales, se pueden encontrar diferentes aplicaciones
para la formacién académica y laboral. Sin embargo,
se han generado nuevos interrogantes acerca de
cobmo crear un ambiente virtual de aprendizaje,

. . cudl es el punto de partida, como ensefar y como
ﬁ;ﬁfﬁf“ﬁg fg?ig,‘;gfzﬁé()17 evaluar. Este escrito se centra en uno de los objetivos
DOL: htpsy/doiorg/10.19053/22160159.v9.120 2018 8298 especificos de la investigacion Impacto del diseiio
instruccional en los procesos de enserianza y aprendizage,
el cual describe la experiencia de la capacitacion
de docentes de ingenieria en aulas virtuales y la
convergencia con el enfoque praxeoldgico, enfoque
pedagodgico de Uniminuto. Los datos se obtuvieron
mediante la observacion directa y la entrevista. Este
proceso estd complementado por la encuesta. La
investigacion es de caracter mixto y tiene el fin de
explicar el impacto de la capacitacién docente en el
proceso de crear ambientes virtuales de aprendizaje.

Articulo de Reflexion

Palabras clave: ambientes virtuales de aprendizaje; didactica;
educacién virtual; disefio instruccional; praxeologia.
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Ilber Dario Saza Garzén

DIDACTIC PROPOSAL FOR VIRTUAL LEARNING
ENVIRONMENTS FROM THE PRAXEOLOGICAL APPROACH

Abstract

The virtual learning environments have transformed education, which has
generated changes in teaching methods, learning modalities and styles,
among other aspects. The versatility and the wide range of options offered
by digital technologies allow finding different academic and professional
training applications. However, new questions have been raised about how
to create a virtual learning environment such as: what is the starting point?
How to teach? How to assess? The present text focuses on one of the specific
objectives of the research project Inpact of the instructional design in teaching and
learning processes, which describes the experiences of engineering teachers
regarding virtual classrooms and the convergence with the praxeological
approach, pedagogical approach of Uniminuto. Data were obtained by direct
observation and interviews. This process was complemented by surveys. The
present research uses mixed methods and seeks to explain the impact of
teacher training in the process of creating virtual learning environments.

Keywords: virtual learning environments; didactics; virtual education;
instructional design; praxeology.
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PROPOSITION DIDACTIQUE POUR LES
ENVIRONNEMENTS VIRTUELS D’APPRENTISSAGE A
PARTIR DE L’APPROCHE PRAXEOLOGIQUE

Résumé
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Les environnements virtuels d’apprentissage ont transformé I’éducation,
ce qui a généré des changements dans les méthodes pédagogiques, les styles
et les formes d’apprentissage, entre autres aspects. La versatilité et la large
gamme d’options offertes par les technologies numériques permettent
de trouver différentes applications pour la formation académique et
professionnelle. Cependant, de nouvelles questions sur comment créer un
environnement virtuel d’apprentissage ont apparu telles que: quel est le
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point de départ? Comment enseigner? Comment évaluer? Le présent texte
se concentre sur un des objectifs spécifiques du projet de recherche Impact
de I'Ingénierie pédagogique dans les processus d'enseignement et d'apprentissage, qui
décrit Pexpérience des enseignants en génie concernant la formation en
classes virtuelles et la convergence avec 'approche praxéologique, approche
pédagogique de Uniminuto. Les données ont été obtenues au moyen de
I'observation directe et des entretiens. Tel processus a été complémenté
par des enquétes. La présente recherche utilise des méthodes mixtes et son
objectif est d’expliquer I'impact de la formation des enseignants dans le
processus de création d’environnements virtuels d’apprentissage.

Mots-clés: environnements virtuels d’apprentissage; didactique; éducation
virtuelle; ingénierie pédagogique; praxéologie.

PROPOSTA DIDATICA PARA AMBIENTES VIRTUAIS
DE APRENDIZAGEM DESDE O ENFOQUE
PRAXEOLOGICO

Resumo

Os ambientes virtuais de aprendizagem tém transformado a educagio,
gerando mudangas nas didaticas, modalidades e formas de aprender,
entre outros aspectos. Gragas a versatilidade e a ampla gama de opg¢des
que oferecem as tecnologias digitais, podem-se encontrar diferentes
aplicativos para a formagio académica e laboral. No entanto, geraram-
se novos interrogantes a respeito de como criar um ambiente virtual de
aprendizagem, qual é o ponto de partida, como ensinar, como avaliar.
Este escrito centra-se num dos objetivos especificos da pesquisa Inzpacto
do desenho instrucional nos processos de ensino e aprendizagem, o qual descreve a
experiéncia da capacitagio de docentes de engenharia em salas virtuais
e a convergéncia com o enfoque praxeoldgico, enfoque pedagogico de
Uniminuto. Os dados obtiveram-se mediante a observacio direta e a
entrevista. Este processo estd complementado pela encuesta. A investigagio
¢ de caracter misto e tem o fim de explicar o impacto da capacitacio
docente no processo de criar ambientes virtuais de aprendizagem.
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Palavras-chave: ambientes virtuais de aprendizagem; didatica; educacio
virtual; desenho instrucional; praxeologia.
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Ilber Dario Saza Garzén

Introducciéon

En la Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios [Uniminuto], sede
principal, se han implementado diferentes estrategias en pro de ofrecer
servicios de calidad y facilitar los procesos de ensefanza y aprendizaje,
entre las cuales se involucra el uso de aulas virtuales en las diferentes
materias de los programas académicos.

Es asi que, en la Facultad de Ingenieria, sede principal, se han integrado
diferentes estrategias para que los docentes se apropien del uso de los
recursos tecnologicos que ofrece la universidad y se apoyen en el desarrollo
de los diferentes procesos educativos. Sin embargo, se han presentado
diferentes vicisitudes, en las cuales estd el desconocimiento de coémo
crear un curso virtual de modalidad bkended, debido a que los docentes
crean un espacio segiin la intuicién, no usan los recursos tecnologicos
por desconocimiento de la plataforma, o no tienen claro qué elementos
metodolégicos, didacticos y evaluativos son necesarios para crear un
ambiente virtual. Por ende, en 2015 se ejecutd el proyecto Creacion de nn
Diserio Instruccional en ambientes blended learning basado en estrategias diddcticas-
tecnoldgicas para fortalecer procesos académicos en un programa de la Facultad de
Ingenieria de Uniminuto - Sede Principal. Este proyecto consisti6 en la creacion
de un disefio instruccional [DI] que se ajustara a las necesidades educativas
de la Facultad de Ingeria en Uniminuto. Este formato se implement6 a
diez docentes como un ejercicio piloto, en donde se tuvieron en cuenta los
parametros pedagbdgicos y tecnologicos de la universidad. Los resultados
obtenidos del proyecto anterior fueron tenidos en cuenta para ejecutar el
formato de DI y dar continuidad al ejercicio investigativo, con el fin de
conocer el impacto que tiene en los procesos de ensefianza de los docentes
de la Facultad de Ingenieria.

El objetivo general del presente proyecto fue conocer el impacto del DI
en los procesos de ensefianza y aprendizaje de las aulas virtuales de un
programa académico de la Facultad de Ingenieria en Uniminuto, sede
principal, para identificar las fortalezas y debilidades del DI en los procesos
de planeacién y ensefianza.

La actividad central fue usar el DI para aplicarlo en el disefio y creacién
de las aulas virtuales. Sin embargo, el ejercicio requirié de diferentes
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actividades, entre las cuales fue necesario implementar capacitaciones a
los docentes, con el objetivo de orientarlos en el disefio y creacién de
sus propios Ambientes Virtuales de Aprendizaje [AVA], partiendo de la
planeacion que exige el DI. Este documento se centra en los resultados
obtenidos de las capacitaciones.

El curso de capacitacién en AVA fue modalidad e-learning —virtual—, el
cual dio pautas desde lo pedagdgico y tecnoldgico para crear un AVA,
teniendo en cuenta el enfoque pedagdgico de Uniminuto.

Los docentes que participaron en la capacitacion identificaron los
cambios culturales, sociales, metodoldgicos y didacticos que traen consigo
las tecnologias digitales y el uso de los AVA. Todos estos cambios a nivel
educativo respondieron a interrogantes que algunos docentes tenian para
iniciar su proceso de ser tutores virtuales. Estos cuestionamientos fueron
la base para crear el marco teérico y contenido curricular del curso de
capacitacion para el disefio y creacién de AVA. Las preguntas fueron las
siguientes:

¢Cémo debe ser un AVA?

¢Qué didacticas se pueden aplicar en estos espacios?

¢Qué caracteristicas debe tener un AVA desde lo tecnolégico?
¢Como se puede medir el progreso de aprendizaje en un AVA?
¢Como debe ser la comunicacion entre estudiantes y docentes?

* & & o o

Las preguntas permitieron crear el curso de capacitacion en AVA para que
los docentes pudieran implementar el DI bajo los parametros pedagdgicos
de Uniminuto y asi planear y crear sus propios AVA como herramientas
de apoyo a los procesos educativos, que generaran espacios de reflexion
y planeacién minuciosa, teniendo en cuenta las necesidades académicas,
sociales, tecnoldgicas, pedagdgicas y evaluativas de sus propios estudiantes
con el fin de garantizar una educacién de calidad.

Metodologia

Debido a la naturaleza del proyecto, a la necesidad de conocer el impacto
del DI en los procesos de ensefianza y aprendizaje de las aulas virtuales
de la Facultad de Ingenieria de Uniminuto, sede principal, se implementd
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Ilber Dario Saza Garzén

la investigaciébn mixta —cualitativa-cuantitativa— siguiendo el disefio
metodolégico de estudio de caso. Se tomaron datos del proceso de
capacitacion docente en AVA, la cual se centré en dos vertientes, uno
todos los procesos de construccion del aula virtual, entre los cuales esta
el seguimiento de la organizacién y apoyo a los procesos de planeacion y
construccion de las aulas virtuales,

Encuantoal segundavertientelatoma dedatos se centré enlaimplementacion
del aula virtual creada por los docentes, en donde el instrumento de toma de
datos se baso en la observacion, experiencias y evaluaciones de estos espacios
virtuales tanto de los docentes como de los estudiantes.

Como ya se menciond, el caso de estudio fue el uso y aplicaciéon del DIy
su impacto en los procesos educativos. Segun Stake (2010):

Estudiamos un caso cuando tiene un interés muy especial en si mis-
mo. Buscamos el detalle de la interaccién con sus contextos. El estu-
dio de casos es el estudio de la particularidad y de la complejidad de
un caso singular, para llegar a comprender su actividad en circuns-
tancias importantes. (p. 11)

Ahora bien, se disefid un curso de capacitacién sobre AVA, que implicd
un proceso de revision bibliografica y de constante reflexién para conocer
las caracteristicas, elementos metodoldgicos, didacticos y evaluativos,
identificando la convergencia del curriculo con el enfoque educativo de la
universidad y coémo este se ve reflejado en el DL

Por otra parte, al implementar el curso de capacitacion, se buscd conocer
el impacto que tiene en los docentes y cobmo este conocimiento repercute
a la hora de crear sus propios AVA para los programas de la Facultad
Ingenieria. Fue necesario conocer las reacciones, opiniones y observaciones
de docentes que surgieron en el proceso de disefio, construccidon e
implementacién de AVA. Uno de los instrumentos para la recoleccion
de los anteriores datos fue la observacién en el aula virtual, la cual media
el nivel de particibén, retroalimentaciones de las actividades realizadas
por cada uno de los participantes y revision de los avances. Ademas, se
hicieron entrevistas semiestructuradas por medio de foros en el AVA de
capacitacion, con el fin de reconocer el nivel de apropiacién frente a los
elementos tedricos del AVA.
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En cuanto a la parte cuantitativa, se midi6 la cantidad de AVA creadas y la
cantidad de clics e ingresos en la interaccion con los recursos tecnolégicos,
y se evalud el curso frente al alcance del proceso formativo durante la
capacitacion. Estos datos buscaban medir las reacciones y opiniones, el
nivel de pertinencia del curso. Por ende, resultado de esta investigacion fue
de alcance descriptivo. Hernandez, Collado & Baptista (2010) afirman que
“la investigacion descriptiva, busca especificar propiedades, caracteristicas
y rasgos importantes de cualquier fenémeno que se analice” (p. 80).

Fundamentacion tedrica

La siguiente fundamentacion tedrica hace parte de los elementos curriculares
implementados en el curso de capacitaciéon en AVA. Estas teorias surgen de
la revision de diferentes microcurriculos, tanto de formacién posgradual,
como diplomados y cursos de actualizacién docentes impartidas en
diferentes instituciones educativas. Ademas, son elementos necesarios que
exige el DI para la debida planeacion y creacion de los AVA.

Diseno instruccional.

Entre los interrogantes mas comunes para el disefio y creacion de un
AVA se encuentran los elementos pedagogicos, tecnologicos, curriculares y
estratégicos que deben tener estos ambientes. La respuesta de estas preguntas
la tiene el DI. Este elemento de planeacion requiere del establecimiento
de una teoria de aprendizaje que explique la forma como se aprende, y
asi mismo parametrice las didacticas, el objeto de estudio y las diferentes
estrategias de ensefianza y aprendizaje.

Por otra parte, existen teorias de aprendizaje desde la postura conductual
o cognitiva. Dependiendo desde qué perspectiva se establezca, se puede
comprender la forma como se aprende. Segin Schunk (2012), las teorias
conductuales y cognoscitivas proporcionan el marco de referencia en
el cual se ubican las diferentes teorias de aprendizaje. Sin embargo, este
articulo no se centrara en la explicacién de las diferentes teorias, mas bien
se ubicara en los elementos cognitivos del constructivismo.

Como se mencioné antes, el DI es un elemento esencial para el disefio,
creacion e implementacién de AVA, pero es necesario primero hacer una
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Ilber Dario Saza Garzén

aproximacion conceptual: es entendido como un ejercicio de planeacién
de los elementos curriculares, intervenidos por estrategias didacticas
mediadas por herramientas web para facilitar los diferentes procesos de
ensefianza y aprendizaje. Para Bruner (citado por Belloch, 2013) “el disefio
instruccional se ocupa de la planeacion, la preparacion y el disefio de los
recursos y ambientes necesarios para que se lleve a cabo el aprendizaje” (p
2). Ademas, Romero (2016) afirma que “el disefio instruccional es necesario
en cualquier modalidad, para organizar de una manera sistematica no
solo la ensefianza sino también el aprendizaje”. Como se puede evidenciar
es un paso importante. Para crear un AVA se parte de la organizacion,
planeacion y definicion de una teoria de aprendizaje.

Estos autores aportan frente al concepto de DI, pues evidencian la
planeacion sistematica de los recursos y teorias de aprendizaje en pro de
un aprendizaje efectivo en los AVA. Para ello se requiere de un ejercicio
reflexivo y riguroso del docente en la construccion de las aulas donde se dé
paso a la planeacion partiendo de las necesidades educativas y tecnolédgicas
de sus estudiantes.

Varios tedricos postularon modelos que permiten orientar ese proceso
de planeacién para el disefio, creacidn, implementacion y evaluacion del
proceso educativo en un AVA. Algunos de estos modelos son el ADDIE,
ASSURE, Dick y Carey, entre otros.

En este proyecto se realizo una revision bibliografica sobre las caracteristicas
delos diferentes modelos de DI. Se decide aplicar el modelo ADDIE, debido
a su estructura genérica, ya que los diferentes modelos se desprenden de
la fundamentacién del ADDIE, ademas por su facilidad en la compresion
de las diferentes etapas o fases para el ejercicio de planeaciéon de un AVA.
En cuanto a la organizacién y planificacion de un AVA, McGriff (citado
por Agudelo, 2009) afirma: “El modelo ADDIE es considerado un modelo
genérico por poseer las cinco etapas basicas de un modelo de disefio
instruccional: analisis, disefio, desarrollo, implementaciéon y evaluacién”.
Lo anterior quiere decir que es un disefio flexible, que puede generar
cambios entre cada una de sus fases, que son:

¢ Analisis de los diferentes contextos y necesidades académicas,
tecnologicas, logisticas, cognitivas, entre otras, para identificar desde
qué perspectiva se puede empezar a planear.
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¢+ Disefio. Se debe definir la teoria de aprendizaje, trazar los objetivos,
buscar y seleccionar los diferentes recursos, y asignar la medicion de
las metas alcanzadas.

¢ Desarrollo. Se estructura el curso. Se realizan los diferentes recursos,
guias, actividades, partiendo de la teoria de aprendizaje, por lo que se
establecen diferentes estrategias didacticas.

¢+  Implementacion. Consiste en llevar la puesta en escena del aula
creada. Es donde los diferentes actores usan el AVA. Para ello el
ejercicio de navegabilidad y accesibilidad es indispensable.

¢ Evaluacion. Se miden los diferentes procesos y progresos que
realizan los estudiantes, el docente y el aula virtual. No solo se evalaa
a los estudiantes, sino también al docente y sus diferentes acciones
dentro del ambiente, incluyendo el disefio y la implementacion del
aula virtual.

Segtin Martinez (2009):

A partir de estos pasos, el modelo se ofrece como guia para disefiar
y conducir la instruccién incorporando medios y Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion en el aprendizaje; con ello se busca
la interaccion de los estudiantes con el ambiente de manera activa y,
asi, evitar la pasividad al solo recibir informacién. (p. 113)

Teniendo claro que un DI debe estar acompafiado de una teoria de
aprendizaje, el propésito de este escrito es profundizar y exponer la
teoria constructivista desde el enfoque praxeologico, partiendo del disefio
instruccion ADDIE.

En consecuencia, la aplicacion del DI bajo el modelo ADDIE desde la
postura praxeoldgica evidencia una convergencia entre estas dos teorias. La
praxeologia se aplico desde el ejercicio de analizar: ver las caracteristicas de
los estudiantes, es decir que el ambiente virtual se centra en el estudiante,
en conocer las condiciones académicas, sociales y cognitivas, entre otros
factores, para con ello juzgar y trazar objetivos, estrategias y metas de
aprendizaje; y posteriormente identificar la teoria de aprendizaje que define
la forma como se aprende, con el fin de organizar las actividades y recursos
—en este caso desde la construcciéon del conocimiento por medio del uso
de organizadores y/o conceptos previos— Posteriormente, interviene
el disefio de aula —la etapa de actuar—: aplicar las diferentes estrategias
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Ilber Dario Saza Garzén

didacticas que ofrece la teoria de aprendizaje, crear los recursos digitales
y objetos virtuales para disefiar las actividades, espacios de comunicacién
para la socializacion, debate y construccion del nuevo conocimiento.

Asi se dispone de un aula virtual para la zmplementacion. De nuevo, la
praxeologia interviene en la reflexiéon pedagdgica frente a las practicas
docentes, identificando las necesidades y acciones de mejora. En esta etapa
el estudiante hace la inmersion en el aula, aplica las diferentes didacticas,
usa los recursos, envia las tareas, pregunta, debate, etc. El docente hace el
ejercicio de orientar y hacer el seguimiento y evaluacion de los contenidos,
recursos procesos y practicas docentes.

Finalmente, la etapa de evaluacion corresponde a la devolucion creativa.
Primero es necesario tener claro que desde el enfoque praxeolédgico y
el constructivismo la evaluacién debe ser formativa, como un ejercicio
constante. Esto permite reflexionar e identificar las fortalezas y
oportunidades de mejora para hacer cambios en pro de la excelencia.

A continuacién, se haran las aproximaciones conceptuales del enfoque
praxeoldgico como modelo pedagbgico de Uniminuto y las relaciones
desde el disefio, construccion e implementacion del enfoque praxeologico
con el AVA.

Didactica desde el enfoque praxeologico.

Disefiar y crear una AVA parte de diferentes interrogantes. Uno de ellos
es: ¢cuales estrategias se deben implementar para llevar a cabo un curso
en la virtualidad? En este punto la didactica juega un papel fundamental.
Ahora bien, el concepto de didictica cambia dependiendo de la perspectiva
historica, las necesidades educativas del momento y de la teoria del
aprendizaje, es decir, existen diversas formas de entender la didactica,
segun la postura pedagdgica que se implemente.

Es pertinente aclarar como se entiende el concepto de didictica en los
tltimos afios: como un ejercicio practico que se construye y se recrea desde
la interacciébn comunicativa de los actores —docentes y estudiantes— De
este modo se puede definir como una disciplina aplicada de la pedagogia.
Segin Medina y otros (2009): “La didactica es la disciplina o tratado
riguroso de estudio y fundamentacién de la actividad de ensefianza en
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cuanto propicia el aprendizaje formativo de los estudiantes en los mas
diversos contextos” (p.7).

Ademas, la didactica es entendida como arte de ensefar, esta es practica
y obedece al quehacer del maestro en un ejercicio reflexivo, que responde
a los interrogantes como qué ensefiar, para qué ensefiar, a quién ensefar,
entre otros, cuyas respuestas pueden ser particulares, porque no hay
contextos educativos iguales, es decir, la misma asignatura del mismo
grado puede ser diferente segin los contextos sociales y culturales, las
edades y las necesidades especificas.

De esta forma, la didactica inicia en un ejercicio individual, porque tiene
en cuenta el contexto cultural, social, cronologico, econdémico, educativo,
entre otros, en donde se debe adaptar partiendo de esas particularidades.
Asi mismo, la didactica desde la postura constructivista se centra mas en
la construccién del conocimiento que en el concepto en si. No existen
verdades absolutas y el estudiante construye su conocimiento partiendo
de sus experiencias. Por lo tanto, el estudiante no es receptor de conceptos,
sino que es un constructor de conocimiento desde la experiencia. De esta
forma, el aprendizaje se centra en el estudiante, convirtiéndolo en el
protagonista de su proceso formativo.

Ahora bien, el constructivismo se divide en dos vertientes; como los
sefial6 Mosham (citado por Soler, 2006) constructivismo enddgeno entre
los cuales se postula la teoria de Jean Piaget y constructivismo exdgeno o
social entre los referentes los postulados de David Ausubel

El constructivismo enddgeno se centra en los procesos cognitivos internos
que hace el estudiante de la construccion del conocimiento. Parte de sus
experiencias y el descubrimiento con el fin de crear relaciones entre lo
que sabe con los nuevos saberes. Piaget entiende que el aprendizaje es
determinado por el desarrollo cognitivo.

¢+ El constructivismo exdgeno plantea que el aprendizaje se sita en
un contexto determinado. Requiere de acompafiamiento por parte
del docente y compaieros, puesto que no se aprende solo. Segin
Rivera (2008): “El constructivismo exogeno propone que la actividad
constructiva del sujeto refleja y depende de la informacién del mundo
exterior’, es decir que no se aprende solo, sino que se aprende mejor
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Ilber Dario Saza Garzén

con una interaccion social y se construye conocimiento desde el
contexto social.
Teniendo en cuenta lo anterior, se adiciona el enfoque praxeolégico,
que es la postura pedagogica de Uniminuto y se pude ubicar en la
teoria de aprendizaje constructivista, debido a que el enfoque se centra
en el estudiante, en donde se crean las condiciones contextuales para
que la teoria sea aplicable —aprender haciendo—. Estas condiciones
buscan formar un profesional y un ciudadano que acttie y reflexione
frente a sus acciones y asi aporte a la construccion de una sociedad
mas equitativa y ética. En palabras de Juliao (2011), este enfoque se
entiende como “un discurso (logos) construido después de una seria
reflexion, sobre una practica particular y significante (praxis); como
un procedimiento de objetivacioén de la accién, como una teoria de
la accién” (p. 27).
El enfoque se basa en cuatro fases que no son secuenciales; todo lo
contrario, dependiendo del contexto y la necesidad, se puede pasar de
una fase a otra. Ademas, desde el DI ADDIE, estas se relacionan en el
ejercicio de planeacion, implementacion y evaluacion. Las fases son:

¢+ El ver comienza con la observacion de vivencias e implicaciones,
identificando las necesidades educativas. Es un buen espacio para
diagnosticar, no solo los elementos verbales, sino los no verbales.
Con el DI se vincula en la etapa del analizar, puesto que se requiere
1dentificar las necesidades de los estudiantes a nivel académico, social,
tecnologico, logistico, entre otros,

¢ El juzgar consiste en hacer las reflexiones, autocriticas y criticas, de
las necesidades y del quehacer, tanto docente como del estudiante.
Se realiza la planeacion de los requerimientos para llevar el acto
educativo. Esta etapa se relaciona con el DI en la etapa del disefio, ya
que es necesario planear las actividades, las metodologias y la teoria
de aprendizaje. Ademas, es el espacio para el desarrollo del DI en
la creacién de los diferentes recursos digitales y objetos virtuales de
aprendizaje; en resumidas cuentas, la creacion del aula virtual.

¢ El actuar plantea propuestas para la accién en la accion misma.
Se crea un proyecto que busca cambiar esas necesidades. En el DI
interviene la etapa de implementacion, de utilizar el aula virtual,
aplicar cada estrategia, recurso, entregar las actividades, llevar
seguimiento de los diferentes procesos, evaluar y reflexionar sobre
las diferentes practicas de estudiantes y docentes.
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PROPUESTA DIDACTICA PARA AMBIENTES VIRTUALES
DE APRENDIZAJE DESDE EL ENFOQUE PRAXEOLOGICO

¢+ El actuar, como devolucién creativa, sugiere reformulaciones
persistentes que esta misma etapa exige, gracias a ese proceso de
evaluacion y autorreflexion (Juliao, 2002). Por tltimo, el DI ADDIE
presenta la etapa de evaluar, esto quiere decir, revisar y reflexionar
qué posibles cambios puede haber frente al aula virtual, el curriculo
y las practicas docentes.

Para simplificar, el enfoque praxeologico interviene en los diferentes
procesos de disefio, construccién e implementacién del aula virtual, pero
se puede entender como un ejercicio reflexivo de las practicas docentes y
del estudiante, en donde se busca ser autocriticos frente a las acciones e
identificar los aspectos a fortalecer, para asi lograr una mejora constante
del quehacer educativo.

TEMA 1: Manejo de String

OBJETIVOS: Lograr que el estudiante utilice los métodos de la clase Siring de acuerdo al objetiv al i un
COMPETENCIAS: D que i del uso de métodos para la manipulacion de String.
Sub tema 1 Contenido Fases T_*Infc_luﬂ"%l?l_*' Referaucies
Clase String Clases y Métodos Ver. Es io que los i i ilig para XX|X|X|X| Ix INTRODUCOI%NALA
” ; PROGRAMACION
Euamane;osde manipular cadenas de caracteres. L L CONJAVA: Gean, John
adenas S 5 . < o S; Dean. Raymond
Es aplicar una y lamés eneste H: Villegas Quezads.
caso es la metodologia basada en proyectos, ya que con estael | Documentos (2008)

estudiante puede aplicar lo aprendido con la realizacion de un
proyecto que dé solucion a una problematica planteada.

profeso el tema que se va a tratar en clase, también puede
indagar sobre tema con videos en youtube. se muestra al
estudiante ejemplos y se asignan talleres a desarrollar sobre el
tema tratado,

Juzgar: El estudiante debe |ger..en la bibliografia dada por el xlxlxl xl | lx
Otros:

Actuar: Hacer en el aula de clase, ejemplos que permitan ver X[ X[ X] X] X| | x| Java Manual de
como se hace uso de los métodos de la clase String y asignar ia: Schildt,
i i Otros: Herbert,
talleres a realizar por el estudiante. s G“JWM
Morales, Rosans, (2000)
D ion creativa: D inar si con las activi i X1X|x|X|X|)1x
el estudiante alcanza el objetivo o se deben i nuevas
estrategias. Otros:
Talleres i para adquirir las habilidades del tema tratado.
Observaciones: | De acuerdo a los resultados obtenidos con la actividad se puede inar que el tema fue ido por el Y & qué nivel.
Reflexion: De acuerdo s los resultados obtenidos con la i ion de Jas activi ‘se determina si se logra captar el conocimiento esperado o

Figura 1. Pantallazo del DI y la planeacién pedagogica.
Estrategias mediadas por herramientas web

Teniendo en cuenta lo anterior, en el DI se establece la teoria de
aprendizaje junto al enfoque praxeoldgico que constituye la ruta didactica
y las estrategias de aprendizaje. Este es el punto donde el docente ejecuta
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Ilber Dario Saza Garzén

las acciones didacticas que en los ambientes virtuales se implementan a
través de las herramientas web. Esta ruta esta basada en el constructivismo
social, que consiste en:

Activacion de conocimientos previos.

La teoria de aprendizaje constructivista tiene como precepto que los
estudiantes no son mentes vacias ni receptores de informacidn, sino
que tienen experiencias y vivencias, las cuales son indispensable para ser
puente entre lo que ya saben con los nuevos conocimientos. Teniendo en
cuenta a Pimienta (2012), el aprendizaje significativo se puede establecer
por medio del uso de los puentes cognitivos entre lo que el estudiante ya
conoce y lo que necesita aprender para asimilar significativamente nuevos
conocimientos.

Las estrategias para activar los conocimientos previos estan en el uso de
foros, por medio de preguntas de reflexion que evocan experiencias. El
uso de material multimedia —videos, imagenes, audios— permite mostrar
y analizar casos concretos. Los esquemas —mapas mentales, conceptuales,
mentefactos, entre otros— sirven como organizadores previos, en donde
se muestran en forma general los temas que van a aprender y sus posibles
aplicaciones en contextos concretos. Diaz y Hernandez (2010) dicen
que hay que “activar los conocimientos previos mediante otro tipo de
estrategias, como preguntas, reflexiones, analisis de casos, elaboracion de
mapas conceptuales, entre otras posibilidades” (p. 36).

En conclusién, los organizadores previos deben ser una actividad que
permita asimilar los nuevos conceptos. No puede ser una actividad aislada,
sino que, partiendo de este ejercicio, se busca la relacion entre lo que se
sabe con lo que se desea aprender. Es mas, el éxito de los conceptos previos
depende de la participacion activa de todos los estudiantes, al plasmar sus
ideas.

Estrategias de enseflanza situada.

Son las acciones y planeacion que hace el docente. Consisten en crear
situaciones reales concretas, con el fin de promover y desarrollar
habilidades en los estudiantes y asi poder enfrentarse a solucionar
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PROPUESTA DIDACTICA PARA AMBIENTES VIRTUALES
DE APRENDIZAJE DESDE EL ENFOQUE PRAXEOLOGICO

problemas de su vida cotidiana. Por ello se postulan estrategias como las
webguest, que “propone[n| a los estudiantes la resolucién de una serie de
tareas a partir de una exploracién mas o menos guiada en un conjunto de
direcciones de internet seleccionadas” (Bautista, Borges & Forés, 2006, p.
146). Basicamente esta estrategia es una pagina web en donde se establecen
unos objetivos, tareas puntuales, procesos para cumplir las tareas, los
recursos, los criterios de evaluaciéon y conclusiones de las actividades y
conceptos aprendidos.

Sin embargo, existen otras estrategias que se pueden realizar por medio del
trabajo colaborativo, en donde las responsabilidades son compartidas. Se
trata de trazar actividades de construccidn colectiva, entre las cuales estan
las wikis, que consisten en crear una web abierta, es decir que los estudiantes
construyen un mismo documento, sin estar dividiéndose o fragmentando
la construccién de la misma. Pérez (s.f.) dice que “los usuarios de una wiki
pueden asi crear, editar, borrar o modificar el contenido de una pagina
web, de una forma interactiva, facil y rapida; dichas facilidades hacen de
una wiki una herramienta efectiva para la escritura colaborativa”.

La estrategia de aprendizaje basado en problemas [ABP] también es
una buena alternativa para promover la ensefianza situada (Diaz &
Hernandez, 2010). El ABP tiene tres caracteristicas, las cuales consisten
en organizar la actividad en el planteamiento de un problema relevante,
implicar a los estudiantes en la situacién problémica y el procesamiento
de la informacién, en donde los estudiantes establecen las estrategias para
solucionar la situacion establecida. En este punto los estudiantes crean,
construyen y se trazan diferentes actividades para llegar al fin comtn. La
caracteristica mas relevante es que esta estrategia esta ubicada en contextos
concretos, el trabajo colaborativo y la aplicacién de los conceptos en
situaciones reales.

Como se puede evidenciar, las estrategias tienen como proposito facilitar
los procesos de ensefianza que repercuten en los procesos de aprendizaje.

Ahora bien, existen actividades especificas que se pueden trabajar con los
estudiantes, las cuales obedecen a las estrategias de aprendizaje, que son las
acciones que realiza el estudiante para facilitar su proceso de aprendizaje
y tienen el propésito de generar autonomia, desarrollar habilidades

>~
o
N
)
[
=
N
ob
Nyl
~
.
)
=
o
N
o)
S
%
o)
on
<<
)
e)
=
g
:
o
N
=
5
Z
oN
o
>
.
—
(%)
0
<
w
B
o
1=
<
=
(=9

ISSN 2216-0159 E-ISSN 2462-8603

N
w
—




Ilber Dario Saza Garzén

metacognitivas y solucionar los problemas planteados. Gonzalez (2003)

define:

Las estrategias de aprendizaje se entienden como un conjunto inte-
rrelacionado de funciones y recursos, capaces de generar esquemas
de acciéon que hacen posible que el alumno enfrente de una mane-
ra mas eficaz a situaciones generales y especificas de su aprendizaje;
que le permiten incorporar y organizar selectivamente la nueva in-
formacion para solucionar problemas de diverso orden. El alumno,
al dominar estas estrategias, organiza y dirige su propio proceso de
aprendizaje. (p. 3)

Por lo tanto, las estrategias de aprendizaje en los AVA requieren del apoyo
de las herramientas web, que ofrecen una amplia gama que permite hacer
diferentes actividades. La siguiente tabla categoriza las herramientas web y
las actividades que pueden realizar los estudiantes.

informacion Foros

Saza (2016). Recuperado de: http://dx.doi.org/10.21676/23897856.1851

Estrategias de retroalimentacion y socializacion.

Tabla 1
Categorizacion de herramientas web
Tipo Actividad Herramienta web
. Creaciéon  de  diapositivas  y Slide Share, Calameo
Presentaciones o
publicacién Issuu

= Creaciéon de mapas conceptuales, Cacoo, Cmaptools,
o Esquemas mentales, cuadros sindpticos, lineas Lucidchart, Dipity
= de tiempo Mytimeline

i Creacion de documentos escritos . .
& Documentos : Google Drive, Skydrive
~ online
= . Creacién o publicacion de videos Wideo, Youtube, Vimeo
S Videos . . .

S Videoconferencias Animoto

3
<bc1.)

: Cémic Creacion de historietas y comic Pixton, Wittycomics

s
= . Permite compartir divulgar la Hangouts, Skype

: Comunicacion p y & gOULS, SKyp
o
N

=
=
Z
N
G
>

Desde la postura praxeologica y el constructivismo social, se entiende
que un estudiante no aprende solo, por ende, la comunicaciéon debe ser
multidireccional, es decir, la comunicacién se debe dar entre docente-
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PROPUESTA DIDACTICA PARA AMBIENTES VIRTUALES
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estudiante(s) y estudiante-estudiantes. Es por ello que los foros son un
excelente recurso para generar debate y compartir saberes o ideas.

La comunicaciéon permite identificar, conocer, apropiar y fortalecer los
conceptos que dominan los estudiantes, ademas de generar procesos
argumentativos que facilitan la construcciéon del conocimiento. Se
recomienda usar esta estrategia constantemente con el fin de llevar
seguimiento del proceso educativo y motivar al estudiante en la
continuaciéon del AVA.

La siguiente figura es un pantallazo tomado a una de las aulas realizadas
por los docentes aplicando el DI y las diferentes estrategias didacticas para
la construccion del AVA. Las estrategias usadas fueron el desarrollo de
una webquest —que se encuentra en la parte superior—, luego los recursos
para la construccion de las actividades y por altimo la evaluacion. Esta
organizacion fue un factor comun en las demas aulas virtuales creadas.

m Evaluacion

Figura 2. Aula virtual Fundamentos de estructura de datos, realizada por la
profesora Mireya Mufioz y el profesor Carlos Charly (2016).

B . ;
> = Presentacion
Rysiniing
i 3% pagina wed 36 G26RE con ia platatomma WIX com Orea ts pagina web noy. ( Comenzaya -
- . q\ Fundamentos de Estructura de Datos
’ o ) — s - PR S —— >~
3 [ [ v B
- N
)
Introduccién &
[\]
- En esta asignatura se pretende desarrcliar aplicaciones en las H N
7 A cuales se involucre el uso clase String de. res, matrices, . o o)
»e excepciones, expresiones regulares, y arch iendo uso de — / =
> un gma de programacién orentaco 8 objetos. que le "- — A,
vr permit estudiante adquirir las competencias necesarias en
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Ilber Dario Saza Garzén

Evaluaciéon

Este proceso es uno de los mas complejos, ya que busca medir e identificar
el nivel de comprension y apropiacion de los conceptos, pero no puede
quedar en ese ejercicio. La evaluacién debe generar espacio de reflexion
pedagodgica en donde también se ponga aprueba el quehacer del docente y
la eficiencia de los recursos establecidos en el aula virtual. Es por ello que
se recomienda evaluar el proceso educativo y el AVA. Estos convergen en
el modelo de DIy en el enfoque praxeolégico, el cual busca determinar el
nivel de eficacia del AVA, ademas del nivel de apropiacién y comprension
de los estudiantes frente a los temas planteados. En ese orden de ideas, la
evaluacion se entiende como un proceso continuo, tanto de los recursos
y las estrategias de ensefianza, como del proceso de aprendizaje de los
estudiantes.

Evaluacion del AVA.

Consiste en medir la pertinencia de los diferentes recursos tecnoldgicos
dispuestos en el aula. Se mide el impacto y su influencia en el proceso de
aprendizaje que tiene cada una de las actividades y recursos dispuestos. En
consecuencia, el docente debe crear instrumentos de medicidn y criterios
de evaluacién para cada uno de los recursos.

En el DIy en el enfoque praxeoldgico se estipula un espacio para evaluar y
reflexionar frente a los cambios dados durante el proceso educativo. Esto
permite hacer cambios para mejorar y ensayar con otro tipo de elementos
tecnolégicos para que los proximos cursos tengan el espacio diferente que
potencie los espacios académicos.

Evaluacion del tutor docente.

En este aspecto es importante evaluar el proceso pedagdgico, conocer
el impacto del quehacer docente, identificar la eficacia del las diferentes
estrategias docentes y la didactica planteada. Aqui la pedagogia praxeologica
vuelve a ser protagénica. La devolucién creativa permite conocer y
reflexionar sobre la situacién anterior con respecto a la nueva situacién,
el antes del curso y el después del curso. Asi permite evaluar e identificar
qué aspectos pedagogicos requiere mejorar.
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Este proceso debe hacerse a lo largo de la implementacion del AVA y
el docente debe ser objetivo frente a sus acciones. Ademas, debe crear
indicativos evaluativos para medir el progreso en relacion con las
estrategias didacticas disefiadas y crear instrumentos de evaluacién con
el fin de conocer las impresiones de los estudiantes frente al desempefio
docente.

Evaluacion del proceso educativo.

Consiste en generar estrategias con el fin de que el estudiante sea consciente
de su propio aprendizaje. Para Lopez (2009) “la evaluacion formadora es
una estrategia de evaluacion, dirigida a promover el autorreflexién y el
control sobre el propio aprendizaje” (p. 34), es decir que el estudiante debe
ser consciente de como aprende, mejorar y aplicar lo aprendido.

El docente debe generar espacios para la retroalimentacién continua, para
que el estudiante identifique los aspectos a mejorar y conozca qué debe
corregir para crear y emplear estrategias que le permitan comprender sus
errores y saber como superarlos, de modo que pueda mejorar de forma
constante.

Por otra parte, en cuanto a los instrumentos de medicion para la evaluacién
formativa, se usan rabricas en donde hay un ejercicio cualitativo y
cuantitativo, con criterios claros, plenamente definidos, que permiten
retroalimentar el proceso del estudiante —cualitativo—, y a la vez genera
una nota numérica que muestra su progreso —cuantitativo—.

Conclusiones

El proceso de capacitaciéon docente para la planeacién, disefio, creacion,
implementacién y evaluaciéon del AVA fue llevado a cabo por treinta
docentes de la Facultad de Ingenieria, de los cuales terminaron y aprobaron
el curso veinticinco. Los cinco restantes no participaron de forma activa.
Este curso se realizd en el periodo intersemestral, con una intensidad
de sesenta horas mensuales, por un periodo de un mes y medio. Fue
totalmente virtual, con apoyo de tutorias presenciales. Dentro del criterio
de aprobacion estuvo la entrega de un curso virtual modalidad b-learning
para que fuera implementado en el semestre siguiente.
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Ilber Dario Saza Garzén

Durante el proceso se evidenci6 la pertinencia del DI, puesto que dispone
de espacios de planeacién curricular y pedagogica, dando asi respuesta a
las politicas pedagbgicas de Uniminuto, ademas de la optimizacion de los
recursos tecnologicos de los que dispone la universidad para los procesos
educativos.

Por otra parte, el DI presenta una fuerte relacion desde lo organizativo con
el enfoque praxeologico en las diferentes etapas que presentan. Ademas,
ambos coinciden en la forma de planear un curso. Este item permiti6 a los
docentes aproximarse en la compresion del enfoque praxeologico.

El enfoque praxeoldgico permite los espacios de reflexion del quehacer
docente. No solo se debe entender como un ejercicio de planeacién, sino
como practica de reflexion y evaluacion de las acciones educativas para
lograr cambios. Sin embargo, en este aspecto los docentes que participaron
en el ejercicio contintian en el proceso de comprension y adaptacion, por
consiguiente, es necesario de mas espacios de capacitacion y formaciéon en
pedagogia, didactica, evaluacion, entre otros.

En cuanto a las capacitaciones realizadas, se obtuvieron veinte aulas
virtuales en cuyas caracteristicas estaban la organizacion, variedad de
recursos y una metodologia definida. En ese orden de ideas, el DI aportd
al fortalecimiento de estrategias didacticas y uso de tecnologias como
herramienta de apoyo a los procesos educativos.
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